
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

CIRCULAR INTERNA N° 3369 

 

ANT.: Vacante en el cargo de Jefe Grupo de Control/ Jefe de 

Grupo, Nivel 17 

  

MAT.:  Concurso Interno/Externo 

 

 

Santiago, 16 de abril de 2026 

 

 

 

 

DE: GERENTE DE PERSONAS 

 

A: PERSONAL DEL BANCO CENTRAL DE CHILE E INTERESADOS 

 

Se llama a postulación para cubrir una vacante a plazo indefinido en el cargo de Jefe Grupo de Control/ Jefe de Grupo, Nivel 

17 de la estructura de cargos, para desempeñarse en el Departamento de Operaciones de la Gerencia de Operaciones y Sistemas 

de Pagos, dependiente de la División Mercados Financieros de este Banco Central de Chile. 

 

Las funciones principales del cargo son: 

 

- Supervisar y gestionar los procesos de conciliación diaria de saldos, posiciones y transacciones de las operaciones 

financieras, asegurando su correcta consistencia entre los sistemas internos del Banco y la información provista por 

custodios, depositarios y corresponsales, así como la oportuna identificación y resolución de diferencias. 

- Ejecutar y supervisar el control intradía de completitud y perfeccionamiento de las operaciones de política monetaria, 

cambiaria y de mercado abierto, incluyendo la emisión de deuda y facilidades de liquidez, asegurando su correcto 

procesamiento antes del cierre operativo.  Asimismo, validar intradía la correcta ejecución y registro de las operaciones 

asociadas a reservas internacionales y Fondos Soberanos. 

- Coordinar y gestionar el análisis periódico de los cambios regulatorios, operativos y tributarios en los países y 

mercados donde el Banco y el Fisco mantienen inversiones, evaluando sus impactos en la operación y proponiendo 

acciones para asegurar el cumplimiento normativo y la continuidad operacional, así como la adecuada gestión, 

preparación y entrega oportuna de la documentación requerida por custodios, contrapartes, corresponsales y otros 

agentes relevantes. 

- Gestionar integralmente la relación operativa con custodios, abarcando los procesos de due diligence, la evaluación 

de niveles de servicio y riesgos operacionales, la continuidad operacional, la calidad de la información, y el control y 

seguimiento de los pagos de facturas, incluyendo la definición y monitoreo de planes de acción de mejora. 

- Supervisar y controlar los procesos asociados a la gestión de impuestos internacionales, incluyendo la correcta 

aplicación de tratamientos tributarios, la recuperación de impuestos en el exterior y la coordinación de asesorías 

externas, asegurando trazabilidad, respaldo y controles adecuados. 

- Organizar y programar las tareas y actividades de los integrantes del Grupo de Control, cuidando una distribución 

equitativa y eficiente de la carga de trabajo, procurando por la continuidad operacional y el cumplimiento de los 

estándares de calidad exigidos y en los plazos definidos. 

- Administrar los accesos, perfiles y planes de contingencia de las plataformas críticas de custodios y corresponsales 

bajo la supervisión del equipo. 

- Promover la incorporación progresiva de automatización, analítica avanzada y haciendo uso de automatización 

robótica de procesos (RPA) e Inteligencia Artificial en los procesos que tiene a cargo, orientadas a mejorar la detección 

de inconsistencias, priorización de riesgos, eficiencia operativa y calidad del control interno. 

 

 

Los requisitos obligatorios del cargo son: 

 

- Título profesional de Ingeniería Comercial, Ingeniería Civil Industrial, Ingeniería en Información y Control de 

Gestión, Contador Auditor o profesión equivalente. Los títulos universitarios obtenidos en el extranjero podrán tener 

una duración mínima de 8 semestres, en el caso de haber terminado además estudios de Magíster en Finanzas, Gestión 

o área afín. 

- Experiencia mínima de 7 años en la industria financiera. 

- Experiencia en áreas de Back Office, Front Office, Middel Office o Riesgo en instituciones financieras o supervisoras 

del mercado de capitales o afines. 

- Conocimientos del mercado financiero nacional e internacional (normativa, operatoria y productos). 

- Dominio avanzado de herramientas Office. 

- Experiencia en gestión de proyectos. 

- Inglés intermedio, oral y escrito.  Se evaluará durante la entrevista. 

- Discreción, sólidos valores morales y preocupación por difundir principios éticos estrictos como los exigidos en el 

Banco. 

 



 
 

 
 

 

Los requisitos deseables del cargo son: 

 

- Título Magister o Diplomado en Finanzas o en Gestión. 

- Experiencia en gestión de proyectos. 

- Experiencia liderando equipos de trabajo. 

- Inglés avanzado, oral y escrito. Se evaluará durante la entrevista. 

- Conocimiento avanzado en lenguajes de programación como Python, R, SQL, VBA, SAS u otros afines. 

 

 

Las competencias requeridas del cargo son: 

 

- Lograr resultados con excelencia. 

- Colaboración y trabajo en redes. 

- Adaptación al cambio y flexibilidad. 

- Formar y desarrollar. 

- Planear y organizar. 

- Autonomía y proactividad. 

 

 

La primera preselección de los candidatos se realizará en consideración a la información manifestada en el currículum vitae 

(CV).  

 

Postulantes extranjeros que residen en Chile, deberán ser titulares de un permiso de residencia temporal vigente o permiso de 

permanencia definitiva en Chile. Podrán participar del concurso postulantes extranjeros que residen en el exterior, los que, en 

caso de ser seleccionados, deberán obtener la respectiva visa de trabajo ante el Consulado de Chile en el país de su residencia, 

en forma previa a su ingreso al Banco. 

 

Esta vacante se encuentra habilitada para personas con discapacidad o asignatarias de pensión de invalidez física, la que deberá 

estar certificada o acreditada por el organismo competente. 

 

Para favorecer la entrega de información será requisito excluyente completar el siguiente formulario de postulación:  

Formulario de Postulación Online 

 

El análisis y procesamiento de esta información es absolutamente confidencial, la cual es almacenada en forma resumida para eventuales 

futuros procesos de selección. 

Recepción de antecedentes: hasta el 30 de abril de 2026 

En caso de dudas o consultas, escribirnos al siguiente correo: atracciontalentos@bcentral.cl 

Se deberá indicar expectativas de renta líquida. 

Cada postulante deberá completar el Formulario de Postulación Online, adjuntando su Currículum en formato pdf. 

Los postulantes que presenten alguna discapacidad o invalidez que les produzca impedimento o dificultades en la aplicación de las 

pruebas psicolaborales y la evaluación de competencias que se administrarán en este proceso, deberán informarlo en el Formulario 

de Postulación para que el Banco adopte las medidas pertinentes de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos los 

postulantes que se presenten a este Concurso. 

 
Adicionalmente, serán considerados los antecedentes de calificación, potencial y los resultados de las entrevistas con el equipo 

del Departamento de Operaciones y el equipo de la Gerencia de Personas. 

 

El Banco se reserva el derecho de aumentar/reducir (según corresponda) el número de vacantes a cubrir durante el transcurso 

del proceso. 

 

El Gerente de Personas, en uso de sus facultades, procederá a designar a una de las personas postulantes o bien declarará desierto 

el proceso de postulación sin expresión de causa. 

 

 

Atentamente, 

 

 

 
 

 

 

 

https://sistemadepostulacion.bcentral.cl/postulacion/nueva/KQ0AANk6NH-l03ZAiFYQGpiowyE=
mailto:atracciontalentos@bcentral.cl

