
 

 Viernes 12 de julio de 2024 
  

Banco Central comienza trabajo de campo de Encuesta 
Financiera de Hogares 2024 el 22 de julio 
 

El Banco Central de Chile iniciará en los próximos días el trabajo de campo de la sexta versión de 
la Encuesta Financiera de Hogares (EFH), la cual se llevará a cabo entre los meses de julio y 
diciembre de 2024 en todas las regiones del país. 

Desde el año 2007, el Banco Central realiza esta Encuesta cada tres años y, a partir de ella, se 
recolecta información única en su tipo que permite entender el comportamiento financiero de los 
hogares chilenos, en temas como ahorro, inversiones y deudas, entre otros. Esta información es 
esencial para que el Banco Central cumpla con sus objetivos de investigación y de monitoreo de 
la estabilidad financiera de los hogares en Chile. 

A la fecha, han participado en este sondeo más de 25.000 hogares de todo el país. Para el 
levantamiento 2024, 4.500 hogares han sido seleccionados al azar para ser entrevistados por 
encuestadores certificados de la empresa IPSOS Chile, organismo que está a cargo de la fase de 
levantamiento de información. 

La empresa comenzará a encuestar a los hogares seleccionados a partir del lunes 22 de julio y en 
cada visita el encuestador certificado de la empresa IPSOS se presentará con su correspondiente 
credencial, la que incluye un código QR que le permite verificar la identidad del encuestador. 

La información recopilada de las personas participantes será utilizada por el Banco Central, 
exclusivamente, con fines estadísticos y será tratada con los estándares de seguridad, anonimato 
y confidencialidad que establece la Ley Orgánica Constitucional de la institución. 

En caso de consultas relacionadas con la EFH, las personas de contacto para este levantamiento 
son Javiera Vásquez, encargada de esta encuesta en el Banco Central (jvasquez@bcentral.cl, 
teléfono +56226702125), y María Eva Montecinos, Coordinadora de IPSOS Chile 
(consultasefh2024@ipsos.com, teléfono +56997429852). 

Más información se encuentra en la página web del Banco Central de Chile: 
(https://www.bcentral.cl/web/banco-central/areas/encuestas-economicas/encuesta-financiera-
de-hogares) y en la de Ipsos Chile (https://chile.ipsoslatam.com/EFH2024/) 
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