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Comienzo de bloque: Módulo B: Desempeño de la empresa 

 

B Módulo B: Desempeño de la empresa 

 

 

 

B1 ¿Cómo evalúa el desempeño de su empresa durante julio de 2026? 

 

Ha 
disminuido de 

forma 
importante 

(1) 

Ha 
disminuido de 
forma leve (2) 

No se ha 
modificado 

(3) 

Ha 
aumentado 

de forma leve 
(4) 

Ha 
aumentado 
de forma 

importante 
(5) 

Respecto a 
12 meses 
atrás (julio 
2025) (1)  

o  o  o  o  o  

Respecto a 3 
meses atrás 
(abril 2025) 

(2)  
o  o  o  o  o  

 

 

 

 

B2 En su opinión, ¿Cómo espera que sea el desempeño de su empresa en 12 meses más 

(julio del 2027) con respecto a julio 2026? 

o Disminuirá de forma importante  (1)  

o Disminuirá de forma leve  (2)  

o No se modificará  (3)  

o Aumentará de forma leve  (4)  

o Aumentará de forma importante  (5)  
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B16 Pensando en el desempeño de su empresa durante los próximos 12 meses, ¿cuán 

preocupado se encuentra por las siguientes situaciones? 

 Nada preocupado (1) Algo preocupado (2) Muy preocupado (3) 

Situación política 
nacional (1)  o  o  o  

Situación económica 
nacional (2)  o  o  o  

Situación política 
internacional (3)  o  o  o  

Situación económica 
internacional (4)  o  o  o  

Precio del dólar (5)  o  o  o  
Precio de los 

combustibles (6)  o  o  o  
Disponibilidad de 
financiamento (7)  o  o  o  

Capacidad de cubrir 
todos sus costos (8)  o  o  o  

Disponibilidad de 
mano de obra 
calificada (9)  o  o  o  

Cambios tecnológicos 
(11)  o  o  o  

 

 

 

Mostrar esta pregunta: 

If B16 [ Nada preocupado] (Cuenta) < 11 
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B17 Las preocupaciones que señaló en la pregunta anterior, ¿cómo están afectando a las 

siguientes decisiones de su empresa para los próximos 12 meses? 

 
No las 

modificará (1) 
Las retrasará 

(2) 

Las 
adelantará 

(3) 

Fueron 
canceladas 

(4) 

Esta decisión 
no estaba en 
sus planes 

(5) 

Realización de 
nuevas 

inversiones (1)  o  o  o  o  o  
Compra de 

inventarios o 
materias 

primas (2)  
o  o  o  o  o  

Contrataciones 
de nuevos 

trabajadores 
(3)  

o  o  o  o  o  

Aumento de 
los precios de 

venta (4)  o  o  o  o  o  
 

 

 

 

B13 Considerando la capacidad instalada como el total de recursos que su empresa tiene 

disponible (maquinaria, personal, oficinas, tiendas, etc.).   En términos generales, ¿cómo ha 

operado su empresa durante los últimos 6 meses? (desde enero 2026 a la fecha) 

o Por debajo de su capacidad instalada (hay recursos que no se utilizan totalmente)  (1)  

o Acorde a su capacidad instalada (los recursos se utilizan totalmente, sin sobrecargarlos)  
(2)  

o Por sobre su capacidad instalada (hay sobrecarga en la utilización de algún recurso)  (3)  
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B14 En términos específicos, ¿cómo ha utilizado su empresa los siguientes recursos durante 

los últimos 6 meses? (desde enero 2026 a la fecha) 

 

Por debajo de su 
capacidad 

instalada (el 
recurso no se 

utiliza 
totalmente) (1) 

Acorde a su 
capacidad 

instalada (el 
recurso se utiliza 
totalmente, sin 
sobrecargarlo) 

(2) 

Por sobre su 
capacidad 

instalada (hay 
sobrecarga en la 

utilización del 
recurso) (3) 

No Aplica (5) 

Maquinarias, 
herramientas o 
tecnología (1)  o  o  o  o  

Personal (mano 
de obra) (2)  o  o  o  o  

Infraestructura 
(oficinas, 

tiendas, plantas) 
(3)  

o  o  o  o  

Tierra o 
superficie 

productiva (5)  o  o  o  o  
 

 

 

Mostrar esta pregunta: 

If B13 = Por debajo de su capacidad instalada (hay recursos que no se utilizan totalmente) 
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B15 ¿Cuáles son las principales razones por las que su empresa ha operado por debajo de su 

capacidad instalada?  Puede seleccionar más de una respuesta 

▢ Ventas/demanda insuficiente  (1)  

▢ Problemas de disponibilidad de insumos o materias primas  (2)  

▢ Fallas o mantenimiento en maquinaria/equipos  (3)  

▢ Limitaciones financieras o de acceso a crédito  (4)  

▢ Restricciones logísticas o de transporte  (5)  

▢ Problemas regulatorios o burocráticos  (6)  

▢ Problemas internos de gestión o planificación  (8)  

▢ Falta de energía o interrupciones en servicios básicos  (7)  

▢ Condiciones climáticas o desastres naturales  (9)  

▢ Huelgas o accidentes  (13)  

▢ Es normal para esta época del año  (14)  

▢ Otros (especifique)  (10) 
__________________________________________________ 

 

 

Mostrar esta pregunta: 

If B13 != Acorde a su capacidad instalada (los recursos se utilizan totalmente, sin sobrecargarlos) 
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B12 ¿En cuánto tiempo cree que su empresa volverá a operar acorde a su capacidad 

instalada? 

o Menos de seis meses  (1)  

o Entre siete meses y un año  (4)  

o Entre uno y dos años  (5)  

o Más de dos años  (6)  

o Nunca  (2)  
 

Fin del bloque: Módulo B: Desempeño de la empresa 
 


