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Comienzo de bloque: Módulo B: Desempeño de la empresa 

 

B Módulo B: Desempeño de la empresa 

 

 

 

B1 ¿Cómo evalúa el desempeño de su empresa durante octubre de 2022? 

 

Ha 
disminuido de 

forma 
importante 

(1) 

Ha 
disminuido de 
forma leve (2) 

No se ha 
modificado 

(3) 

Ha 
aumentado 

de forma leve 
(4) 

Ha 
aumentado 
de forma 

importante 
(5) 

Respecto a 
octubre de un 
año promedio 

(1)  
o  o  o  o  o  

Respecto a 
12 meses 

atrás (octubre 
2021) (2)  

o  o  o  o  o  

Respecto a 3 
meses atrás 
(julio 2022) 

(3)  
o  o  o  o  o  

Respecto al 
mes anterior 
(septiembre 

2022) (4)  
o  o  o  o  o  
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B2 En su opinión, ¿Cómo espera que sea el desempeño de su empresa en 12 meses más 

(octubre del 2023)? 

 

Disminuirá de 
forma 

importante 
(1) 

Disminuirá de 
forma leve (2) 

No se 
modificará (3) 

Aumentará 
de forma leve 

(4) 

Aumentará 
de forma 

importante 
(5) 

Con respecto 
a octubre 
2022 (1)  o  o  o  o  o  

Con respecto 
a octubre de 

un año 
promedio (2)  

o  o  o  o  o  
 

 

 

 

B4 En los últimos 6 meses (entre abril 2022 hasta el día de hoy), ¿Han contratado servicios de 

empresas externas para el cumplimiento de ciertas labores de su empresa? 

o No  (1)  

o Sí, en menor magnitud de lo habitual  (4)  

o Sí, en similar magnitud de lo habitual  (2)  

o Sí, con mayor magnitud de lo habitual  (3)  

 

 

Mostrar esta pregunta: 

If En los últimos 6 meses (entre abril 2022 hasta el día de hoy), ¿Han contratado servicios de 
empre... != No 
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B5 En los últimos 6 meses (entre abril 2022 hasta el día de hoy), ¿En qué áreas ha contratado 

servicios de empresas externas? 

▢ Mantención de la empresa (ej: aseo, seguridad, soporte informático, 

infraestructura)  (4)  

▢ Gestión de recursos humanos  (6)  

▢ Administración financiera contable de la empresa  (11)  

▢ Servicios legales  (12)  

▢ Subcontratación  y/o suministro de trabajadores para la producción de su 

producto o servicio  (9)  

▢ Publicidad, venta y/o distribución de su producto o servicio  (13)  

▢ Servicio de operación de maquinaria o vehículos para la producción de su 

producto o servicio  (10)  

▢ Consultoría relacionado a la mejora y/o automatización de procesos  (5)  

▢ Consultoría para generar investigación y desarrollo (I+D) (encuestas,, estudios 

científicos)  (7)  

▢ Otros ¿Cuál?  (8) __________________________________________________ 

 

 

Mostrar esta pregunta: 

If En los últimos 6 meses (entre abril 2022 hasta el día de hoy), ¿Han contratado servicios de 
empre... != No 
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B6 ¿Considera que los servicios de empresas externas que han contratado pertenecen al giro 

principal del negocio? 

o Sí  (1)  

o No  (2)  

 

 

Mostrar esta pregunta: 

If En los últimos 6 meses (entre abril 2022 hasta el día de hoy), ¿Han contratado servicios de 
empre... != No 

 

B7 En los últimos 6 meses (entre abril 2022 hasta el día de hoy), ¿Cuál es la principal razón por 

la que su empresa ha contratado servicios de empresas externas? 

o Reducir los costos laborales  (1)  

o Reducir los costos operacionales  (2)  

o Reducir costos en infraestructura  (10)  

o Mayor especialización en el giro de su empresa  (3)  

o Realizar mejoras en su proceso productivo (I+D)  (5)  

 

Fin del bloque: Módulo B: Desempeño de la empresa 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


