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Antecedentes
Datos EPN Julio: Total empresas: 804 (micro y pequefias: 689; medianas y grandes: 115).

Serie temporal indices de difusidn EPN: Se presentan resultados muestrales simples y con ponderacidon de tamafio segun dos grupos (empresas micro y pequeiias:
0,287; empresas medianas y grandes: 0,713). La zona gris de los graficos presentados en el indice de difusidn corresponde al area neutral cercano al 50.
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Moddulo A: Caracteristicas de la empresa
A3 Zona en la que se encuentra la empresa

Si la empresa tiene mas de un establecimiento se encuentra basado en la zona en la que se encuentra la casa matriz

100
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53%
50
27%
25
9% 12%
0 I L]

Norte Centro Sur Metropolitana
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A4 Aproximadamente, ¢ cudntos trabajadores trabajan directamente para su empresa a nivel nacional

100
75
50
38%
) 22%
25 19% 16%
0 L

1%

0%

Trabaja solo/a Menos de 5 personas Entre 5y 9 personas Entre 10 y 49 personas Entre 50 y 199 personas

Entre 200 y 399 personas

Mas de 400 personas
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A5 En la actualidad ésu empresa se encuentra en proceso de cierre, quiebra o término de giro?
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Moddulo B: Desempeiio de la empresa

B1 ¢{Como evalua el desemperio de su empresa durante julio de 2022?

100

75

. Ha disminuido de forma importante
Ha disminuido de forma leve
44%, No se ha modificado
Ha aumentado de forma leve

31% 33% Ha aumentado de forma importante
28% 29% Heor 28% 28%

Porcentaje
(€]
o

37%

26%
25
19% 18%

14%
10% Q%

4% 4% 2%

8%
2%

Ano promedio 12 meses atras 3 meses atras Mes anterior
Periodo
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indices de difusion desempefio actual del negocio

PERCEPCION DEL DESEMPENO ACTUAL DEL NEGOCIO PERCEPCION DEL DESEMPENO ACTUAL DEL NEGOCIO
100 PONDERADO POR TAMANO
100
75
75
50 50
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25 25
0 0
ene. 2021 abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022 abr. 2022 jul. 2022 ene. 2021 abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022 abr. 2022 jul. 2022

© Respecto mes promedio @ Respecto 12 meses @ Respecto 3 meses
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B2 En su opinidn, { Como espera que sea el desempeiio de su empresa en 12 meses mds (julio del 2023)?

100

75

. Disminuira de forma importante
Disminuira de forma leve
No se modificara
Aumentara de forma leve
33% Aumentara de forma importante

Porcentaje
a
o

35%

25 21% 22% 22%

20% 18% 17%

6% 5%,

Afo Promedio Julio 2022
Periodo
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indices de difusién desempefio esperado del negocio

PERCEPCION DEL DESEMPENO ESPERADO PERCEPCION DEL DESEMPENO ESPERADO
A UN ANO DEL NEGOCIO A UN ANO DEL NEGOCIO
100 PONDERADO POR TAMANO
100
75

75

50 ®
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25 25
0 0
ene. 2021abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022abr. 2022 jul. 2022 ene. 2021abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022abr. 2022 jul. 2022

Respecto mes actual ® Respecto mes promedio
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B3 Pensando en el desempeiio de su empresa durante los proximos 12 meses, ¢ Cudles de los siguientes temas es el que le genera mayor preocupacion?

Niveles de ventas

Costos y/o disponibilidad de los insumos, materias primas y/o inventarios

Acceso al crédito y/o dificultad para el pago de créditos existentes

Costos fijos (operacionales, servicios basicos, etc.)

Capacidad de conseguir y/o mantener trabajadores

Costos laborales

Ninguno

I 33%

I 21 %

1%

 10%

I 0%

. 8%

. 7%

0 25 50

75

100
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Modulo C: Situacidon de empleo en la empresa

C1 ¢Cémo se ha modificado la dotacidn actual de personal de su empresa durante julio de 20227
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Porcentaje
(€]
o

25

55%

19% 18%

8%
1%

50%

o,
180, 20%

11%

12%

66%

15%

6%
1% 1%

12%

72%

12%

4%

0%

Ano promedio

12 meses atras

Periodo

3 meses atras

Mes anterior

. Ha disminuido de forma importante
Ha disminuido de forma leve
No se ha modificado
Ha aumentado de forma leve
Ha aumentado de forma importante
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indices de difusién dotacidn actual

PERCEPCION DEL NIVEL ACTUAL DE LA DOTACION PERCEPCION DEL NIVEL ACTUAL DE LA DOTACION
PONDERADO POR TAMANO

100
100

75
75

50 50 —
25 25
0 0
ene. 2021abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022abr. 2022 jul. 2022 ene. 2021abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022abr. 2022 jul. 2022
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C2 En su opinién , ¢ Como espera que sea la dotacion de personal en 12 meses mds? (julio del 2023)

100

75

Porcentaje
a
o

25

56%

18%

0,
14% 11%

1%

15%

15%

54%

14%

1%

Afo Promedio

Periodo

Julio 2022

. Disminuira de forma importante
Disminuira de forma leve
No se modificara
Aumentara de forma leve
Aumentara de forma importante
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indices de difusién dotacidn esperada

PERCEPCION DEL NIVEL ESPERADO DE LA DOTACIOM PERCEPCION DEL NIVEL ESPERADO DE LA DOTACION
PONDERADO POR TAMANO
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Respecto mes actual ® Respecto mes promedio

13



( + banco
W central

| Chile

C3 ¢Ha realizado busquedas para contratar nuevos trabajadores durante los ultimos 6 meses (desde enero 2022 hasta hoy)?

14
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Comparacion de las respuestas sobre la realizacion de busqueda para contratar nuevos trabajadores
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50 |

25

34%

36%

34%

Si

B Jul. 2021 | Ene. 2022 8 Jul. 2022
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C4 En comparacion a enero 2022, i Como percibe la disponibilidad de trabajadores para llenar vacantes en su empresa?

Esta pregunta considera a aquellas empresas que si han realizado busqueda de trabajadores.

Se ha vuelto mucho mas facil encontrar trabajadores

Se ha vuelto algo mas facil encontrar trabajadores

La disponibilidad de trabajadores no ha variado

Se ha vuelto algo mas dificil encontrar trabajadores

Se ha vuelto mucho mas dificil encontrar trabajadores

I 1%
. 1%
N 14%

I 31%

I 44%

0 25 50

75

100
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Comparacion de las respuestas sobre la dificultad para llenar vacantes en su empresa
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50

25

88%

Si

B Jul. 2021 | Ene. 2022 8 Jul. 2022
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C11 En general, ¢ Cudl es el perfil de trabajadores que tiene mds dificultad para encontrar?

Esta pregunta considera a aquellas empresas que encuentran dificultad en la disponibilidad para llenar vacantes en la empresa.

100
75
50
0,
. 22% 3% 26%
0,
i - 3 - -
0 - _
Profesionales Técnicos de educacion superior Teécnicos de educacion  Trabajadores con educacion Trabajadores sin calificacion

secundaria media completa

18



b banco
W central

] Chile

Comparacion de las respuestas sobre el perfil de trabajadores que tiene mds dificultad para encontrar

Trabajadores sin calificacion

Trabajadores con educacion media completa

Técnicos de educacion secundaria

Técnicos de educacion superior

Profesionales

24%
25%
18%
23%
11%
0 25 50 75 100
B Jul. 2021 Jul. 2022
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C12 Aproximadamente ¢ Cudntos puestos de trabajo, sin llenar, tiene disponibles actualmente en su empresa?

B Sin puestos de trabajo disponible
|| Tiene puestos de trabajo disponibles
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Distribucion de los puestos de trabajo sin llenar de las empresas que indican un nimero mayor a 0
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I-_-I_ — - - _ _
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Medida Valor
Minimo 1.00
Maximo 97.00
Media 3.46
Media_se 0.27
Mediana 2.00
Mediana_se 0.25
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C6 Habitualmente, ¢ Qué proporcion de los trabajadores de su empresa recibe reajustes salariales al menos una vez al afo?

Esta pregunta no considera empresas que tienen solo 1 trabajador.
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25%

9%

5%

8%

53%

Ninguno Menos de la mitad

Aproximadamente la mitad

Mas de la mitad

Todos
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Comparacion de las respuestas sobre la proporcion de los trabajadores de su empresa recibe reajustes salariales al menos una vez al afio

100
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50

25

57%

53%
25% 25%
9% 8%
7% : 5% 5% 6% c
Ninguno Menos de la mitad Aproximadamente la mitad Mas de la mitad Todos

B Ene. 2022
Jul. 2022
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C7 _a Durante los ultimos 6 meses, los reajustes salariales de los trabajadores que ya estaban contratados por su empresa en promedio han sido:

IPC: Mide el cambio de precios de productos y servicios en Chile.

100

75

50

41%

29%
24%

25

5%

I
0

Menores al IPC Similares al IPC Mayores al IPC No se han realizado
reajustes salariales
durante los ultimos

6 meses
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Comparacion de las respuestas sobre los reajustes salariales de los trabajadores

100
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50
41%
32% 299 33% 33%
(]
0,

25 24%

20, 5%

0 I
Menores al IPC Similares al IPC Mayores al IPC No se realizaron No se han realizado

B Ene. 2022 Jul.

2022

reajustes salariales
durante el 2021

reajustes salariales
durante los ultimos
6 meses
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C7_b Durante los proximos 6 meses, usted espera que los reajustes salariales de los trabajadores que ya estdn contratados por su empresa en promedio serdn:

IPC: Mide el cambio de precios de productos y servicios en Chile.
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75

50

44%,

32%

25
14%
10%

: I I

Menores al IPC Similares al IPC Mayores al IPC No se realizaran
reajustes salariales
durante los préximos
6 meses
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C8 Habitualmente, é cada cudnto tiempo se reajustan los salarios de los trabajadores de su empresa?

100

75

50%

50

36%

25

6% 7%

Nunca o situaciones Menos de una vez al Una vez al afio Mas de una vez al
especiales afo afno
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C9 Actualmente, écon qué frecuencia su empresa se encuentra reajustando los salarios de los trabajadores ya contratados?

100
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50 46% 46%

25

8%

Con menor frecuencia que lo habitual Con la misma frecuencia que lo habitual Con mayor frecuencia que lo habitual
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C10 En general, y en relacion a los trabajadores que trabajaban previamente en su empresa, ¢ Como han sido los salarios que su empresa ofrece a los nuevos

trabajadores contratados durante el 20227?

Mayores a los que recibia un trabajador que realiza las mismas labores

Similares a los que recibia un trabajador que realiza las mismas labores

Menores a los que recibia un trabajador que realiza las mismas labores

No ha contratado nuevos trabajadores durante el 2022

14%

5%

25%

57%

0 20

40

60
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Moddulo D: Crédito y condiciones financieras

D1 ¢Su empresa ha solicitado un crédito en los ultimos 6 meses? (desde enero 2022 hasta hoy)

31
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Comparacion de las respuestas sobre la solicitud de crédito durante el ultimo afio
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50

25%

25 21%

16%

Si

B Jul. 2021 Ene. 2022 8 Jul. 2022
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D2 éCudl es la principal razdén por la que su empresa no solicité un crédito durante los ultimos 6 meses?

Esta pregunta considera a las empresas que no han solicitado créditos en los ultimos 6 meses.

100

75

50

38%
25 22% 19%
14%
- =
0 ]
No lo necesitaba No tiene capacidad para  Ya esta endeudado y tiene Los montos o tasas son No confia o no le gusta
endeudarse dificultades para cumplir los desfavorables endeudarse
pagos
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Comparacion de las respuestas sobre la principal razén por la que su empresa no solicitoé un crédito

100
75
54%
50
38%
0,
25 19% 2% 19%
14%
9% 10% 7% 8%
o| .~ ]
Los montos o tasas No confia o no le No lo necesitaba No tiene capacidad Ya esta endeudado y
son desfavorables gusta endeudarse para endeudarse tiene dificultades

para cumplir los
pagos

B Ene. 2022

Jul. 2022
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D2_b éCudl es la principal razén por la que su empresa solicitd un crédito durante los ultimos 6 meses?

Esta pregunta considera a las empresas que si han solicitado créditos en los Ultimos 6 meses.

Adecuaciones a normas o disposiciones legales (ej: medioambientales, sanitarias, seguridad, efc.)

Pago de remuneraciones

Pago de deudas a proveedores

Inversién en infraestructura, maquinaria y/o publicidad

Refinanciamiento (pago de creéditos anteriores)

Compra de insumos o materias primas

2%

11%

19%

20%

24%

25%

o

50
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D3 Durante los ultimos 6 meses (desde enero 2022 hasta hoy), ¢ Como se han vuelto las condiciones crediticias de la banca para su empresa?

100
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25

53%

10%

1%

36%

Menos favorables

No se han modificado

Mas favorables

No tiene informacion/ No ha solicitado créditos
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Comparacion de las respuestas sobre las condiciones crediticias
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50

25

53%

B Jul. 2021
" Ene. 2022
B Jul. 2022

37%

36%

23%

17%
10%

8%

4 )
&A’ 1%

Menos favorables

No se han modificado Mas favorables No tiene informacion/ No ha solicitado créditos
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D4 éPor qué razon estima que las condiciones crediticias se han vuelto menos favorables? (puede seleccionar mds de una respuesta)

Esta pregunta solo considera a las empresas que estiman que las condiciones crediticias se han vuelto menos favorables

Disminucion de plazos de pago
del crédito

Problemas para valorizar
garantias reales

Dificultad para renovar lineas
de crédito

Disminucion de los montos
ofrecidos

Demoras adicionales para
aprobar créditos

Aumento de las tasas de
interés

- 7%

17%

17%

73%

o

25

50

75

100
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Comparacion de las respuestas sobre la razén estima que las condiciones crediticias se han vuelto menos favorables

100

82%

75 73%

50

31%
25%

25 21%

170/5 1?0/0
10% 12%
7%

8% 10%

Aumento de las tasas de Demoras adicionales para Dificultad para renovar lineas Disminucion de los montos Disminucion de plazos de pago Problemas para valorizar

interés aprobar créditos de crédito ofrecidos del crédito

garantias reales

B Ene. 2022

Jul. 2022
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D4 b éPor qué razdn estima que las condiciones crediticias se han vuelto mds favorables? (puede seleccionar mds de una respuesta)

Esta pregunta solo considera a las empresas que estiman que las condiciones crediticias se han vuelto mas favorables

125
100
75

50
35%

29% 28%
25
HE -
0 L 1] I

Menores trabas para valorizar Disminucion de los tiempos  Aumento de los montos  Facilidad para renovar lineas Disminucién de las tasas de
garantias reales para aprobar créditos ofrecidos de credito interés
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Madulo F: Costos, precios e inventarios

F1 Durante los ultimos 3 meses (desde abril 2022 hasta la fecha), cudl fue el comportamiento promedio de los siguientes factores en su empresa?

100
75
2 56%
=
g 50 46%
5 39% 37% 40%. ., 37% 37%
3%
29% o
25% % 26%
25 21%, 22%
17%)
4% 8% 5o I 11% 12%109 o 11%
o 4% 0, 0 30 o, o, o
29 29% 3% o 3% 40 3% . 29
ol mm -’ [ 1% -
Costo de Costos fijos Costos Disponibilidad Margenes de Niveles de Precios a los Precios de
magquinarias, (operacionales, laborales de materias ganancias ventas que su empresa materias
herramientas o servicios primas, insumos vende bienes o primas, insumos
tecnologia basicos, etc.) o inventarios servicios o inventarios

Factor

B Disminuyeron considerablemente
Disminuyeron levemente

. Se mantuvieron estables

. Aumentaron levemente

N

Aumentaron considerablemente
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indices de difusion factores de la empresa ultimos tres meses

PERCEPCION EVOLUCJ()N DE FACTORES DE
LA EMPRESA EN LOS ULTIMOS TRES MESES

PERCEPCION EVOLUCI,(‘)N DE FACTORES DE LA EMPRESA
EN LOS ULTIMOS TRES MESES

PONDERADO POR TAMANO
100 100
75 .—./_,* ——9® 75 /,-r-——"_‘—*——‘
50 50
25 Ei——‘::f’ : ﬁ 25 o 8 : s
0 0
ene. 2021 abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022  abr. 2022 jul. 2022 ene. 2021 abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022  abr. 2022 jul. 2022
@ Niveles de venta ® Margenes de ganancias @ Precios a los que su empresa vende bienes o servicios

©® Disponibilidad de materias primas, insumos o inventarios® Costos (laborales, insumos, maquinaria, fijos)
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indices de difusién costos de la empresa ultimos tres meses

PERCEPCION EVOLUCION DE COSTOS PERCEPCION EVOLUQI()N DE COSTOS DE LA EMPRESA EN LOS
DE LA EMPRESA EN LOS ULTIMOS TRES MESES_
ULTIMOS TRES MESES PONDERADO POR TAMANO
100
100
75
| —— %t ¢
50 50
0 0
ene. 2021 abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022  abr. 2022 jul. 2022 ene. 2021 abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022  abr. 2022 jul. 2022
® Costos laborales ® Costos de maquinarias, herramientas o tecnologia

@ Precios de materias primas, insumos o inventarios @ Costos fijos (operacionales, servicios basicos, etc.)
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F2 En los proximos tres meses 3 meses (desde hoy hasta octubre 2022) ¢ Cudl espera que sea el comportamiento promedio de los siguientes factores en su empresa?

100

75

. Disminuiran considerablemente
Disminuiran levemente
. Se mantendran estables

45% 43% 44%

Porcentaje
o
o

379%39% o 389% 40%40% . Aumentaran levemente
0,
2% 30% 30%°3 /"270/ 3% 1% [T Aumentaran considerablemente
(] 0,
24% 25%,.,
25 2%
20% 19% 0% 479 18% 16%
. 1% 9% 9% 12% 9%
0y 0, 0
. 4% 1% 4% 19% -2% 4% 1% 29 - 4% 19
Costo de Costos fijos Costos Disponibilidad Margenes de Niveles de Precios a los Precios de
maguinarias, (operacionales, laborales de materias ganancias ventas que su empresa materias
herramientas o servicios primas, insumos vende bienes o primas, insumos
tecnologia basicos, etc.) o inventarios servicios o inventarios
Factor
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indices de difusion factores de la empresa préximos tres meses

PERCEPCION EVOLUCION DE FACTORES
DE LA EMPRESA

PERCEPCION EVOLUCIQN DE FACTORES DE LA EMPRESA
EN LOS PROXIMOS TRES MESES

EN LOS PROXIMOS TRES MESES PONDERADO POR TAMANO
100
100
75
75 ._’____._,/——0—0——-"’—'_'.
Py ——__ o o —— N
50 —9 50
W ® ——— . = E :
0 0
ene. 2021 abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022  abr. 2022 jul. 2022 ene. 2021 abr. 2021 jul. 2021 oct. 2021 ene. 2022  abr. 2022 jul. 2022
@ Niveles de venta ® Margenes de ganancias @ Precios a los que su empresa vende bienes o servicios

©® Disponibilidad de materias primas, insumos o inventarios® Costos (laborales, insumos, maquinaria, fijos)
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indices de difusién costos de la empresa proximos tres meses

EXPECTATIVA EVOLUCION DE COSTOS DE LA EMPRESA EXPECTATIVA EVOLUCION DE COSTOS DE LA EMPRESA
EN LOS PROXIMOS TRES MESES EN LOS PROXIMOS TRES MESES
PONDERADO POR TAMANO

100 100
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50 50

25 25
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Costos laborales ® Costos de maquinarias, herramientas o tecnologia

@ Precios de materias primas, insumos o inventarios @ Costos fijos (operacionales, servicios basicos, etc.)
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F9 Durante los préximos 12 meses (entre julio 2022 y agosto 2023), usted cree que la inflacién acumulada medida en el indice de Precios al Consumidor (IPC) serd

96%

90
Q2
1]
+ 60
[0}
o
o
o

30

2% 2%
0 ] |
Menor a 0% (deflacion) Igual a 0% Mayor a 0% (inflacién)
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F11 En su opinion, la inflacion que usted espera para Chile durante los proximos doce meses (entre julio 2022 y agosto 2023) sera:

100 |
76%
75
50
25
15%
0,
2% 2% — -
0 I |
Muy por debajo de la Levemente por debajo Similar a la Levemente‘por encima Muy por encima de la
inflacion normal de la inflacién inflaciéon normal de la inflacién inflacion normal
normal normal
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Comparacion de las respuestas sobre la expectativa de inflacion que la empresa espera para Chile durante los proximos doce meses

100
79% 76%
75
58%
50
29%
25
14% 15%
9% 5 5%
(]
of =z 2 Lz Lt R e
Muy por debajo de la Levemente por debajo Similar a la Levemente por encima Muy por encima de la
inflaciéon normal de la inflacion inflacion normal de la inflacion inflacion normal
normal normal
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F12 ¢ Como estdn afectando sus expectativas de inflacion las siguientes decisiones que debe tomar para su empresa durante los proximos 12 meses?

100

75

50

25

40%
1
Aumento de los Aumento del Compra de Compras de Contrataciones
precios de los salario de sus inventarios o madquinaria, de nuevos
productos o frabajadores materias primas herramientas o trabajadores
senvicios que tecnologia
vende

Fueron canceladas

Las retrasara

MNo las modificara

Las adelantara

MNunca estuvo en su plan de negocios
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Comparacion de las respuestas sobre la expectativa de aumento de los precios de los productos o servicios que vende
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Comparacion de las respuestas sobre la expectativa de aumento del salario de sus trabajadores
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Comparacion de las respuestas sobre la expectativa de compra de inventarios o materias primas
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Comparacion de las respuestas sobre la expectativa de compras de maquinaria, herramientas o tecnologia
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Comparacion de las respuestas sobre la expectativa de contrataciones de nuevos trabajadores
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F16 Segun sus planes de negocios, éen cudnto tiempo mds espera que la inflacion retorne a niveles normales?

Esta pregunta no considera a aquellos que respondieron que la inflacién esperada es similar a la inflacién normal
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Comparacion de las respuestas sobre el tiempo que espera que la inflacion retorne a niveles normales
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