EPN enero 22

Al

Mdédulo A: Caracteristicas de la empresa
En este primer médulo recabaremos algunos datos de caracteristicas de la empresa.

A2 Nombre de la empresa (opcional)

A3 Region en la que se encuentra la empresa (Si la empresa tiene mas de un establecimiento
responda por la region en la que se encuentra la casa matriz).

V XV Arica y Parinacota ... XIll Regién Metropolitana
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A4 En la actualidad ¢ Cuéntos trabajadores trabajan directamente para su empresa a nivel
nacional?

Trabaja solo/a

Menos de 5 personas
Entre 5y 9 personas
Entre 10 y 49 personas
Entre 50 y 199 personas
Entre 200 y 399 personas

Mas de 400 personas

A5 ¢ Qué tipo de cargo tiene al interior de la empresa?

Duefo, gerente, directivo o representante legal
Jefatura de area o mando intermedio
Profesional o administrativo de nivel medio
Personal de apoyo

Otro

A6 ¢, Cudl es su cargo al interior de la empresa? (opcional)
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A7 ¢ Cual es su sexo?

Hombre

Mujer

Z Lo sentimos, esta encuesta debe ser respondida por un Gerente o Jefatura Intermedia de
su empresa.

Si desea que su empresa sea parte del estudio, deje los datos de un nuevo contacto a
continuacion.

Muchas gracias.

Z1 Nombre del contacto (opcional)

Z2 Cargo del contacto (opcional)

Z3 Correo electronico del contacto (opcional)

B Mdédulo B: Desempefio de la empresa
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B1 ¢(COmo evalla el desempefio de su empresa durante enero de 20227

Ha Ha Ha Ha
disminuido disminuido No se ha aumentado
o aumentado
de forma de forma modificado de forma
. de forma leve .
importante leve importante
Respecto a
enero de un
afo
promedio
Respecto a
12 meses
atras (enero
2021)

Respecto a 3
meses atras
(octubre
2021)

Respecto al
mes anterior
(diciembre
2021)

B2 En su opinién, ¢ Cémo espera que sea el desempefio de su empresa en 12 meses mas
(enero del 2023)?

Disminuira

Disminuira NO se Aumentara Aumentara
de forma de forma e, de forma
. modificara de forma leve .
importante leve importante
Con respecto

a enero 2022

Con respecto
a enero de
un afio
promedio

Page 4 of 20



C Médulo C: Situacién de empleo en la empresa

C1 ¢(Cobmo se ha modificado la dotacion actual de personal de su empresa durante enero de
20227

Ha Ha Ha Ha
disminuido disminuido No se ha aumentado
. aumentado
de forma de forma modificado de forma
. de forma leve .
importante leve importante
Respecto a
enero de un
afo
promedio
Respecto a
12 meses
atras (enero
2021)

Respecto a 3
meses atras
(octubre
2021)

Respecto al
mes anterior
(diciembre
2021)

C2 En su opinién , ¢ Como espera que sea la dotacidon de personal en 12 meses mas?
(enero del 2023)

Disminuir C , Aumentard
S uira Disminuira No se Aumentara umentara
de forma de forma leve modificara de forma leve de forma
importante importante
Con respecto

a enero 2022

Con respecto
a enero de
un afo
normal
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C3 ¢ Ha realizado busquedas para contratar nuevos trabajadores durante los Gltimos 6 meses
(desde julio 2021 hasta hoy)?

Si

No

Display This Question:

If ¢ Ha realizado busquedas para contratar nuevos trabajadores durante los Gltimos 6 meses (desde
jul... = Si

C4 En general, ¢ Qué sucedié con la busqueda de trabajadores?

Logré contratar el tipo de personal que estaba buscando
Logré contratar personal, pero de un perfil distinto al buscado
No logré contratar personal, ya que los candidatos no se ajustaban al perfil buscado

No logré contratar personal, ya que los candidatos no aceptaron las condiciones
ofrecidas (condiciones contractuales, salarios, horas trabajadas, etc.)

No logré contratar personal, ya que no se presentaron candidatos.

C5 En su opinién, ¢,su empresa presenta en la actualidad dificultades para encontrar nuevos
trabajadores?

Si

No

Display This Question:

If En su opinién, ¢,su empresa presenta en la actualidad dificultades para encontrar nuevos
trabajado... = Si
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C6 ¢ Qué medidas ha incorporado su empresa para enfrentar las dificultad de encontrar nuevos
trabajadores?

Incluir avisos en medios de comunicacion o portales web

Ofrecer mayores salarios para los nuevos trabajadores

Ofrecer mayores beneficios (no salariales) para los nuevos trabajadores
Ninguna

No contratar nuevos trabajadores

Display This Question:

If En la actualidad ¢ Cuantos trabajadores trabajan directamente para su empresa a nivel nacional?
I= Trabaja solo/a

C7 Aproximadamente, ¢ Qué proporcién de los trabajadores de su empresa recibe reajustes
salariales al menos una vez al afio?

Ninguno

Menos de la mitad
Aproximadamente la mitad
Mas de la mitad

Todos

Display This Question:

If Aproximadamente, ¢ Qué proporcion de los trabajadores de su empresa recibe reajustes salariales
al... '= Ninguno
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C7 En general, los reajustes salariales de los trabajadores que ya estaban contratados por su
empresa durante el 2021 fueron:

Mayores al IPC
Similares al IPC
Menores al IPC

No se realizaron reajustes salariales durante el 2021

D1 ¢ Su empresa ha solicitado un crédito en los Gltimos 6 meses? (desde julio 2022 hasta hoy)

Si

No

Display This Question:

If ¢, Su empresa ha solicitado un crédito en los Ultimos 6 meses? (desde julio 2022 hasta ho
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D2 ¢ Para qué solicito el crédito? (puede seleccionar més de una alternativa)

Pago de remuneraciones, arriendos y/o cuentas de servicios

Pago de deudas a proveedores

Refinanciamiento (pago de créditos anteriores)

Compra de insumos y/o materias primas

Adecuaciones debido a disposiciones sanitarias

Adecuaciones debido a disposiciones ambientales

Inversion en infraestructura, maquinaria y/o publicidad

Otro, ¢.cual?

Display This Question:

D3 ¢ Cual es la principal razén por la que su empresa no solicitdé un crédito durante los ultimos 6
meses?

No lo necesitaba

Ya esta endeudado y tiene dificultades para cumplir los pagos
No tiene capacidad para endeudarse

Los montos o tasas son desfavorables

No confia o no le gusta endeudarse
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D4 Durante los ultimos 6 meses (desde julio 2022 hasta hoy), ¢ Como se han vuelto las
condiciones crediticias de la banca para su empresa?

Menos favorables
No se han modificado
Mas favorables

No tiene informacion/ No ha solicitado créditos

Display This Question:

If Durante los ultimos 6 meses (desde julio 2022 hasta hoy), ¢ Como se han vuelto las condiciones
cre... = Menos favorables

D5 ¢ Por qué razon estima que las condiciones crediticias se han vuelto menos favorables?
(puede seleccionar mas de una respuesta)

Demoras adicionales para aprobar créditos

Problemas para valorizar garantias reales

Dificultad para renovar lineas de crédito

Aumento de las tasas de interés

Disminucién de los montos ofrecidos

Disminucion de plazos de pago del crédito

E Médulo E: Inversién
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E1l ¢Qué sucedid con las inversiones que su empresa tenia planificadas para el 2021?

Se realizaron completamente

Se realizaron de forma parcial

No se realizaron, pero se realizaran en el futuro

No se realizaron ni se realizaran

No tenia inversiones planificadas para el 2021

Display This Question:

If ¢ Qué sucedid con las inversiones que su empresa tenia planificadas para el 2021? = Se realizaron
de forma parcial

Or ¢ Qué sucedio con las inversiones que su empresa tenia planificadas para el 2021? = No se
realizaron, pero se realizaran en el futuro

Or ¢,Qué sucedio con las inversiones que su empresa tenia planificadas para el 2021? = No se
realizaron ni se realizaran

E2 ¢ Por qué razon(es) su empresa no realiz6 todas las inversiones que tenia planificadas para
el 20217 (puede responder mas de una alternativa)

Falta de financiamiento interno

Falta de financiamiento externo

La empresa tenia demasiadas deudas

No existi6 suficiente demanda para justificar nuevas inversiones

La situacion economica era muy incierta

La situacion politica era muy incierta

La situacién ambiental era muy incierta (cambio climatico, sequia, etc.)

Page 11 of 20



F Médulo E: Costos, precios e inventarios

F1 Durante los ultimos 3 meses (desde octubre 2021 hasta la fecha), cuél fue el
comportamiento promedio de los siguientes factores en su empresa?

L L Se
Disminuyeron Disminuyer . Aumentar Aumentaron
; mantuvier .
considerableme on on on considerableme
nte levemente levemente nte
estables
Niveles de
ventas
Disponibilida
d de materias
primas,
insumos o
inventarios

Margenes de
ganancias

Costos
laborales

Precios de
materias
primas,
insumos o
inventarios

Costo de
maquinarias,
herramientas
o técnologia

Costos fijos
(operacionale
S, servicios
basicos, etc.)

Precios a los
que su
empresa
vende bienes
O servicios
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F2 En los proximos tres meses 3 meses (desde hoy hasta abril 2022) ¢ Cual espera que

sea el comportamiento promedio de los siguientes factores en su empresa?
Aumentara

Niveles de
ventas

Disponibilidad
de materias
primas,
insumos o
inventarios

Margenes de
ganancias

Costos
laborales

Precios de
materias
primas,
insumos o
inventarios

Costo de
maaquinarias,
herramientas
o técnologia

Costos fijos
(operacionale
S, servicios
bésicos, etc.)

Precios a los
gue su
empresa
vende bienes
0 servicios

Disminuiran
considerablemen

te

Disminuira

n
levemente

Se

mantendra

n estables

n
levemente

Aumentaran
considerablemen

te
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F3 Durante los ultimos 3 meses (desde octubre 2021 hasta la fecha) ¢ Qué sucedié con el
precio al que vende su(s) producto(s) o servicio(s) principal(es)?

Disminuy6
Se mantuvo

Aumento

Skip To: F6 If Durante los ultimos 3 meses (desde octubre 2021 hasta la fecha) ¢ Qué sucedié con el
precio al gue... = Se mantuvo

Display This Question:

If Durante los dltimos 3 meses (desde octubre 2021 hasta la fecha) ¢ Qué sucedio6 con el precio al
gue... = Aumento

F4_a

Durante los ultimo 3 meses (desde octubre hasta la fecha) aproximadamente ¢En qué
porcentaje aumento el precio al que vende su(s) producto(s) o servicio(s) principal(es)?
Ejemplo: Si el aumento fue de un 3,5% anotar el numero 3,5 separando el decimal con una
coma.

Display This Question:

If Durante los ultimos 3 meses (desde octubre 2021 hasta la fecha) ¢ Qué sucedi6 con el precio al
gue... = Disminuyé

F4 b

Durante los ultimo 3 meses (desde octubre 2021 hasta la fecha) aproximadamente ¢En qué
porcentaje disminuyo el precio al que vende su(s) producto(s) o servicio(s) principal(es)?
Ejemplo: Si la disminucion fue de un 3,5% anotar el numero 3,5 separando el decimal con una
coma.
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F5 La variacion de precios respondida en la pregunta anterior, ¢es normal durante este
momento del afio (desde julio hasta octubre)?

Si

No
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F6 Durante los proximos 3 meses (desde hoy hasta abril 2022 ) ¢ Qué espera que suceda con
el precio al que vende su(s) producto(s) o servicio(s) principal?

Disminuya
Se mantenga

Aumente

Skip To: F9 If Durante los proximos 3 meses (desde hoy hasta abril 2022 ) ¢ Qué espera que suceda con
el precio a... = Se mantenga

Display This Question:

If Durante los proximos 3 meses (desde hoy hasta abril 2022 ) ¢ Qué espera que suceda con el
precio a... = Aumente

F7_a Durante los proximos 3 meses (desde hoy hasta abril 2022) ¢ Aproximadamente en qué
porcentaje cree que aumente el precio al que vende su(s) producto(s) o servicio(s) principal?
Ejemplo: Si el aumento que espera es de un 3,5% anotar el nimero 3,5 separando el decimal
con una coma.

Display This Question:

If Durante los proximos 3 meses (desde hoy hasta abril 2022 ) ¢ Qué espera que suceda con el
precio a... = Disminuya

F7_b Durante los proximos 3 meses (desde hoy hasta abril 2022) ¢ Aproximadamente en qué
porcentaje cree que disminuya el precio al que vende su(s) producto(s) o servicio(s)
principal?

Ejemplo: Si la disminucion que espera es de un 5,2% anotar el nimero 5,2 separando el
decimal con una coma.
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F8 La variacion de precios respondida en la pregunta anterior, ¢es normal durante ese
momento del afio (entre enero y abril)?

Si

No
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F9 Durante los préximos 12 meses (enero a diciembre), usted cree que la inflacién
acumulada medida en el indice de Precios al Consumidor (IPC) sera:

IPC: Mide el cambio de precios de productos y servicios en Chile.

Si es menor a 0 es gque los precios medidos en el IPC disminuyen (Deflacién)

Si es mayor a 0 es que los precios medidos en el IPC aumentan (Inflacion)

Menor a 0% (deflacion)
Igual a 0%

Mayor a 0% (inflacion)

Skip To: F11 If Durante los proximos 12 meses (enero a diciembre), usted cree que la inflacién
acumulada medida e... = Igual a 0%

Display This Question:

If Durante los proximos 12 meses (enero a diciembre), usted cree que la inflacion acumulada
medida e... = Mayor a 0% (inflacion

F10_a Durante los proximos 12 meses (enero a diciembre), ¢ Cudal cree que sera el porcentaje
de lainflacién acumulada medida en el indice de Precios al Consumidor (IPC)?

Inflacién: Variacion de los precios medidos en el IPC

Anotar el porcentaje con un nimero con maximo un decimal

Porcentaje inflacion acumulada proximos 12 meses

Display This Question:

If Durante los pré6ximos 12 meses (enero a diciembre), usted cree que la inflacion acumulada
medida e... = Menor a 0% (deflacion)

F10_b Durante los proximos 12 meses (enero a diciembre), ¢ Cudl cree que sera el porcentaje
de la deflacion anual medida en el indice de Precios al Consumidor (IPC)?:

Inflacion: Variacion de los precios medidos en el IPC

Anotar el porcentaje con un namero con maximo un decimal

Porcentaje deflacion acumulada del afio 2022
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F11 Y pensando en el largo plazo, ¢Cual cree que sera la inflacion medida en el indice de
Precios al Consumidor (IPC) de los siguientes afios?

Inflacion: Variacion de los precios medidos en el IPC

Anotar un numero entero con maximo un decimal. Si cree que sera deflacién, anotar con un
signo menos (-)

Porcentaje inflacion acumulada del afio 2023 (enero a diciembre)

Porcentaje inflacibn acumulada del afio 2026 (enero a diciembre)
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