EPN abril 22

Al

Mdédulo A: Caracteristicas de la empresa
En este primer médulo recabaremos algunos datos de caracteristicas de la empresa.

A2 Nombre de la empresa (opcional)

A3 Region en la que se encuentra la empresa (Si la empresa tiene mas de un establecimiento
responda por la region en la que se encuentra la casa matriz).

V¥ XV Arica y Parinacota (1) ... Xlll Region Metropolitana (15)
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A4 En la actualidad ¢ Cuéntos trabajadores trabajan directamente para su empresa a nivel
nacional?

Trabaja solo/a (8)

Menos de 5 personas (1)
Entre 5y 9 personas (2)
Entre 10y 49 personas (3)
Entre 50 y 199 personas (4)
Entre 200 y 399 personas (6)

Mas de 400 personas (7)

A5 En la actualidad ¢ su empresa se encuentra en proceso de cierre, quiebra o término de giro?
Si (1)

No (2)

A6 ¢ Qué tipo de cargo tiene al interior de la empresa?

Duefio, gerente, directivo o representante legal (1)
Jefatura de area o mando intermedio (2)
Profesional o administrativo de nivel medio (3)
Personal de apoyo (4)

Otro (5)
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A7 ¢Cual es su cargo al interior de la empresa? (opcional)

A8 ¢ Cual es su sexo?

Hombre (1)

Mujer (3)

Z Lo sentimos, esta encuesta debe ser respondida por un Gerente o Jefatura Intermedia de
Su empresa.

Si desea que su empresa sea parte del estudio, deje los datos de un nuevo contacto a
continuacion.

Muchas gracias.

Z1 Nombre del contacto (opcional)

Z2 Cargo del contacto (opcional)

Z3 Correo electrénico del contacto (opcional)
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B Modulo B: Desempefio de la empresa

B1 ¢ Cdmo evalla el desempefio de su empresa durante abril de 20227

Respecto a
abril de un
afio
promedio (1)
Respecto a
12 meses

atras (abiril
2021) (2)

Respecto a 3
meses atras
(enero 2022)

®3)

Respecto al
mes anterior
(marzo 2022)

(4)

Ha

disminuido
de forma
importante

1)

aumentado
de forma leve

disminuido oo

Ha
aumentado
de forma
importante

(5)
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B2 En su opinidn, ¢ Cémo espera que sea el desempefio de su empresa en 12 meses mas
(abril del 2023)?

Disminuira L, , Aumentara
de forma Disminuira Nc_) _se ) Aumentara de forma
. de forma modificara de forma leve .
importante leve (2) 3) 4) importante
(1) )
Con respecto
a abril 2022
(1)
Con respecto
a abril de un
afo

promedio (2)

C Mobdulo C: Situacién de empleo en la empresa
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C1 ¢Cbmo se ha modificado la dotacién actual de personal de su empresa durante abril de

20227
Ha
disminuido
de forma
importante
1)
Respecto a
abril de un
ano

promedio (1)

Respecto a
12 meses

atras (abiril
2021) (2)

Respecto a 3
meses atras
(enero 2022)

®3)

Respecto al
mes anterior
(marzo 2022)

4

disminuido modificado

Ha
Ha aumentado
aumentado
de forma
de forma leve .
importante

(4) (5)

C2 En su opinion , ¢ Cémo espera que sea la dotacion de personal en 12 meses mas? (abril

del 2023)
Disminuira
de forma
importante
1)
Con respecto
a abril 2022
1)
Con respecto
a abril de un
afio normal
(2

Disminuira

de forma leve modificara

. Aumentara
Aumentara de forma
de forma leve .
importante
(4) (5)
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C4_2 En su opinidn, ¢ su empresa presenta en la actualidad dificultades para encontrar nuevos
trabajadores?

Si (2)
No (4)

No esté buscando trabajadores en la actualidad (1)

F Moédulo E: Inversiéon

E1 En los planes que tenia su empresa a comienzos de afio ¢tenia planificado realizar
inversiones durante el 2022?

Si (1)

No (2)

Mostrar esta pregunta:

If En los planes que tenia su empresa a comienzos de afo ¢ tenia planificado realizar inversiones
dur... = Si

E2 En su opinion ¢ qué cree que sucedera con los planes de inversion que su empresa tenia
para el 2022?

Se ejecutaran en su totalidad o ya se ejecutaron (1)
Se ejecutaran, pero de forma parcial (2)
Se esta evaluando su ejecucion (3)

No se ejecutaran (4)
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Mostrar esta pregunta:

If En los planes que tenia su empresa a comienzos de afio ¢ tenia planificado realizar inversiones

dur... = Si

And En su opinion ¢ qué cree que sucedera con los planes de inversion que su empresa tenia para
el 202... '= No se ejecutaran

E3 ¢ Cuéan seguro esté de que estos planes de inversion se realizaran efectivamente durante el
20227

O Muy seguro (1)
@, Seguro (2)
O Inseguro (3)

O Muy inseguro (4)

F Modulo F: Costos, precios e inventarios
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F1 Durante los ultimos 3 meses (desde enero 2022 hasta la fecha), cual fue el
comportamiento promedio de los siguientes factores en su empresa?

L Se
L Disminuyer . Aumentar
Disminuyeron on mantuvier on Aumentaron
considerableme on considerableme
levemente levemente
nte (1) estables nte (5)
(2 3 4)
(3
Niveles de
ventas (1)
Disponibilida
d de materias
primas,
insumos o
inventarios

(2)

Margenes de
ganancias (3)

Costos
laborales (4)

Precios de
materias
primas,
insumos o
inventarios

(5)

Costo de
maquinarias,
herramientas
o técnologia

(6)

Costos fijos
(operacionale
S, servicios
bésicos, etc.)

(7)

Precios a los
que su
empresa
vende bienes
0 servicios

(8)
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F2 En los proximos tres meses 3 meses (desde hoy hasta julio 2022) ¢ Cual espera que
sea el comportamiento promedio de los siguientes factores en su empresa?
Disminuira Se Aumentara Aumentaran

n mantendra n considerablemen
levemente n estables levemente te (5)

(2) 3) 4)

Disminuiran
considerablemen
te (1)

Niveles de
ventas (1)

Disponibilidad
de materias
primas,
insumos o
inventarios

2

Margenes de
ganancias (3)

Costos
laborales (4)

Precios de
materias
primas,
insumos o
inventarios

(6)

Costo de
maaquinarias,
herramientas
o técnologia

(6)

Costos fijos
(operacionale
S, servicios
bésicos, etc.)

()

Precios a los
que su
empresa
vende bienes
0 servicios (8)
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F14 Actualmente ¢ cuan satisfecho se encuentra con los margenes de ganancia de su
empresa?

Muy insatisfecho (1)
Insatisfecho (2)
Satisfecho (3)

Muy satisfecho (4)

Mostrar esta pregunta:

If Actualmente ¢ cuan satisfecho se encuentra con los margenes de ganancia de su empresa? = Muy
insatisfecho

Or Actualmente ¢ cuén satisfecho se encuentra con los margenes de ganancia de su empresa? =
Insatisfecho

F15 ¢ Espera realizar alguna de estas acciones en los préximos 6 meses para mejorar sus
margenes de ganancias? (puede marcar mas de una alternativa)

Buscar proveedores menos costosos (1)

Disminuir costos por uso de oficinas o establecimientos (4)

Reducir su dotacion de personal (2)

Disminuir otros costos laborales (salarios, jornadas, beneficios, etc) (6)

Aumentar la productividad (automatizacion, nuevas tecnologias, capacitaciones,
etc.) (7)

Aumentar sus precios de venta (3)

Otro, ¢cual? (5)
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F9 Durante los préximos 12 meses (entre abril 2022 y marzo 2023), usted cree que la
inflacion acumulada medida en el indice de Precios al Consumidor (IPC) seré:

IPC: Mide el cambio de precios de productos y servicios en Chile.

Si es menor a 0 es gque los precios medidos en el IPC disminuyen (Deflacién)

Si es mayor a 0 es que los precios medidos en el IPC aumentan (Inflacion)

Menor a 0% (deflacion) (8)
Igual a 0% (11)

Mayor a 0% (inflacién) (10)

Mostrar esta pregunta:

If Durante los proximos 12 meses (entre abril 2022 y marzo 2023), usted cree que la inflacién
acumul... = Mayor a 0%

F10_a Durante los proximos 12 meses (entre abril 2022 y marzo 2023), ¢ Cual cree que sera

el porcentaje de la inflacion acumulada medida en el indice de Precios al Consumidor (IPC)?
Inflacién: Variacion de los precios medidos en el IPC

Anotar el porcentaje con un nimero con maximo un decimal

Porcentaje inflacion acumulada proximos 12 meses (entre abril 2022 y marzo 2023) (4)

Mostrar esta pregunta:

If Durante los proximos 12 meses (entre abril 2022 y marzo 2023), usted cree que la inflacion
acumul... = Menor a 0% (deflacion

F10_b Durante los proximos 12 meses (entre abril 2022 y marzo 2023), ¢ Cual cree que sera el
porcentaje de la deflacién anual medida en el indice de Precios al Consumidor (IPC)?:
Inflacion: Variacion de los precios medidos en el IPC

Anotar el porcentaje con un nimero con maximo un decimal

Porcentaje deflacion acumulada préximos 12 meses (entre abril 2022 y marzo 2023) (4)

F13 Y pensando en el largo plazo, ¢Cudl cree que seré la inflacion medida en el indice de
Precios al Consumidor (IPC) entre los siguientes meses?
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Inflacion: Variacion de los precios medidos en el IPC
Anotar un nimero entero con maximo un decimal. Si cree que sera deflacién, anotar con un
signo menos (-)

Porcentaje inflacibn acumulada entre 13 y 24 meses mas (entre abril 2023 y marzo
2024) (7)

Porcentaje inflacion acumulada del afio 2027 (enero 2027 a diciembre 2027) (8)

F11 En su opinion, la inflacion que usted espera para Chile durante los préximos doce
meses (entre abril 2022 y marzo 2023) sera:

Muy por debajo de la inflacion normal (1)
Levemente por debajo de la inflacion normal (2)
Similar a la inflacién normal (3)

Levemente por encima de la inflacion normal (4)

Muy por encima de la inflacion normal (5)

Mostrar esta pregunta:

If En su opinion, la inflacion que usted espera para Chile durante los préximos doce meses (entre
ab... I= Similar a la inflacién normal

F16 Segun sus planes de negocios, ¢.en cuanto tiempo mas espera que la inflacion retorne a
niveles normales?

En menos de 1 afio (1)

Entre 1y 2 afios mas (2)
Entre 2 y 3 afios mas (3)
Entre 3y 5 afios mas (5)

En 5 afios 0 mas (4)

Page 16 of 19



F17 En su opinion ¢cudl cree usted que es el porcentaje de inflacion acumulada en un afio
normal en Chile?

Inflacion: Variacion de los precios medidos en el IPC

Anotar el porcentaje con un nimero con maximo un decimal

G Modulo G: Cambio climéatico

G1 ¢ Qué tan preocupado se encuentra por los efectos del cambio climético?

Para nada preocupado (1)
Algo preocupado (2)

Muy preocupado (3)
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G2 De los siguientes efectos del cambio climatico ¢, Cuéles considera que son o seran un
problema importante para su empresa dentro de los préximos 5 afios? (puede marcar mas de
una alternativa)

Sequia (1)

Olas de calor (2)
Inundaciones (3)

Incendios forestales (4)
Aumento del nivel del mar (5)
Marejadas (6)

Otro, ¢cual? (7)

®Ninguna (8)

Mostrar esta pregunta:

If De los siguientes efectos del cambio climético ¢ Cuales considera que son o seran un problema
impo... != Ninguna

G3 Dentro de los proximos 2 afios ¢ Espera tomar medidas para reducir los riesgos del cambio
climético que afectan o afectarian a su empresa?

Si (1)
No (2)

Ya tomo alguna medida (3)
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G4 Independiente de lo exigido por la ley ¢ Su empresa estd tomando voluntariamente alguna
medida para mitigar el impacto de sus actividades sobre el medio ambiente?

Si (1)

No (2)

G5 ¢ Qué medidas ha tomado voluntariamente su empresa para mitigar el impacto de sus
actividades sobre el medio ambiente? (puede marcar mas de una alternativa)

Reciclaje de los desechos producidos por su empresa (1)

Utilizacién de energias renovables para su proceso productivo (2)

Uso de aguas grises o reutilizacion del agua utilizada en su empresa (3)

Utilizacién de electromovilidad (4)

Utilizacién de insumos sustentables o biodegradables (5)

Obtener certificaciones ambientales nacionales o internacionales (6)

Otra, ¢cual? (7)
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