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Antecedentes
Datos EPN : Total empresas: 460 (micro y pequefias: 380; medianas y grandes: 80).

Serie temporal indices de difusion EPN: Se presentan resultados muestrales simples y con ponderacién de tamafio segin dos grupos (empresas micro y pequeiias:
0,287; empresas medianas y grandes: 0,713).
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Modulo A: Caracteristicas de la empresa

60

40

20

50

40

30

20

10

A3. Zona en la que se encuentra la empresa

52%

25%

13%
9%

Norte Centro Sur Metropolitana

A4. Aproximadamente, ¢cuantos trabajadores trabajan directamente para su empresa a nivel nacional

41%

20% 20%
15%

0,
l 3% 1% 1%

Trabaja solo/a Menos de 5 personas Entre 5y 9 personas Entre 10 y 49 personas Entre 50 y 199 personasEntre 200 y 399 personas Mas de 400 personas
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A11 ¢Cudntos afios lleva funcionando la empresa?

Medida
Minimo
Maximo
Media
Media_se
Mediana

Mediana_se

Valor

1.00
95.00
19.28

0.68
16.00

0.76
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Informante

A8. Sobre el informante: ;Cual es su sexo?

Hombre
Mujer

A9. Sobre el informante: ;Cual es su edad?

60 51%
40
27%
21%

20

0

34 afios 0 menos Entre 35 y 49 afios Entre 50 y 64 afos 65 afios 0 mas
A10. Sobre el informante: ¢ Cual es su nivel educacional mas alto aprobado?
Magister, doctorado, postdoctorado 16%
Postitulo/diplomado 15%

Educacion superior profesional aprobada (carrera de 8 semestres o mas de duracion) 42%

Educacién superior técnica aprobada (carrera de hasta 7 semestres de duracion) | —=—————5%

Educacion media/secundaria aprobada | 1%
Educacién basica/primaria aprobada | =1%

Sin educacion, educacion basica no aprobada 0%

0 10 20 30 40 50
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Modulo B: Desempeiio de la empresa
B1 ¢Como evalua el desempeiio de su empresa durante julio de 2025? (460 empresas)

indices de difusién desempefio actual del negocio

PERCEPCION DEL DESEMPENO ACTUAL DEL NEGOCIO PERCEPCION DEL DESEMPENO ACTUAL DEL NEGOCIO

100 PONDERADO POR TAMANO
100

75
75

50

50
25 : 3 : I 25

2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025

4 Respecto mes promedio @ Respecto 12 meses # Respecto 3 meses
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B2 En su opinidn, ¢ Como espera que sea el desempefio de su empresa en 12 meses mds? (460 empresas)

indices de difusién desempefio esperado del negocio

EXPECTATIVA DEL DESEMPENO EXPECTATIVA DEL DESEMPENO
A UN ANO DEL NEGOCIO A UN ANO DEL NEGOCIO

100 PONDERADO POR TAMANO
100

75
75

50

25 25

2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025

¥ Respecto mes actual ® Respecto mes promedio
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Modulo C: Situacion de empleo en la empresa

C1 ¢Cémo se ha modificado la dotacion actual de personal de su empresa durante julio de 2025? (460 empresas)

indices de difusién dotacion actual

PERCEPCION DEL NIVEL ACTUAL DE LA DOTACION PERCEPCION DEL NIVEL ACTUAL DE LA DOTACION
PONDERADO POR TAMANO

100
100

75
75

% = = g —o - o s 50—: lf% =

25 25

2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025

4 Respecto mes promedio @ Respecto 12 meses # Respecto 3 meses
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C2 En su opinion , ¢ Como espera que sea la dotacion de personal en 12 meses mds? (460 empresas)

indices de difusién dotacion esperada

EXPECTATIVA DEL NIVEL DE DOTACION EXPECTATIVA DEL NIVEL DE DOTACION
100 PONDERADO POR TAMANO
100

75
75

50‘::‘%‘@""@#0@‘#* so%ﬁi&.waﬁtvk

25 25

2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025

¥ Respecto mes actual ® Respecto mes promedio



h banco
- central

I Chile

Modulo D: Crédito y condiciones financieras (Desde Octubre 2024 se raliza cada 3 meses, previamente se preguntaba cada 6 meses)

D3 Durante los ultimos 3 meses (desde abril 2025 hasta hoy), ¢ Como se han vuelto las condiciones crediticias de la banca para su empresa?

(460 empresas)
90
30% . 410, o oo 33% 299, 25%
47% 54% 49% 44% ° °
B Menos favorables
60 No se han modificado
W Mas favorables
9% B No tiene informacién/ No ha solicitado créditos
o
2 5% L % & o o 6% 8% 12%
0,
36% 31% 33% 32% 34% 33% 2 0, 0
26% 29% 29% 25%
19%
0
jul.2021 ene.2022 jul.2022 ene.2023 jul.2023 ene.2024 jul.2024 oct.2024 ene.2025 abr.2025 jul.2025 oct.2025

[1]En Julio se cambia la alternativa de No tiene informacion/No ha solicitado créditos a No tiene informacion
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D4 éPor qué razdn estima que las condiciones crediticias se han vuelto menos favorables?

Esta pregunta solo considera a las empresas que estiman que las condiciones crediticias se han vuelto menos favorables

Aumento de las tasas de Demoras adicionales para Dificultad para renovar lineas
interés aprobar créditos de crédito

83% 74% 78%

100
75
50
25

78%

31%34% 26%29%

9 25% _28% 25% 27%
24% __ 19% : o T%m2l¥18 1%  14%  16%  13%  12% 1525

Disminucion de los montos Disminucion de plazos de pago ; : :
ofrecidos del crédito Mayor exigencia de garantias

49%  47951%28062%55%509%

100
75
50
25

33% 26%

30%
7% 18% 22% 159l 7%1 89242 20%
Tk 8% SO gon 1SEAIMEESS 0% _10% 10% 6% 8% 4% 9% 8% 9% 9% 0% 0% 0% 0%

ene.2022 ene.2023 ene.2024 ene.2025 ene.2022 ene.2023 ene.2024 ene.2025

Problemas para valorizar
garantias reales

100
75
50

25199  11% 13% 9%

0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
ene.2022 ene.2023 ene.2024 ene.2025
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D4_b éPor qué razon estima que las condiciones crediticias se han vuelto mds favorables?

Esta pregunta solo considera a las empresas que estiman que las condiciones crediticias se han vuelto mas favorables

Aumento de los montos Aumento de los plazos de pago Disminucion de las tasas de
ofrecidos del crédito interés

49%
43% 449
34% 2 35%  33% 379 8% 09 35% 390, 39% 33%

24% 28% 8% 249, 28%
0,
o 3% 11% 10% 39 5% 10% go 1% 7% 7%
Disminucion de los tiempos Facilidad para renovar lineas Menores exigencias de
para aprobar créditos de crédito garantias

75

50

25

75

50

32% 32%
2 9 27% 24% 249, 21% o 23% . 0 22%
. 13% __ 16% 129 0% 11% 14% - §% 139 4% 2,
o - % 0% 0% 0% ‘
ene.2023 ene.2024 ene.2025 ene.2023 ene.2024 ene.2025

Menores trabas para valorizar

garantias reales

75

50
26%

25 18% 449,
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

ene.'2023 ene.2024 ene.2025
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D1 Independiente si lo obtuvo, ¢Su empresa ha solicitado un crédito en los ultimos 3 meses?

Si solicitd mas de un crédito, refiérase al de mayor monto (460 empresas)

100
75

50

30% 29%

- N 23%, 220//’/\26% 250, 25%, 25% 259% 259,
20% i

jul.2021 oct.2021 ene.2022 abr.2022 jul.2022 oct.2022 ene.2023 abr.2023 jul.2023 oct.2023 ene.2024 abr.2024 jul.2024 oct.2024 ene.2025 abr.2025 jul.2025 oct.2025
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D11 ¢El banco aprobd el crédito que solicitd en los ultimos 3 meses (desde abril 2025 hasta hoy)?

(Si solicitd mas de un crédito, refiérase al de mayor monto) (140 empresas)

90
B El crédito fue aprobado en las condiciones que esperaba

80 | El crédito fue aprobado con mejores condiciones a las que esperaba
[ El crédito fue aprobado con peores condiciones a las que esperaba
B El crédito sigue en tramitacion
[ El crédito no fue aprobado por el banco

30

jul.2024 oct.2024 ene.2025 abr.2025 jul.2025 oct.2025
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D12 ¢éCudles de las siguientes condiciones eran mejores a las que esperaba?

Responden aquellos que “El crédito fue aprobado con mejores condiciones a las que esperaba”

Mayor monto que el esperado Menor exigencia de garantias Menor tiempo de tramitacion
150

100
63% 63%
50
13%
ol 0% 0% 0% 0% e 0%

Plazos de pago mas largos que Tasas mas bajas de las
150 los esperados esperadas

100%
100 Rk

50
ok 22% 20%

11% 5 9% 10% 8%
0% OAO% ___—_E:./b \_%‘/\-n

0— r " r T T T -
jul.2024 ene.2025 jul.2025 jul.2024 ene.2025 jul.2025 jul.2024 ene.2025 jul.2025
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D13 ¢Cudles de las siguientes condiciones eran peores a las que esperaba?

Responden aquellos que “El crédito fue aprobado con peores condiciones a las que esperaba”

Mayor exigencia de garantias Mayor tiempo de tramitaciéon Menor monto que el esperado

120

90 1

60

30

32% 28% 33% 33%
23% 99%

12%

20% 22%
13%

O

10%

0% 0% 0%

23%

/N%

Plazos de pago mas cortos de Tasas mas altas de las
los esperados esperadas

120

90 1

82% 77% 76% 78%
9
\QM w/{]
60
30 o
23% 18% o 16% 18%
0 o0 0
. 4% %,§% 4% 0% 7% 8%
jul.2024 ene.2025 jul.2025 jul.2024 ene.2025 jul.2025 jul.2024 ene.2025 jul.2025
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D14 Finalmente, ¢su empresa acepto el crédito con las condiciones que el banco le ofrecid?

Responden aquellos que el crédito fue aprobado (110 empresas)

100 98% 98% 96% 94%
91%
QS*()/O_/
75
50
25
0

sept.2024 dic.2024 mar.2025 jun.2025 sept.2025
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D2 éCudl es la principal razén por la que su empresa no solicité un crédito durante los ultimos 3 meses?
Responden aquellos que el crédito no han solicitando (320 empresas)

Las condiciones crediticias Los montos o tasas son

No confia o no le gusta
son desfavorables desfavorables

endeudarse

o, 179 0,
20 12% 99, 11%12% 9% 9% 10:@__,_@% . S B 8% 6% 9% 10%

9% _ 10%7% 59, 8% 8% 8%

No cree que les aprueben un

No tiene capacidad para
crédito

Nolon i
o lo necesitaba endeudarse

55% oy ATh 8% 54%  54%529087%50957%66%
0

0, 0
20 5% 5% 5% 7% 5% 39 TSR t2% 3% 15% gy, 14%12%11%10%!S%
S ———— -

V685 rideiiiadp v fleris ene.2022 ene2023  ene.2024  ene.2025 ene.2022 ene.2023  ene.2024  ene.2025

dificultades para cumplir los
pagos

20%

20{11% 4% 1% gy 9%13%99%11%10%9%

ene.2022 ene2023 ene2024  ene.2025
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D2 _B ¢Cudl es la principal razon por la que su empresa solicité un crédito durante los ultimos 3 meses? Responden aquellos que el crédito si han solicitando; 140
empresas

Adecuaciones a normas o
disposiciones legales (ej:

Compra de insumos o materias Inversion en infraestructura,
medioambientales, sanitarias,

primas magquinaria y/o publicidad
seguridad, etc.)

28% 26% 9%

2
%  26% 9
20% =% 17%, .., 20021 % 18% 18%  20% 0% 232 <2362 NG0% 15%
1% J -

10 29, 29 4%

0,
1% 5% 3% 1% 2% 2%

Otros ;Cual? Pago de deudas a proveedores

Pago de remuneraciones

25%
21% 21% 199 20%
15% 18% g% 19% 17%
fg 12%  10002% 109, 13% 10% 12% 0% o 1% 14y, o 10% 9% 7o 10% 7y, 2% e 12% 0%

ene.2023 ene.2024 ene.2025

Refinanciamiento (pago de Refinanciamiento (pego de

créditos anteriores) créditos anteriores)

200, 23% 23% 26%

21% 22%
20 6% 1% 1494 155 —2k =2

ene.2023 ene.2024 ene.2025 ene.2023 ene.2024 ene.2025
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90
41% 42%
B Capital de trabajo
60 Inversion
I Otros
B Refinanciamiento
30

10%

13% 10%

0 o 0
0

jul.2022 ene.2023 jul.2023 ene.2024 jul.2024 oct.2024 ene.2025 abr.2025 jul.2025 oct.2025
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D15 éPor qué no necesitd solicitar un crédito durante los ultimos 3 meses?

Responden aquellos que no necesitaba crédito de aquellos que no lo solicitaron (199 empresas)

100
75
- No requirié financiamiento
50 Requirié financiamiento pero tuvo acceso a otras fuentes
25
0

jul.2024 ene.2025 jul.2025
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D8 éEspera pedir un crédito para su empresa durante los proximos tres meses? (460 empresas)

100

75

20

25 24% 200, 0% 21% 23% 22% 22%

feb.2024 may.2024 ago.2024 nov.2024 feb.2025 may.2025 ago.2025 nov.2(
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D9 ¢éCudl es la principal razon por la que su empresa no espera solicitar un crédito durante los proximos 3 meses? (344 empresas)

90

B Las condiciones crediticias son desfavorables

Los montos o tasas seran desfavorables

80 M No confia o no le gusta endeudarse

B No lo necesitara

[ No tiene capacidad para endeudarse

B Ya esta endeudado y tendra dificultades para cumplir los pagos
30

ene.2024 jul.2024 oct.2024 ene.2025 abr.2025 Jul.2025 oct.2025
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D9 _b ¢Cudl es la principal razon por la que su empresa espera solicitar un crédito durante los proximos 3 meses? (116 empresas)

90

I Capital de trabajo
60 [ Inversién

I Otros

[ Refinanciamiento
30
)

ene.2024 jul.2024 oct.2024 ene.2025 abr.2025 jul.2025 oct.2025
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E Mddulo E: Inversion

E1 En los planes de negocio que tiene actualmente ¢ Cree que su empresa realizard inversiones durante el 20267

100

75

50

25

31%

43%

ae9a_______.._..._..._...__.._...._.._...__.._..__...__..__.

30%

26%

oct.2021

ene.2022

abr.2022

jul.2022

oct.2022

ene.2023

abr.2023

jul.2023

oct.2023

ene.2024

abr.2024

jul.2024

oct.2024

ene.2025

abr.2025

jul.2025

oct.2025
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E6 ¢Qué fases de su proyecto de inversion espera realizar durante el 2026?

Responden aquellos que “Si” tienen planes de realizar inversion.

Cierre. Finalizar las
actividades del proyecto y

preparar la entrega.

40

20

6%
—_— 2%

3%

4%

Identificar y evaluar
oportunidad. Identificar

oportunidades y evaluar las
posibilidades de un proyecto.

45%

39%

| 39%
40 34;%/\

20

9%

Disefio y gestion de permisos.

Obtener licencias, permisos o

aprobaciones, disenar detalles
técnicos.

0
11% 7%

10%

28%

Operacion y mantenimiento.
Mantener y optimizar un

proyecto que ya esta en
operacion.

- 23% 25%

23%

Ejecucién. Construir o

implementar activamente el
proyecto.

33%
. 29%

31%

30%

Planificacion. Preparar el

presupuesto, programar tiempos

e identificar riesgos.

25%

22%
15 12%

jul.2024 ene.2025 jul.2025

jul.2024

ene .é025

jul.2025

jul.2024

ene.|2025

jul.2025
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E7 Independiente de la fase de inversion ¢ En qué dreas tiene planificado realizar inversiones durante el 2026? Responden aquellos que “Si” tienen planes de realizar
inversion.

Comprar maquinaria (de
produccion, construccion o

Aumento de inventarios transporte) o equipamiento

(materias primas, productos en
proceso o terminados)

Compra de patentes o licencias (computadores, impresoras,

escritorios, herramientas
eléctricas, etc.)

60
40 . 35% .
0
20] 18% 21% 18%
4% - 6%

Construccion de nuevas Renovacion de infraestructura
instalaciones o ampliar las

que ya existian.

Comprar vehiculos de

tecnolégica (hardware o

transporte software)

60
47%

40 34% 34%
2 26% 24% 28%
20 1 18% 15% W

jul.2024 ene.2025 jul.2025 jul.2024 ene.2025 jul.2025 jul.2024 ene.2025 jul.2025
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E5 Independiente de la fase de inversion ¢ Con qué objetivo invertird su empresa en 20267 Responden aquellos que “Si” tienen planes de realizar inversion.

Adecuaciones de la empresa

a normas o disposiciones Aumentar la capacidad de Automatizar o digitalizar

legales (ej: medioambientales, producir los productos o
sanitarias, seguridad laboral, servicios que vende su empresa
etc)

procesos

60
47%

39% 41% — 40%
40 34% 329 31%
5%
20 17% 6% 19% 18%

0
13% 11% 9% 10% 6% Npum—

Renovar o mantener la
infraestructura existente
(edificios, maquinaria,
equipamiento o tecnologia)

Mejorar, desarrollar o

introducir productos o
servicios para ser vendidos

Otra ;Cual?

60
40133% 3905  33% _ 34% 50 31%
20

11% 11% 12%

8% 7%

2%
ene.2023 ene.2024 ene.2025 ene.2023 ene.2024 ene.2025 ene.2023 ene.2024 ene.2025
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E3 ¢Cudn seguro estd de que estos planes de inversion se realizardn efectivamente durante el 2026?

90

B Muy inseguro
60 ~ Inseguro

I Seguro

B Muy seguro
30
0

abr.2022 abr.2023 abr.2024 oct.2024 oct.2025
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E4 ¢ Por qué razon cree que su empresa no realizard inversiones durante el 20267

Responden aquellos que “No” tienen planes de realizar inversién.

Falta de financiamiento

externo

Falta de financiamiento
interno

La empresa tiene demasiadas

deudas

60

40

20 g9, 9% 9% 6% 4o 1% 12% 13% o 9% 12% 12% 12% - 10%
v

La situacion econdmica es muy

incierta
50| 56% 57% 55% 56%
—_— 44% 44%
40
20

Otro (por favor especifique)

La situacion politica es muy
incierta

39% 36% 29%

No existe suficiente demanda

que justifique nuevas
inversiones

Su empresa no necesita

realizar inversiones durante

o, 45% 46% 47%
29% 32%_____—-:’ =
ene.2022 ene.'2023 ene.2024 ene.2025

el 2022
60
40
13% 9 ) 16% o
201 69% o - - - 6 12% 12% 1%
ene.'2022 ene.'2023 ene.'2024 ene.éozs ene.fZOZZ ene.éozs ene.2024 ene.'2025



h banco
- central

I Chile

T1 En los ultimos cinco afios, ésu empresa ha incorporado nuevas tecnologias o herramientas digitales?

90
60 B No
Si
30
0

oct.2025
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Modulo F: Costos, precios e inventarios

F1 Durante los ultimos 3 meses, cudl fue el comportamiento promedio de los siguientes factores en su empresa?

indices de difusion factores de la empresa ultimos tres meses (460 empresas)

PERCEPCION EVOLUCION DE FACTORES DE PERCEPCION EVOLUCION DE FACTORES DE LA EMPRESA
LA EMPRESA EN LOS ULTIMOS TRES MESES EN LOS ULTIMOS TRES MESES
PONDERADO POR TAMANO
100 100
: m © MW
50 50
25 25
0 0
2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025
@ Niveles de venta # Margenes de ganancias @ Precios a los que su empresa vende bienes o servicios

@ Disponibilidad de materias primas, insumos o inventarios® Costos (laborales, insumos, maquinaria, fijos)
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indices de difusion costos de la empresa ultimos tres meses

PERCEPCION EVOLUCION DE COSTOS PERCEPCION EVOLUCION DE COSTOS DE LA EMPRESA EN LOS
DE LA EMPRESA EN LOS ULTIMOS TRES MESES_
ULTIMOS TRES MESES PONDERADO POR TAMANO

0 0
2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025
© Costos laborales ® Costos de maquinarias, herramientas o tecnologia

® Precios de materias primas, insumos o inventarios® Costos fijos (operacionales, servicios basicos, etc.)
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F2 En los proximos tres meses 3 meses ¢ Cudl espera que sea el comportamiento promedio de los siguientes factores en su empresa?

indices de difusion factores de la empresa proximos tres meses (460 empresas

EXPECTATIVA EVOLUCION DE FACTORES EXPECTATIVA EVOLUCION DE FACTORES DE LA EMPRESA
DE LA EMPRESA EN LOS PROXIMOS TRES MESES
EN LOS PROXIMOS TRES MESES PONDERADO POR TAMANO

100
100

s R e U " e - U S

50

25 25

2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025

@ Niveles de venta # Margenes de ganancias @ Precios a los que su empresa vende bienes o servicios
@ Disponibilidad de materias primas, insumos o inventarios® Costos (laborales, insumos, maquinaria, fijos)



+ banco
- central

I Chile

indices de difusion costos de la empresa préximos tres meses

EXPECTATIVA EVOLUCION DE COSTOS DE LA EMPRESA EXPECTATIVA EVOLUCION DE COSTOS DE LA EMPRESA
EN LOS PROXIMOS TRES MESES EN LOS PROXIMOS TRES MESES
PONDERADO POR TAMANO
100 100
75 @ ] i : 75
50 50
25 25
0 0
2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025
© Costos laborales ® Costos de maquinarias, herramientas o tecnologia

@ Precios de materias primas, insumos o inventarios® Costos fijos (operacionales, servicios basicos, etc.)
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F11 En su opinidn, la inflacion que usted espera para Chile durante los proximos doce meses meses serd:

90
B Muy por debajo de la inflacién normal

60 [ Levemente por debajo de la inflaciéon normal
B Similar a la inflacion normal
M Levemente por encima de la inflacién normal
7] Muy por encima de la inflacién normal

30

0

ene.2022 abr.2022 jul.2022 oct.2022 ene.2023 abr.2023 jul.2023 oct.2023 ene.2024 abr.2024 jul.2024 oct.2024 ene.2025 abr.2025 jul.2025 oct.2025
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Modulo H: Conocimiento del Banco Central

H1 Sin contar esta encuesta. ¢ Habia oido hablar previamente del Banco Central de Chile?

90
60 | B No
.~ No estoy seguro/a
B si
30
0 |

oct.2023 oct.2024 oct.2025



( + banco
> central

L Chile

H2 éPor qué medios ha oido hablar del Banco Central de Chile?

Conversaciones con familiares Conversaciones en el trabajo, S
2 Diario impreso Facebook
o amigos redes laborales P

100
75 54% 53 50%
50 B4% 31% 3% 42 36% 4% : b
25 | 4% 3% 2%
100 |
75
501
2514% 3% 4% 3% 4% 7% 2% 3% 1% 8% 7% 10%
100 |
73% 71% 74%
R [} 0,
23 7 62% 55% 63% 49% 47% 51%
25149, 7% 5%
_ ene2024 jul2024 ene2025 jul.2025 ene.2024 jul2024 ene2025 jul.2025 ene.2024 jul2024 ene.2025 jul.2025
Twitter (actualmente X)
100
75
501
25 (8% 4% 8%

ene.2024 jul2024 ene2025 jul.2025
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H6 ¢ Cudnta confianza tiene en los siguientes grupos o instituciones?

El Banco Central de Chile Empresas en general La gente en general

100 100 | 100 |
75 75 | 75 |
50 50 | 50
25 25 | 25
|| Nada de confianza
0] 0] 0

. Poca confianza
. Algo de confianza
. Bastante confianza
. Mucha confianza

0ct.2023 oct.2024 0ct.2025

100 | 100 {

75 75 |
50 1 501

25 25

oct.2023 oct.2024 0ct.2025 oct.2023 oct.2024 oct.2025
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Madulo K: Tensiones comerciales

KO Este ultimo médulo incluye preguntas sobre las tensiones geopoliticas entre distintos paises del mundo y alzas de aranceles por parte de Estados Unidos. Estas
preguntas estan siendo levantadas por distintos Bancos Centrales de Latinoamérica y Europa. Agradecemos su cooperacion. HK1a Indique qué impacto ha tenido
durante 2025, el aumento en las tensiones comerciales y las barreras arancelarias observadas a nivel global, en los siguientes indicadores de su empresa.

Demanda de los productos o

servicios ofrecidos por su
empresa

100 1

75

50 1

25

Precio de los insumos o

materiales adquiridos por su
empresa

100

75

501

251

oct.éozs

Inversion extranjera directa
en su empresa

Precios de venta de los bienes
y servicios que produce

oct.é025

100

75

501

251

Inversiones planeadas en
activos fijos (edificacion,
maquinaria y equipo, equipo de
transporte, etc.)

0ct.2025

. Disminuyé mucho

. Disminuyé poco

. No cambid

. Aumentd poco

. Aumento mucho
No aplica
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K1b Indique qué impacto cree que tendrd el aumento en las tensiones comerciales y las barreras arancelarias observadas a nivel global, en los siguientes indicadores de
su empresa en los proximos doce meses.

Inversiones planeadas en
activos fijos (edificacion,
maquinaria y equipo, equipo de
transporte, etc.)

Demanda de los productos o
servicios ofrecidos por su
empresa

Inversion extranjera directa
en su empresa

100 1 100

75 75

50 1 501

25 251

Disminuird mucho

0 0 . L
058 . Disminuira poco
oct. i
m;;?ﬂ&giéosuiiﬁgoifsu Precios de venta de los bienes . No cambiara
Eresa Sl (e i e [ Aumentara poco
. Aumentard mucho
1001 ~ Noaplica

75

501

251

oct.é025
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Al6 Aproximadamente, ¢ Qué porcentaje del costo total de los insumos de su empresa corresponde a bienes y/o servicios importados desde el extranjero?

Tamafio Media Media_se Mediana Medlanzg Min Max SD
1.Micro y pequefa 34.67 2.01 20 2.54 0 100 32.60
2.Mediana y grande 39.23 3.53 30 7.28 0 100 31.08
3.Total 34.85 1.94 20 2.54 0 100 32.54
Resultados eliminando las respuestas en 0
Tamafo Media Media_se Mediana Medlanzg Min Max SD
1.Micro y pequefa 38.98 212 30 3.31 1 100 32.05
2.Mediana y grande 42.46 3.57 30 7.27 1 100 30.14
3.Total 39.12 2.04 30 3.05 1 100 31.97

A17 Aproximadamente, ¢ Qué porcentaje del monto total de las ventas de su empresa corresponde a bienes y/o servicios exportados al extranjero?

Mediana_

Tamafio Media Media_se Mediana se Min Max SD
1.Micro y pequefia 16.32 1.60 1 1.02 0 100 26.91
2.Mediana y grande 18.72 3.22 2 2.01 0 96 28.46

3.Total 16.41 1.54 1 1.02 0 100 26.96
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Resultados eliminando las respuestas en 0

Tamafio Media Media_se Mediana Medlanzg Min Max SD
1.Micro y pequefa 24.61 217 10 2.79 1 100 29.81
2.Mediana y grande 27.59 4.30 15 5.73 1 96 30.87
3.Total 24.73 2.09 10 2.80 1 100 29.84

K3 ¢Su empresa mantiene relaciones comerciales con otras empresas nacionales afectadas por el aumento de tensiones geopoliticas y aumento de aranceles?

Si, con empresas afectadas Si, con empresas afectadas
negativamente positivamente

75%
.

100
75

50

0,
25 24;/0
3%
oct.2025 oct.2025 oct.2025




» banco
W central
I Chile

K4 ¢ Qué tan relevantes han sido, o serdn durante los proximos 12 meses, los siguientes efectos de las tensiones comerciales sobre su empresa?

Incertidumbre acerca de
futuros cambios en la politica
comercial globalmente.

Mayor competencia de su
empresa con otras, debida al
desvio de flujos comerciales

hacia nuestro pais.

Menor competencia de su
empresa con otras, debida al
desvio de flujos comerciales

hacia otros paises.

Los efectos negativos sobre
otras empresas nacionales
con las que su empresa se
relaciona comercialmente

Mayor demanda de EE.UU. por
los productos de su empresa
debido a la fijacion de
aranceles menores a nuestro
pais que a los paises de sus
competidores

Menor demanda de EE.UU. por
los productos de su empresa
debido a la fijacion de
aranceles mayores a nuestro
pais que a los paises de sus
competidores

Los efectos positivos sobre
otras empresas nacionales
con las que su empresa se
relaciona comercialmente

Mayores precios de
importacion de insumos y
bienes finales que paga,
debido al encarecimiento
de la produccion global o
disrupciones en los flujos
comerciales por los aranceles.

. Sin relevancia
- Poco relevante
. Relevante

. Muy relevante

Menores precios de importacion
de insumos y bienes finales
que paga, debido al desvio
de flujos comerciales hacia
nuestro pais.

oct.2'025

oct.é025

oct.é025
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K5 En el contexto del aumento en las tensiones comerciales globales observado desde el inicio de 2025, califique la importancia de las siguientes estrategias que ha
implementado o planea implementar su empresa en los proximos 12 meses. (Utilice una escala de 1 a 7 en donde 1 significa que no ha implementado ni implementard
la estrategia y 7 que la estrategia ha sido o serd muy importante.)

Modificar los productos o

Buscar nuevos clientes en Buscar nuevos clientes servicios de su empresa u
otros paises nacionales ofrecer productos y servicios
nuevos
100
75
50
25
0 L 0
: : Estitiglosiprovesdoms SR ISE (T EE e 1: No ha implementado ni planea implementar la estrategia
Reduccién o paro parcial de de insumos o materiales de insumos o materiales
las actividades de su empresa importados por proveedores de importados por proveedores
otros paises en el extranjero nacionales
100 100 2
75 75 s
50 50 . 4
25 25 B
0 0 - 6 N - .
. oct.2025 7: La estrategia ha sido o sera muy importante
Traspasar a sus precios de
venta el aumento de costos
derivado de las tensiones
comerciales (p.ej. cosos de

insumos, costos de transporte,
aranceles)

100
75
50
25

oct.2025



