
 
 

Santiago, 27 de agosto de 2025 

GG/126/2025 

 

 

Presente  

 
 

De mi consideración: 

 

En atención a sus solicitudes ingresadas al Banco Central de Chile (“Banco”) con fecha 7 y 

8 de agosto de 2025, en el marco de la Ley N°20.285, sobre Acceso a la Información Pública, en las 

que requiere lo siguiente:  

 

Solicitud n°1:” Se solicita acceso a series de tiempo históricas de las siguientes variables 

relacionadas con el riesgo de crédito en el sistema bancario chileno: Morosidad por tipo de crédito 

(consumo, comercial, vivienda) y/o por segmento de deudor (personas, empresas). Provisiones sobre 

Colocaciones: si es posible por tipo de crédito y/o por tipo de provisión. Los datos serian mensuales 

y con los datos mas recientes, desde 2009 en adelante podría ser por ejemplo. Esta información es 

requerida para un proyecto de investigación econométrica”. 

 

Solicitud n°2: “Solicito Indicadores de Riesgo de Crédito: MOROSIDAD CONSUMO (Índice de 

Morosidad de 90 días o más para colocaciones de consumo) 

MOROSIDAD COMERCIAL (Índice de Morosidad de 90 días o más para colocaciones comerciales) 

PROVISIONES CONSUMO (Provisiones sobre Colocaciones para colocaciones de consumo) 

Si es posible desde 2009 hasta la fecha.” 

 

 Con respecto a sus consultas, el Banco incorpora indicadores de morosidad en sus Informes 

de Estabilidad Financiera (IEF), disponibles en el siguiente enlace: [Informe de Estabilidad 

Financiera - Banco Central de Chile]. 

 Como ejemplo, en el último IEF correspondiente al primer semestre de 2025, en la sección 

III “Oferentes de Crédito”, el gráfico III.5 titulado “Índice de Mora del Sistema” puede resultar útil. 

Los gráficos están disponibles para descarga en formato Excel desde el enlace indicado, y las series 

abarcan desde enero de 2015 hasta marzo de 2025 (corte estadístico del IEF 2025S1). 

 Adicionalmente, en el sitio web de la Comisión para el Mercado Financiero (CMF) se 

encuentra información en series de tiempo sobre riesgo de crédito bancario. A continuación, se 

adjuntan algunos enlaces de referencia: 

• Índice de provisiones (disponible desde enero de 2008): BEST - Base de Estadísticas en 

Series Temporales - CMF 

• Indicadores de morosidad a 90 días (disponible desde marzo de 2014): BEST - Base de 

Estadísticas en Series Temporales - CMF 

 

Saluda atentamente a usted, 

 

 

 

  

 

 LUIS ÓSCAR HERRERA BARRIGA 

 GERENTE GENERAL 

  

 Por orden de la Sra. Presidenta 

                     

 
c.c.:  Presidencia 

 Jefe de Unidad de Acceso a la Información 




