NOTA DE PRENSA

Santiago, 14 de julio de 2014

Resultados de la Encuesta sobre Créditos Bancarios del
segundo trimestre del 2014

De acuerdo con la encuesta trimestral sobre Condiciones Generales y
Estandares en el Mercado del Crédito, se observa un aumento de bancos
que reportan condiciones mas restrictivas de oferta y un debilitamiento de
la demanda de créditos para la mayoria de los segmentos de deudores.

La oferta se reporta mas restrictiva, especialmente para el financiamiento
a empresas inmobiliarias y constructoras.

Respecto de la demanda, tanto de grandes como de pequeiias y medianas
empresas, la percepcion de debilitamiento es mas generalizada,
alcanzando al 50% de los bancos consultados.

Oferta

Un 29% de los bancos reporta condiciones de oferta mas restrictivas para grandes
empresas y se observa un aumento (de 14% a 36%) de bancos que informan
condiciones mas restrictivas en el financiamiento a pequefas y medianas empresas.

En el caso de las empresas inmobiliarias y constructoras, el porcentaje de bancos
gue reporta condiciones mas restrictivas aumenta desde 17% y 33%, hasta 50% y
39%, respectivamente. Las condiciones mas restrictivas para ambos tipos de
empresas son atribuidas principalmente a un deterioro de las perspectivas sobre el
entorno econdmico de los sectores, y en menor medida a cambios normativos.

Finalmente, un 15% y 25% de los bancos encuestados reportan condiciones mas
restrictivas de financiamiento para viviendas y consumo, respectivamente.

Demanda

Aumenta el porcentaje de bancos que percibe una demanda de financiamiento mas
débil, tanto de grandes empresas como de pymes, alcanzando porcentajes de
respuestas de 53% y 50%, respectivamente (41% y 36% en el trimestre anterior).
Los bancos atribuyen esta menor demanda principalmente a una disminucién de la
inversidn en activo fijo fisico por parte de sus clientes.

Respecto a empresas inmobiliarias y constructoras, el porcentaje de bancos que
reporta un debilitamiento de la demanda, aumenté a 69% y 65%, respectivamente
(44% y 38% en el trimestre anterior), lo cual fue atribuido fundamentalmente a un
menor dinamismo de dicho sector. En el caso de los créditos a empresas
constructoras, los bancos que consideran que la demanda se debilitd en el
trimestre, también lo atribuyen a un menor dinamismo de proyectos de
infraestructura.



Respecto a la demanda por créditos de los hogares, a diferencia de la percepcién en
el financiamiento a las empresas, aun persisten bancos que reportan un
fortalecimiento, especialmente en el caso de financiamiento hipotecario para la
vivienda. Sin embargo, se percibe una demanda mas débil de créditos de consumo
y vivienda, segun la opinion de un 38% y 31% de los bancos consultados,
respectivamente.

Antecedentes

Esta encuesta tiene por objeto dar a conocer la percepcion acerca de los estandares
de aprobacién de nuevos créditos y la demanda por financiamiento bancario. Se
efectla a los ejecutivos responsables de las areas de crédito de las instituciones
bancarias en Chile. Los resultados de esta encuesta permiten obtener informacion
sobre la percepcion del comportamiento del crédito y la demanda agregada con el
fin de comprender mejor los factores econdmicos y financieros que explican su
evolucion.

Para mayor informacion, el cuestionario con las preguntas de la encuesta y las
cifras de los resultados agregados para el periodo 2003-2014, asi como la
metodologia empleada, se encuentran disponibles en la pagina web del Banco
Central (www.bcentral.cl).

Para contactarse con la Gerencia Asesora de Comunicaciones del Banco Central de
Chile, puede escribir al correo electronico comunicaciones@bcentral.cl o llamar al
teléfono (56-2) 2670 2438 - 2670 2274.


http://www.bcentral.cl/

Figura 1. Cambio en la Oferta de Crédito (1)
(porcentaje del total de respuestas)
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(1) Desde junio de 2010 se considera aquellos bancos que mantienen colocaciones en el respectivo segmento.

Corresponde a la diferencia entre el nimero de bancos encuestados que opinaron que los estandares
de aprobacién de créditos eran menos restrictivos, en algin grado, y el nimero de quienes consideraron que
dichos estandares eran mas restrictivos, en algun grado, como porcentaje del total de respuestas.

[ ] Porcentaje de bancos que reportan una variacion moderada en la oferta de crédito.
I Porcentaje de bancos que reportan una variacién significativa en la oferta de crédito.

Fuente: Banco Central de Chile



Figura 2: Cambio en la Demanda de Crédito (1)
(porcentaje del total de respuestas)
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(1) Desde junio de 2010 se considera aquellos bancos que mantienen colocaciones en el respectivo segmento.

Corresponde a la diferencia entre el numero de bancos encuestados que perciben un fortalecimiento
de las solicitudes de créditos, en algin grado, y el nimero de quienes consideraron que dichas solicitudes se han
debilitado, en algun grado, como porcentaje del total de respuestas

[ Porcentaje de bancos que reportan una variacion moderada en la demanda de crédito.

B Porcentaje de bancos que reportan una variacién significativa en la demanda de crédito.
Fuente: Banco Central de Chile



