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1. Introducción  

El presente documento está dirigido a los usuarios de la base de datos de la Encuesta de 

Uso y Preferencias del Efectivo 2020 (ENUPE) y tiene como objetivo poder orientarlos 

en el uso de esta Encuesta.  

Para lo anterior, se entrega una breve descripción de la base de datos y también de las 

variables incluidas en ella, para así lograr una correcta interpretación de los resultados. 

Cabe destacar que la unidad de muestreo de la ENUPE son las personas naturales dentro 

de un hogar y limita la cantidad de personas a una por hogar, además los datos son de 

corte transversal.  

El levantamiento de información para esta versión de la ENUPE fue de manera remota 

debido a las restricciones a la movilidad de las personas y cierres masivos de ciudades 

derivados de la pandemia. 

El documento está estructurado en tres secciones, en donde, en primer lugar, se describe 

la base de datos de la ENUPE 2020, en segundo lugar, se señala cómo utilizar la base de 

datos y sus variables y finalmente se muestran definiciones y categorías de respuesta de 

algunas variables de la Encuesta. 

2. Estructura de la Base de Datos 

2.1 Base de datos 

La base de datos de la ENUPE 2020 se puede descargar en el sitio web del Banco Central 

de Chile, en formato .xlsx.  

El nombre de la base de datos es ENUPE 2020, esta contiene 162 variables (versión 

abreviada del cuestionario) y 1.553 observaciones, de las cuales 353 corresponden a 

encuestas telefónicas con soporte computacional (CATI) y 1200 son encuestas auto 

aplicadas en línea con plataforma web (CAWI). Las variables de esta base corresponden 

a la información entregada por el entrevistado al encuestador.  

Las variables que se pueden encontrar en esta base de datos son las siguientes: 

- Identificación del individuo encuestado e información demográfica del mismo.  

- Medios de Pago 

- Proyección de Uso de Efectivo 
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- Transacciones Bancos 

- Denominación más utilizada 

- Satisfacción de Demanda 

3. Uso de la base de datos 

3.1 Nombre de las variables 

Las variables de la Encuesta se han nombrado de manera que se pueda comprender 

fácilmente su correspondencia con el cuestionario. En este existen dos tipos de preguntas: 

1. Preguntas con respuesta única 

Estas han sido nombradas como “P8”, es decir, P8 corresponde a la respuesta de la 

pregunta número 8 del cuestionario. 

También se podrían encontrar como “PX_Y”, es decir, P4_1 señala la respuesta de la 

categoría 1 (Dinero en efectivo) de la pregunta 4. 

2. Preguntas con respuesta múltiple 

Estas están señaladas con el nombre “P_XZ”, es decir, P_21 se refiere a una de las 

respuestas a la pregunta 2.  

3.2 Factores de expansión 

El factor de expansión se utiliza para obtener la cantidad de personas de la población que 

representa un individuo de la muestra efectiva. Se recomienda hacer uso de este factor de 

expansión exp para hacer análisis de las variables de interés.  

Por ejemplo, si se trabaja con el programa Stata, se puede utilizar para hacer estadística 

descriptiva el comando aweight de la siguiente manera: tab variable [aw=exp] o sum 

variable [aw=exp]. 
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4. Diccionario de las variables 

Variable Descripción Categoría de Respuesta/Definición 

id_encuestado Identificador de la encuesta 
Número que identifica cada individuo en la base de 

datos. 

zona_geog Zona geográfica 

1. Zona norte 

2. Zona centro 

3. Zona sur 

4. Metropolitana 

sexo Género  
1. Hombre 

2. Mujer 

tedad 
Tramo de edad  

 

1. Entre 18 y 34 años 

2. 35 a 54 años 

3. 55 años y más 

9. No responde 

nse Nivel Socioeconómico  

1. ABC1 

2. C2 

3. C3 

4. D/E 

actividad 

Actualmente ¿Cuál es la 

actividad laboral de la 

persona que aporta más 

recursos a la mantención de 

su hogar? 

1.Trabajos menores ocasionales e informales  

2.Oficio menor, obrero no calificado, jornalero, 

servicio doméstico con contrato 

3.Obrero calificado, capataz, microempresario 

(kiosco, taxi, comercio menor, ambulante) 

4.Empleado administrativo medio y bajo, vendedor, 

secretaria, jefe de sección. Técnico especializado.  

5.Ejecutivo medio (gerente, sub-gerente), gerente 

general de empresa media o pequeña.  

6.Alto ejecutivo (gerente general) de empresa grande. 

Directores de grandes empresas. Empresarios 

propietarios de empresas 

88. No sabe 

99. No responde 

educ 

¿Cuál es el último curso de 

educación formal que aprobó 

la persona que aporta más 

recursos en su hogar?   

1. Sin educación  

2. Básica incompleta o menos 

3. Básica completa 

4. Media incompleta.  

5. Media completa.  

6. Técnica superior incompleta  

7. Técnica superior completa 

8. Universitaria incompleta 

9. Universitaria completa 

10. Post grado (máster, doctorado o equivalente) 

88. No sabe 

99. No responde 

muestra Tipo de aplicación  1. CATI (telefónica)  
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2. CAWI (online) 

exp 
Factor de expansión del  

individuo 

Expande los casos individualizados a la población 

objetivo total 

 


