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La Encuesta y su proposito

El Banco Central de Chile realiza la Encuesta Financiera de Hogares (EFH) desde el
ano 2007. Nuestro objetivo es recolectar informacién para comprender mejor la

situacion financiera de los hogares y aportar al disefio de las politicas publicas del
pais.

El trabajo de campo de la EFH 2014 fue realizado
entre julio de 2014 y febrero de 2015 por la empresa
IPSOS Chile.

La EFH es una encuesta compleja, que captura infor-
macion sensible acerca de las finanzas de los hogares,
y la entrevista puede tomar desde media hasta dos
horas. Por ello, agradecemos a todos los hogares que
nos abrieron sus puertas.




Distribucion geografica de la muestra

Se entrevistaron 4.502 hogares,
Macrozona Norte los que representan a los 4.701.109 hogares de la

m poblacién urbana de Chile.
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Ingresos: Distribucion a través de estratos

Estrato 3
Estrato 1 20%
500/0 Estrato 2 De Hogares
De Hogares 3 oo/o
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Desde $1.710.833

Desde $762.454 hasta
$1.7110.000

Hasta $762.434

El ingreso mensual de un hogar representativo asciende a

$762.434

Nota: Los valores corresponden a la distribucién del ingreso efectivo del hogar por estrato.



73% de los hogares tiene alguna deuda

El tipo de deuda mds comun es la deuda de

consumo: 2 de cada 3 hogares reporta tener
este tipo de deuda.
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Deuda Hipotecaria

La tenencia de deuda hipotecaria es

40 creciente por estrato de ingreso

Estrato 1 Estrato2 Estrato3

La hipoteca del hogar representativo con deuda hipotecaria es de 19 millones.



Deuda de Consumo

Alrededor del 26% de los hogares chilenos tiene deuda de
consumo so6lo en casas comerciales, mientras que el 15%
tiene deuda en casas comerciales y bancos.
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Deuda de Consumo por Estrato
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En el estrato 1, la mayoria de los hogares tiene
deuda de consumo sélo en casas comerciales, mien-
tras que en los estratos 2 y 3 existe un mayor acceso
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;Para qué se endeudan los hogares chilenos?

Articulos para el hogar

Vestuario

Cancelar otras deudas

Vehiculos u otro medio de
transporte

Tratamiento médico

Remodelaciones

Vacaciones

& Mds del 50% de los hogares con
N =Y 9% deuda de consumo declara como una
de sus motivaciones para endeudarse

) 99 la compra de articulos para el hogar.
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Indicadores de Endeudamiento

La deuda total de un hogar representativo El hogar representativo de los hogares

con deuda equivale al 14% de su ingreso con deuda destina el 20% de su ingreso

anual. mensual al pago de ellas.

RDI: Porcentaje del ingreso anual que representa RCI: Porcentaje del ingreso mensual que se destina
la deuda total de un hogar a pagar deudas
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Percepcion de Endeudamiento

Cerca del 70% de los hogares con deuda
considera que su nivel de endeudamiento
50 es moderado o bajo.

Bajo Moderado Alto Excesivo



Percepcion de Endeudamiento

El 73% de los hogares con deuda en el estrato 3 considera que
m su nivel de endeudamiento es moderado o bajo, mientras que
en los estratos 1y 2 llega a un 66% y 65%, respectivamente.
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Bienes de los Hogares

9 de cada 10 hogares

8 5 O/o tiene algun tipo de

o activo, ya sea real o
de los hogares tiene bienes .
financiero.

Financieros 26%

62% W 22%

Vivienda Principal Renta fija

Reales 79%

Un 62% de los
hogares son
propietarios de su
vivienda principal.

13%

| 9%
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Otras propiedades Renta variable

1 de cada 2 e
tiene al menos 5 00/0

Vehiculos

un vehiculo.
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Bienes de los hogares

Tramo de edad

<35

35-49

Los hogares con jefe de hogar en el
tramo de edad 35-65 anos son los
que muestran el mayor porcentaje de
tenencia de activos financieros.

65



Habitos de Ahorro

El 26% de los hogares senala haber ahorrado durante los ultimos 12
meses. De este porcentaje, un 65% lo hace en forma mensual.
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Medios de Pago

Efectivo

Tarjeta débito

Tarj. de crédito

no bancaria
Internet o
teléfono
Prepago I\Aj 250/0
Tarj. de crédit
" eb;; fcalrlg § 23% El medio de pago mads utilizado es el efectivo
y (99%), seqguido por la tarjeta de débito (65%) y
Cheques — 20% las tarjetas de crédito no bancarias (53%).
PAC 18%
es (I 5%
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Analisis Comparativo




Tenencia de Deuda Total

85

El porcentaje de hogares con deuda aumenta,
especialmente en los hogares de altos ingresos

Deuda Total

(Porcentaje del total de hogares, en cada categoria)

82,8°°

2 3 Total

(1) Asteriscos indican la significancia estadistica del cambio entre 2014 y 201 1: (***) significativo al 1%, (**) Significativo al 5% y (*) significativo al 10%.
(2) Circulos indican la significancia estadisticas del cambio entre 2014 y 2007: (°°°) significativo al 1%, (°°) significativo al 5%y (°) significativo al 10%.



Tenencia de Deuda Hipotecaria

El porcentaje de hogares con deuda hipotecaria acu-
mula un crecimiento estadisticamente significativo
desde 2007, destacdndose el crecimiento del estrato 2.

Deuda Hipotecaria
(Porcentaje del total de hogares, en cada categoria)

40 37,4

2 3’ 5ooo

1 2 3 Total

(1) Asteriscos indican la significancia estadistica del cambio entre 2014 y 201 1: (**¥) significativo al 1%, (**) Significativo al 5% y (¥) significativo al 10%.
(2) Circulos indican la significancia estadisticas del cambio entre 2014 y 2007: (°°°) significativo al 1%, (°°) significativo al 5% y (°) significativo al 10%.
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Evolucién de la tenencia de las principales deudas de consumo

La deuda con bancos muestra un crecimiento significativo
desde 2007 en todos los estratos. Por el contrario, la deuda
con casas comerciales muestra reducciones estadisticamente
significativas desde la misma fecha.

Deuda en Bancos Deuda en Casas Comerciales
(Porcentaje del total de hogares, en cada categoria) (Porcentaje del total de hogares, en cada categoria)
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1 2 3 Total 1 2 3 Total

"~ 2007 o 2011 o 2014

(1) Asteriscos indican la significancia estadistica del cambio entre 2014 y 2011: (***) significativo al 1%, (**) Significativo al 5% y (*) significativo al 10%.
(2) Circulos indican la significancia estadisticas del cambio entre 2014 y 2007: (°°°) significativo al 1%, (°°) significativo al 5% y (°) significativo al 10%.



Evolucidon Indicadores de Endeudamiento

Mientras que en la evolucion de los RDI medianos no se observan cambios
significativos ni en el total ni por estratos, la mediana del estrato 3 del RCI
muestra un aumento estadisticamente significativo al 10%.

Mediana RDI Mediana RCI
Estrato 2011 2014 2011 2014
1 12% 10% 20% 23%
2 21% 15% 19% 19%
3 29% 30% 14% _

Total 17% 14% 18% 20%

Disminucién significativa al: Aumento significativo al:



Umbrales de Carga Financiera

Una primera aproximacion a una evaluacion de riesgo de los hogares se puede
obtener analizando la fraccion de hogares cuya razén de carga financiera a ingreso
supera ciertos umbrales determinados en la literatura y/o usados en la prdctica de

la industria financiera.
® Hogares con Deuda Hipotecaria: 50%
Considera que el pago de dividendos hipotecarios cubre los gastos por
servicios de vivienda (arriendo) del hogar.

© Hogares no propietarios sin deuda hipotecaria: 25%

© Hogares propietarios sin deuda hipotecaria: 40%




Hogares con Carga Financiera superior a umbrales

de referencia

La diferencia entre el porcentaje de hogares que superan los umbrales de referencia
considerando toda la deuda versus solo la deuda superior a doce meses, da cuenta de
la gran importancia de la deuda corta en la Carga Financiera en Chile.

(Porcentajes de la poblacion total)

RCI Total RCl deuda > 12 meses
Umbral de Hogares Hogares
Situacion de Propiedad de vivienda y . g 9
. . referencia Hogares sobre el Hogares sobre el
deuda hipotecaria
para el RCI umbral umbral
Propietarios con deuda hipotecaria 50% 17,8 4,8 17,8 1,9
Propietarios sin deuda hipotecaria 40% 25,4 5,4 10,5 1,5
No propietarios 25% 24,3 83 10,5 2,7
18,5 6,1




Encuesta Financiera de Hogares 2014

® Los hogares con deuda aumentan moderadamente, llegando a un 72,6% del total.

@ El endeudamiento de los hogares (RDI) se mantuvo estable entre 2011 y 2014, en
todos los estratos de ingreso.

® Un 23% del total de hogares tiene deudas con mas de un tipo de oferente, lo que da
cuenta de la importancia de contar con una base consolidada de deudores.

® El porcentaje de hogares con cargas financieras sobre umbrales de referencia
cambia fuertemente si se considera toda la deuda o solo la de largo plazo. Esto habla
de la relevancia del uso de crédito de corto plazo en la actualidad.

© El acceso al crédito es parte del proceso de inclusién financiera y es una herramienta
que facilita el manejo presupuestario de los hogares y el financiamiento de bienes
durables. No obstante, es importante un manejo prudente de él tanto por los hoga-
res como por los oferentes de crédito.



BANCO CENTRAL
DE CHILE

Encuesta Financiera
de Hogares 2014

Para mas informacion, visite www.bcentral.cl
Consultas por email a efh@bcentral.cl



El Hogar Representativo
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El Hogar Representativo

;Y por qué eso lo hace representativo? Porque la mitad de Io,s hogares j -
estan por debajo de él y la otra

mitad por arriba
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Numero de hogares bajo el hogar median0 Numero de hogares sobre el hogar mediano

El hogar promedio no representa a
ningun hogar en particular, por lo que
no puede ser representativo de la

muestra
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