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Solicitud de Cotizacion en Linea N° 90009109

Objeto:  Suministro e Instalacion de Sistemas de Extraccion para el Edificio Agustinas

Mediante el presente Proceso de Cotizacidon en Linea, el Banco Central de Chile invita a los
Proveedores interesados en presentar una oferta por los Productos y/o Servicios sefialados
precedentemente, de acuerdo con las condiciones que se adjuntan a esta Solicitud de Cotizacion.
La adjudicacion de este Proceso serd formalizada mediante la suscripcion de un Contrato, de
acuerdo con el Modelo que se adjunta a esta Solicitud.

Asimismo, se hace presente que a los Servicios objeto de la presente contratacion les seran
aplicables las reglas establecidas en el Cddigo del Trabajo en materia de Subcontratacion, por
tanto, su ejecucion debera ajustarse estrictamente a los términos de esta Cotizacion. Para estos
efectos, la Empresa deberé considerar la entrega de toda la documentacién que se describe en el
Anexo N° 2 del Modelo de Contrato. La informacion debera ser presentada en las oficinas de
SERRES VERIFICADORA SpA (Empresa Certificadora), ubicada en Diagonal Cervantes N°
683, Oficina 207, Santiago, o en la pagina web http://clientes.serres.cl, antes del dia 15 de cada
mes, a fin de evitar retrasos en la emision del certificado correspondiente y los subsecuentes pagos
por parte del Banco.

El presente Proceso de Compras sera gestionado a través del Portal de Compras en Linea del Banco
Central de Chile y seré el Gnico canal de comunicacion electronico con los Proveedores.

Los Proveedores interesados en participar en este proceso de Cotizacion, comunicaran su interés
aceptando el “Acuerdo de Participacion” establecido en el Portal como prerrequisito de
participacién, dentro del plazo indicado para estos efectos en el Calendario de Actividades. Aquellos
Proveedores que no cuenten con una cuenta de acceso al Portal, deberan solicitar su creacion al
Encargado del Proceso de Compras, Domenico Pellizzari V., al correo electronico
dpellizzari@bcentral.cl con copia a cotizaciones@bcentral.cl, indicando en el Asunto el nimero y
nombre de este Proceso, y en el texto de la comunicacion la Razén Social, RUT y domicilio, ademas
del nombre, teléfono y correo electronico de la persona de contacto y de su reemplazante, en caso
de ausencia, feriado legal o indisponibilidad del primero.

El Proceso de Cotizacion se ajustara al Calendario de Actividades que se encuentra en el Portal, en
la seccion “Contenido” de este proceso. El Banco podra modificar el Calendario de Actividades, lo
que serd informado a los Proveedores participantes mediante la mensajeria del Portal.

Forman parte integrante de esta Solicitud de Cotizacion, los siguientes documentos:

Acuerdo de Participacion (Portal)

Calendario de Actividades (Portal)

Formularios para la Presentacion de Ofertas (Portal)
Bases Administrativas:


http://clientes.serres.cl/
mailto:analista@bcentral.cl
mailto:cotizaciones@bcentral.cl
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- Anexo A: Especificaciones Técnicas
- Anexo B: Modelo de Contrato a suscribir

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE
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CONDICIONES DEL PROCESO DE COTIZACION

El Proceso de Cotizacion que se inicia es competitivo y pablico.

Podran presentar Ofertas Unicamente Proveedores que sean personas naturales o juridicas
chilenas.

En adelante, los Productos y/o Servicios objeto de este proceso de Cotizacion se
mencionaran indistintamente como “el Producto” o “los Productos” y/o “el Servicio” o “los
Servicios”; las empresas invitadas a participar se mencionaran indistintamente como el
“Proveedor”, el “Oferente” o la “Empresa”; el Portal de Compras del Banco Central de Chile
como el “Portal” y el Banco Central de Chile, como el “Banco”.

Visita a Terreno: Los Proveedores que hayan manifestado su interés en participar en este
proceso deberan visitar las dependencias del Banco, con el propdsito de conocer las
caracteristicas del proyecto y de las areas de trabajo. La visita se efectuara en la fecha
indicada en el Calendario de Actividades. En esta visita deberan adquirir un conocimiento
adecuado respecto de las caracteristicas, la forma y condiciones del terreno, de la ubicacion
y la naturaleza de los trabajos, la cantidad y calidad de los materiales, equipos y mano de
obra, necesarios para la ejecucion del Servicio. Asimismo, en dicha visita se explicaran los
detalles asociados al proyecto, ademas de recorrer el area a intervenir, observando las
caracteristicas, y haciendo presente cualquier particularidad que no esté prevista en las bases
que pudiesen entorpecer el cumplimiento de la correcta prestacion del Servicio. La no
concurrencia de un Proveedor a esta visita, la inhabilitara para participar en este proceso.

Para participar en esta visita, los Proveedores deberan entregar una némina del personal que
concurrird a las dependencias del Banco. Dicha nomina deberd incluir los nombres
completos y cédula de identidad o RUT de las personas nominadas y ser enviada via
mensajeria del Portal, antecedentes que se recibiran hasta las 16:00 horas del dia anterior a
la visita.

En caso que un Proveedor tenga consultas u observaciones sobre esta Solicitud de Cotizacion
deberéd enviarlas a través del sistema de mensajeria del Portal dentro del plazo sefialado en
el Calendario de Actividades. Las respuestas a estas consultas seran enviadas por el Banco,
via mensajeria del Portal, dentro del plazo indicado en el Calendario de Actividades y se
haran extensivas a todos los participantes que manifestaron interés en participar de este
Proceso.

Las Ofertas Técnica y Economica deberan ser ingresadas en el Portal, hasta las 14:00 horas
de la fecha sefialada para tal efecto en el Calendario de Actividades. Para estos efectos, el
Proveedor debera iniciar el proceso de ingreso de la oferta con la debida antelacion para
completar lo requerido en el plazo sefialado.
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Los Proveedores deberan utilizar en sus ofertas formatos estandar de documentos (.doc; .pdf;
XIs; .jpg) y considerar que el tamarfio individual de los documentos a subir en el Portal no
debe ser superior a 20Mb.

1.7. El Proveedor debera presentar una Oferta Técnica que incluya una descripcion detallada de
su propuesta, de tal forma que permita al Banco entender como el Proveedor cumplira con
todos los requerimientos sefialados en las especificaciones técnicas contenidas en el Anexo
A de esta Solicitud de Cotizacion.

1.8. Los precios y plazos ofertados deberan considerar todas y cada una de las especificaciones
técnicas sefialadas en el Anexo A.

1.9. Adicionalmente, deberd incluir en su Oferta los siguientes antecedentes:

a) Las Declaraciones que se sefialan a continuacién, debidamente firmadas por el
representante de la Empresa, utilizando para estos efectos, los Formularios que se
adjuntan en la Seccion “Contenido” del Portal:

Vi.
Vii.

Presentacion de la Oferta Econdmica

Declaracion de Cumplimiento Técnico, Administrativo, Legal y Plazo Maximo de
Entrega

Antecedentes de la Empresa y su Estructura Vigente de Sociedad

Declaracion de Conflicto de Intereses

Declaracion de No Registrar Saldos Insolutos de Remuneraciones ni Cotizaciones
de Seguridad Social.

Declaracion de Confidencialidad

Declaracion de no Estar condenado a la Prohibicion de Celebrar Actos y Contratos
con el Estado (solo personas juridicas).

b) Los siguientes antecedentes legales:

Fotocopia simple del RUT del Proveedor y de su(s) Representante(s) legales que
suscribirian las Declaraciones y el Contrato.

Certificado de vigencia de la sociedad, emitido con no més de 3 meses a la fecha de
su presentacion.

Certificado de vigencia de la representacion legal, emitido con no mas de 3 meses a
la fecha de su presentacion.

Escritura Publica en la cual constan los poderes de representacion del Representante
Legal del Proveedor para la suscripcion del Contrato.

1.10. La Oferta presentada debera considerar una validez minima de 30 dias corridos, contados
desde su fecha de emision.

1.11. El Proveedor sera responsable del estudio de los antecedentes, de las especificaciones
técnicas, de los requerimientos y de la valorizacion de cada uno de los componentes que
conforman su oferta. Asimismo, la participacion de un Proveedor en este Proceso de
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Cotizacion implica la aceptacion pura 'y simple de la presente Solicitud de Cotizacion y de
sus Anexos y del “Acuerdo de Participacion” que ha sido aceptado por el representante del
Proveedor como requisito preliminar al momento de acceder a los antecedentes de este
Proceso a través del Portal.

Por el solo hecho de participar en este Proceso de Cotizacion, los Oferentes declaran que
aceptan y autorizan al Banco para divulgar, en todo o en parte, los términos y condiciones
de esta Cotizacion acerca de la individualizacion de los participantes, las ofertas recibidas y
del Contrato que se suscriba, conforme sea pertinente y los criterios en razon de los cuales
fue seleccionada una determinada oferta, en la medida que ello se contemple como parte de
los requerimientos de su politica de transparencia institucional o que ello se le demande o
requiera de conformidad con cualquier norma legal, como asimismo al Ministerio de
Hacienda y al Congreso Nacional, a peticién de estos.

En caso que un tercero solicite informacion proporcionada por un Proveedor al Banco
vinculada con este Proceso de Cotizacidn y que no haya sido divulgada por el Banco, este
ultimo notificard a la Empresa tal requerimiento en los términos y para los efectos de lo
dispuesto en el articulo 20 de la Ley N° 20.285, siempre que se refiera a antecedentes que
puedan afectar derechos del Oferente.

Finalmente, se deja constancia que el Banco se rige por el principio de transparencia en el
ejercicio de la funcion publica en los términos del articulo 65 bis de la Ley Organica
Constitucional que lo rige, por lo que resolverd las peticiones de informacion que se
formulen sobre antecedentes de los Oferentes relativos a este Proceso de Cotizacion, en los
términos establecidos en esa legislacion.

RESOLUCION

La apertura de las ofertas serd realizada por un funcionario del Departamento de
Adquisiciones. En dicha oportunidad se verificara la entrega de los antecedentes solicitados
y de la oferta econémica.

El Banco se reserva el derecho a solicitar a los Proveedores mayores precisiones o
aclaraciones respecto de las ofertas presentadas.

Las Ofertas de los Proveedores que hayan dado cumplimiento a los requisitos exigidos por
el Banco para presentar su oferta seran evaluadas técnicamente. Las ofertas de los
Proveedores que no hayan cumplido los requisitos formales serdn consideradas como
inadmisibles, y dicha circunstancia le serd comunicada al Proveedor a través del Portal de
Compras.

Las Ofertas que hayan sido declaradas como admisibles seran evaluadas técnicamente por
el correspondiente Encargado Técnico del Banco, considerando para estos efectos, el nivel
de cumplimiento sobre las Especificaciones Técnicas sefialadas en el Anexo A. Efectuada
dicha evaluacién, el Banco determinara los Oferentes técnicamente elegibles.
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Para ser considerado como Técnicamente Elegible, los proveedores deberan cumplir con todos
los requisitos que se indican en la siguiente Tabla:

item Requisito solicitado ¢Empresa
cumple?
(Si/No)

La Empresa cumple con una antigtiedad en el mercado asociado
1 al rubro de climatizacion, igual o superior a 5 afios, de acuerdo
con lo solicitado en el Numeral 12.1 del Anexo A.

La Empresa cumple con experiencia ejecutando proyectos de
2 climatizacion, similares al requerido por el Banco, de acuerdo con
lo solicitado en el Numeral 12.2 del Anexo A.

La Empresa cumple con un Administrador de Obra, que es
3 responsable directo de la Obra y con presencia de dos dias a la
semana, de acuerdo con lo solicitado en el Numeral 12.3 del
Anexo A.

La Empresa cumple con un Jefe de Obras, que cumple con una
4 experiencia igual o superior a 5 afios dirigiendo obras de
climatizacién como la requerida por el Banco, de acuerdo con lo
solicitado en el Numeral 12.4 del Anexo A.

La Empresa cumple con un Técnico _en Climatizacién con
5 experiencia igual o superior a 3 afios, en trabajos de instalacion
de equipos de clima precision, de acuerdo con lo solicitado en el
Numeral 12.5 del Anexo A.

La Empresa cumple con un Prevencionista de Riesgo,
profesional cumple titulo técnico o universitario de ingeniero en
6 prevencion de riesgos Yy, experiencia igual o superior a 3 afios en
trabajos que hayan implicado izado de estructuras y/equipos vy,
trabajos en altura, de acuerdo con lo solicitado en el Numeral 12.6
del Anexo A.

La Empresa cumple con al menos un Técnico en Electricidad
7 con experiencia igual o superior a 3 afios en trabajos de
instalacion de equipos de clima precision y con certificacion SEC
clase C, de acuerdo con lo solicitado en el Numeral 12.7 del
Anexo A.

La Empresa cumple con un Soldador calificado 3G, como
8 minimo y posee una experiencia laboral en las materias objeto de
la presente solicitud, de acuerdo con lo solicitado en el Numeral
12.8 del Anexo A.

La Empresa cumple con un Listado con las empresas
9 subcontratistas que utilizara para la ejecucion de las Obras, de
acuerdo con lo solicitado en el Numeral 12.9 del Anexo A.

La empresa cumple presentando un Plan_de Trabajo que
10 | describe con detalle las actividades que la empresa planifica
ejecutar y los plazos asociados a cada actividad del Programa de
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Trabajo o Carta Gantt, de acuerdo con lo solicitado en el Numeral
12.10 del Anexo A.

La Empresa cumple con las Fichas Técnicas del equipamiento a
11 | instalar, de acuerdo con lo solicitado en el Numeral 12.11 del
Anexo A..

2.4 El Proceso de Cotizacion sera resuelto entre los Proveedores cuyas ofertas resulten

2.5

técnicamente elegibles, seleccionando a la Empresa cuya oferta econdémica presente el
menor Precio Total, impuestos incluidos.

En caso que los precios o tarifas se expresaran en monedas extranjeras o Unidades de
Fomento, para efectos de comparacion del Precio Total, las Ofertas se convertiran a la misma
unidad monetaria o de reajustabilidad. Para el caso de Ofertas presentadas en unidades
monetarias 0 en moneda extranjera se consideraran los valores de las paridades de monedas
establecidas en el sitio Web del Banco para el dia fijado como plazo méximo de envio de las
Ofertas. Igual conversion se aplicara a los precios expresados en Unidades de Fomento.

Los Oferentes técnicamente elegibles, que hayan presentado una Oferta Econdmica valida,
podrén ser llamados a hacer una segunda oferta econdmica (Re Oferta), en los mismos
términos y condiciones sefialados precedentemente.

En esta etapa, los Oferentes tendran la opcion de mantener su oferta Econdmica inicial o de
Re Ofertar un precio menor dentro del plazo establecido.

Para estos efectos, a todos los Oferentes técnicamente elegibles, una vez realizada la primera

apertura econodmica, se les informara via correo electronico la situacion comparativa de su
oferta respecto de las demas ofertas, segun la siguiente descripcion:

POSICION RELATIVA DE LA OFERTA

0% - 5% Entre un 0% vy 5%: Oferta ubicada entre las mas bajas, pero no necesariamente es la oferta mas econdmica.

5% - 10% Mas de un 5% y hasta un 10% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes conrespecto a la oferta mas economica.

TR SRR Mas de un 10% y hasta un 20% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta mas econdmica.

+20% - 30% Mas de un 20%y hasta un 30% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta mas econdmica.

+30% - 50% Mas de un 30%y hasta un 50% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta mas econdmica.

150% - 75% Mas de un 50% y hasta 75% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta mas economica.

2.5

475% - 100% Mas de un 75%y hasta 100% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta mas economica.

Més de un 100% mayor: Oferta ubicada sobre este porcentaje con respecto a la oferta mas econdmica.

Excepcionalmente, el Banco podra aceptar una Re Oferta superior en caso que el Oferente
justifique que incurrié en errores manifiestos, los que seran evaluados caso a caso por el
Banco.

Durante la etapa de Evaluacién Econdmica, el Banco se reserva el derecho de solicitar
mayores antecedentes al Oferente que presente la Oferta Economica o Re Oferta mas
econdmica. El Banco podréa reevaluar la Oferta Técnica de dicho Oferente, y eventualmente
declararla como Técnicamente No Elegible, cuando como resultado de la reevaluacion, se
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concluya que su menor Precio Total deriva de algun incumplimiento de las Especificaciones
Técnicas de la Solicitud de Cotizacion.

Si en la evaluacion de las ofertas econdémicas se produjera un empate entre dos 0 mas
Proveedores respecto de su Precio Total, se seleccionard la oferta que presente menor plazo
de entrega de los Productos y/o Servicios. En caso que se mantenga la situacion de empate,
se establece como segundo mecanismo de desempate, la seleccion de la oferta que acredite
una mayor antiguedad en el mercado, asociado al rubro de climatizacion.

El Banco podra declarar desierto el Proceso de Cotizacion, esto ultimo cuando no se
presenten ofertas elegibles o cuando éstas no resulten convenientes a sus intereses, con
sujecion a lo previsto en esta Solicitud, sin derecho de los Oferentes a entablar accion o
reclamo por indemnizaciones, retribuciones o0 compensaciones de ninguna especie.

El Banco daré aviso del resultado del Proceso de Cotizacién mediante la mensajeria del
Portal y su publicacion en el Sitio Web del Banco.

Los Proveedores podran efectuar reclamos ante cualquier determinacion del Banco, tal como
descalificacion administrativa, financiera o técnica, o declaracion desierta del Proceso de
Compras. Los reclamos deberan contener la identificacion del reclamante, del proceso y los
antecedentes en los que se funda dicho reclamo.

El plazo para efectuar el reclamo sera de 2 dias habiles desde la comunicacion enviada por
el Banco que informe de la determinacion respectiva. EI Banco tendra un plazo de 3 dias
habiles, contado desde la recepcién del reclamo, para emitir su respuesta. Dicho plazo podra
ser ampliado en caso de ser necesaria la recopilacion de mayores antecedentes.

CONTRATO

Una vez resuelto el Proceso de Cotizacién y dentro del plazo maximo de 10 dias habiles
bancarios, contados desde la comunicacion de la seleccion al Proveedor Seleccionado, el
Departamento de Adquisiciones del Banco enviard el Contrato por los Productos y/o
Servicios correspondientes, el cual debera ser suscrito por ésta en un plazo no superior a los
10 dias habiles bancarios contados desde la fecha de su envio. Igualmente, se informaran los
datos del Encargado Técnico del Banco que debera contactar para coordinar las actividades
que se derivaran de la ejecucion del Contrato.

El Contrato contendré las condiciones establecidas en el Modelo que se adjunta como Anexo
B, incorporando en lo que corresponda, las condiciones de la Oferta presentada por la
Empresa Seleccionada y que hayan sido aceptadas por el Banco, ademas de las adecuaciones
que resulten del proceso de consultas y aclaraciones de este Proceso de Cotizacion.

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones que deriven del Contrato que se
suscriba, a més tardar a la fecha de suscripcion del Acta de Entrega de Terreno el
adjudicatario debera presentar una garantia, bajo las condiciones sefialadas en la Clausula
respectiva del Modelo de Contrato del Anexo B.
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El Banco podré eximir al Proveedor de la exigencia sefialada en el presente numeral, si el
monto de la garantia resultara ser inferior a $3.000.000.

Si comunicada la seleccion de la Oferta, el Proveedor Seleccionado desistiera de formalizar
el Contrato, o no hiciera entrega de la Garantia por fiel cumplimiento del Contrato en el
plazo indicado, se le impedira participar nuevamente en Procesos de Compra del Banco,
salvo que justificare, a plena satisfaccion del Banco, los motivos de su desistimiento.

En este evento, el Banco podré seleccionar la Oferta del Proveedor que le seguia en precio o
realizar nuevamente un Proceso de Compra si lo estima conveniente.

Si la comunicacion de la seleccién de la Oferta no se le enviara en la fecha méaxima establecida
para ello, el Proveedor Seleccionado tendréd derecho a desistirse y retirar los antecedentes y
documentos presentados, sin cargo para el Banco, siendo éste el Unico efecto legal de la
referida falta de comunicacion de aceptacion de la propuesta.

CONDICIONES DE PAGO
El valor de los Productos y/o Servicios se pagara en los términos indicados en el Modelo de

Contrato que se adjunta a esta Solicitud de Cotizacion, previa recepcion conforme de la
totalidad de ellos por parte del Banco.

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE
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ANEXOA
ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. INTRODUCCION

El Banco desea contratar las obras de suministro e instalacion de un proyecto, que consiste en el
reemplazo de extractores de humo y olores en la central de alimentacion del edificio institucional
ubicado en Agustinas 1180, Santiago.

Las presentes Especificaciones Técnicas tienen por objeto fijar las condiciones técnicas que regiran
la ejecucion de las obras de construccién de la especialidad de climatizacion correspondiente al
proyecto de suministro e instalacion de 8 extractores de humo y olores de las campanas en la central
de alimentacion del casino.

Estos equipos deben ser instalados en la azotea del piso 4°, para extraer el aire de las campanas de
la central de alimentacion del casino, ubicado en el edificio Agustinas N°1.180, Santiago.

Basicamente estas especificaciones se entenderan como normas y requisitos minimos que debe
cumplir la empresa en lo referente a fabricacion, montaje, calidad de materiales, capacidad y tipo
de equipos, y en general de todos los elementos necesarios para la correcta instalacion de los
sistemas.

Se entendera también que las presentes especificaciones describen el trabajo a realizar, sin entrar
necesariamente en especificaciones precisas y detalladas de elementos menores. Sin embargo, la
empresa sera responsable por una optima ejecucion del sistema global, incluidos estos elementos
menores como también del buen funcionamiento del sistema de climatizacion.

2. NORMAS Y ESTANDARES

Normas y estandares Nacionales

SEC: Superintendencia de Electricidad y Combustible

NCH: Normas Chilenas (Nch) del instituto de normalizacion.

Decreto N°8: Instalaciones eléctricas de consumo en baja tension (Pliegos Técnicos).

NCh 3241: Buenas Practicas en Sistemas de refrigeracion y climatizacion

OGUC: Ordenanza General de urbanismo y construcciones.

RITCH: Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios en Chile

Decreto Supremo N° 594: Reglamento Sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas
en los Lugares de Trabajo.

Decreto Supremo N° 38-2011: Norma emision de ruidos.

Ley N° 19472: Calidad en la Construccion.

Codigo de la Edificacion de la Municipalidad que corresponda.

Otras normas que puntualmente se indique para alguna aplicacion en particular dentro de las
Especificaciones Técnicas.

10
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Normas y Estandares Internacionales

ASHRAE: American Society of Heating, Refrigeration and Air Conditioning Engineers.
ISO: Internaal Organization for Standardization.

NFPA: National FIRE Protection Association Standards for HYVAC 90 A and B, 91 y 96.
Institute of Electrical and Electronic Engineers, IEEE.

UNE 100-165:2004 Climatizacion. Extraccion de humos y ventilacion de cocinas.
UNE-EN 12101-7:2011 “Sistemas para el control de humo y de calor”

3.

DESCRIPCION DEL PROYECTO

3.1. Los trabajos requeridos seran:

a)

b)
c)
d)
e)

f)
9)

Suministro e instalacion de 8 extractores de aire (VEX) para las campanas de la central
de alimentacion en la cubierta del 4°piso del Edificio Agustinas. Dicho izaje del
equipamiento, en caso sea necesario se podra seccionar, en acuerdo con el fabricante, la
empresa debera asegurar al Banco que no se perdera la garantia de fabrica de los
equipos, a través de una carta de garantia emitida por la misma empresa.

Readecuacion de ductos existente en la descarga, por ductos con las medidas sefialadas
en planos, utilizar elementos que absorban vibraciones con material ignifugos y la
suportacion adecuada para cada ducto.

Readecuacidn y adaptacion de ductos existentes en la entrada de los VEX.

Se debe considerar la fijacion a la cubierta y los antisismicos, que ademas no permiten
transmitir vibraciones a la estructura.

NOTA: Sera de responsabilidad de la empresa, el disefio de las bases metélicas donde
irdn montados los VEX.

Conexion eléctrica, de los extractores, considerando los tableros eléctricos existentes.
Retiro del equipamiento existente en la azotea del piso 4°, junto con todos sus accesorios
y luego llevarla a un vertedero autorizado que incluya certificado de disposicion final.

3.2. Equipos y Materiales

3.2.1. Ventiladores de extraccion (VEX)

Seran aptos para la instalacién y operacion a la intemperie, y las caracteristicas
técnicas de cada uno de ellos se mencionan a continuacion:
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VEX N°17 Campana N°5 VEX N°18 Campana N°2 VEX N°19 Campana N°3y 4 VEX N°11

Ducto descarga 60x45cms Ducto descarga 50x65cms Ducto descarga 100x75cms Ducto descarga 55x42cms
Ducto succion 60x50cms Ducto succion 60x55cms Ducto succion 140x50cms Ducto succion 55cms diam
Potencia motor 1,5hp Potencia motor 2hp Potencia motor 4hp Potencia motor 1,5hp
RPM motor 1440 RPM motor 1450 RPM motor 950 RPM motor 1450
Voltaje 220v Voltaje 220v Voltaje 380v Voltaje 220v
Int. De corriente 9Amp Int. De corriente 12Amp Int. De corriente 7,2Amp Int. De corriente 9Amp
RPM vent. 765 RPM vent. 750 RPM vent. 520 RPM vent. 875
Volumen 6290m3/h Volumen 8510m3/h Volumen 19980m3/h Volumen 6290m3/h

)

VEX N°7 VEX N°12 Campana N°6 VEX N°10 VEX N°9 Campana N°1

! Ducto descarga 50x45cms Ducto descarga 50cms Ducto descarga 25x25cms Ducto descarga 65x35cms

' Ducto succidn 50x50cms Ducto succién 40x50cms Ducto succion 40x20cms Ducto succion 55cms diam
Potencia motor 0,75hp Potencia motor 1hp Potencia motor 0,37kw Potencia motor 3Kw

i RPM motor 1420 RPM motor 1350 RPM motor 1350 RPM motor 1400

i Voltaje 220v Voltaje 220 Voltaje 220v Voltaje 380v

" Int. De corriente 5,5Amp Int. De corriente 6,5Amp Int. De corriente 1,9Amp Int. De corriente 5,93Amp

i RPM vent. 1035 RPM vent. 1350 RPM vent. 1100 RPM vent. 770

I 'Volumen 3145m3/h Volumen 3500m3/h Volumen 2600m3/h Volumen 19500m3/h

Los extractores deben ser centrifugos o de tejado de baja 0 media presion, y simple
aspiracion, la descarga de aire debe ser a una velocidad promedio de 10m/s, equipados
con turbina de alabes hacia adelante, y perfil auto limpiable, con envolvente en chapa
de acero galvanizada, turbina con alabes hacia delante en chapa de acero galvanizada.

El disefio de la turbina debe permitir su facil limpieza, evitando la acumulacion de
grasa, ademas deben contar con un purgado manual en el fondo de la carcasa de la
voluta, para el drenaje de restos de grasas y aguas lluvias.

Principalmente los VEX detallados y individualizados en recuadros de color amarillo
se encuentran ubicados en el sector poniente de la azotea del 4°to piso.

Seran utilizados los ductos existentes en la succién y descarga de cada VEX, sin
embargo, la empresa debe considerar la intervencion de la succion a adaptar en el
montaje de los nuevos VEX y en los ductos existentes debe ir un elemento que absorba
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las vibraciones fabricado en metal y tejido ignifugo con revestimiento de PVC o
silicona, el cual ayuda a prevenir la transmision de vibraciones entre el VEX y los
conductos. Rango de temperatura de -3 a 280°C. Para el caso de la descarga de aire la
forma de adaptar debe ser con los ductos existentes y se debe fabricar un acople
metalico de similares caracteristicas a lo existente y de acuerdo a las medidas sefialadas
en la planimetria.

Ducto Flexible

NOTA: En todos los VEXSs, se debe construir una salida de ducto en la descarga, que
provoque un aumento de la velocidad del aire, con la finalidad de alejar los olores de
la toma de aire de las UMAs, y la terminacion debe ser con gorro que proteja de la
lluvia. (segln indica la planimetria).

3.2.3.  Soportes de conductos

Solo se instalaran soportes nuevos donde se extienda la nueva ducteria.

Todos los soportes seran pintados con pintura antiéxido y pintura de terminacion con
una pelicula minima de 80 micrones tipo de pintura (antioxido y de terminacion), y en
todos los casos la preparacion de las superficies y revestimiento respondera a lo
prescrito por las normas.

3.2.4. Elementos atenuadores de vibracion.

Los VEX irdn montadas en bases metalicas de disefio de la empresa, suministro y
montaje de cargo de la empresa.

NOTA: el disefio de las bases metalicas donde iran montados los VEX seran de
responsabilidad de la empresa adjudicada, Y dentro de los entregable debera entregarse
la memoria de célculo firmada por el profesional responsable.

Los amortiguadores deberan ser anclados al equipo y a la base de montaje. Los
amortiguadores deberan ser del tipo antisismico. Los amortiguadores de vibracién
seran seleccionados para la carga de disefio, segun peso, por punto de apoyo de cada
equipo y seran perfectamente identificados en la obra antes de proceder a su
instalacién. Ademas, debera ser sellada toda perforacién o intervencion a la cubierta
del edificio.
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3.2.5. Instalacion eléctrica

Las instalaciones eléctricas de los VEX y sus controles deben ser ejecutadas conforme
a la reglamentacion SEC vigente, en todos sus aspectos, tales como materiales de
canalizacion, cableado, conexiones flexibles, cajas de paso, tableros eléctricos,
selectores, etc. En la parte de tableros de fuerza y control y selectores se mantendran
los existentes, sin embargo, si los equipos presentados son de mayor potencia, deberan
considerar este incremento de proteccion, relé, selector de potencia, etc., en el item
2.14 del itemizado.

3.2.6. Rotulacion

Todos los VEX, componentes eléctricos, direccion de flujo de aire, etc., deben ser
debidamente rotulados con la numeracion de equipos existentes, con placas tipo
lamicoides o similar.

4. PUESTA EN MARCHA

El proceso de puesta en marcha de este equipo debe ser aplicado segun los requerimientos minimos
que sefale el fabricante. Sera el Encargado Técnico del Banco el responsable de solicitar un registro
escrito de los parametros medidos, y su concordancia, con las presentes especificaciones técnicas.

5. CONSIDERACIONES

La empresa adjudicada debera mantener, con el Encargado Técnico asignado por el Banco, una
permanente coordinacion en aspectos como:

e Aclarar las dudas que surjan con motivo del desarrollo de la instalacion.

Tomar las medidas de proteccion en todas las etapas de la obra, evitando dafios a las personas
y la infraestructura.

Solicitar al encargado técnico del Banco la aprobacion previa de los materiales a instalar.
Programar diariamente con el encargado técnico del Banco los trabajos que se efectuaran.
Programar el retiro permanentemente de elementos en desuso y/o desechos.

Mantener actualizado el avance de los trabajos en el libro de obras.

Asimismo, se establece que las labores de coordinacion entre el Encargado Técnico del Banco y la
empresa instaladora, se realizara todos los dias entre las 17:00 y 18:00 horas.

6. ENTREGABLES

El Banco realizara, en un plazo de 10 dias habiles desde la fecha de recepcion de los entregables, la
revision de la informacién, para dar su conformidad o solicitar correcciones a los siguientes
documentos:
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a) Planos As Built firmados. (Papel y Archivos Autocad).

b) Catélogos Técnicos de Equipos suministrados.

c) Listado de repuestos, rodamientos, poleas, correas, de cada VEX., etc.

d) Manual de operacion y mantenimiento del sistema en espafiol.

e) Protocolo de puesta en marcha con mediciones de las distintas variables y apoyo del
fabricante.

f) Protocolos de revision de VEX instalados, sin dafios.

g) Capacitacion para técnicos de O&M (minimo 2 horas).

7. PLAZO DE EJECUCION Y HORARIOS DE TRABAJO.
El plazo de ejecucion sera de 90 dias desde una vez firmada el acta de entrega de terreno.
Los horarios de ejecucion de los trabajos seran:

e Lunes aviernes 08:00 a 18:00 horas. Trabajos no ruidosos.
e Lunes aviernes 19:00 a 06:00 horas (izaje y movimiento de materiales y equipos)
e Sabado 09:00 a 20:00 horas. (izaje y movimiento de materiales y equipos)

8. FACILIDADES EN TERRENO ENTREGADAS POR EL BANCO

Se debera considerar, en la oferta, que el Banco dara facilidades para el uso de Bafios, Comedor. De
la misma manera, el Banco entregara un recinto para que la empresa guarde sus pertenencias y
herramientas, el cual consiste en un espacio en la caseta eléctrica, ubicada en la cubierta del 4°piso.
Asi mismo, el Banco proveera de electricidad y agua potable para sus dependencias, sin embargo,
sera de responsabilidad de la empresa que el tablero que utilice este en perfectas condiciones.

9. MODALIDAD DE CONTRATO

El presente Contrato se llevara a cabo bajo la modalidad de serie de Precio Unitario.

10. MULTAS

Por cada dia corrido de atraso en el término de la ejecucion de las Obras respecto del plazo

comprometido, por causas atribuibles a la Empresa, el Banco podréa aplicar una multa del 0,1% del
precio total del Contrato, por dia corrido de atraso.

11. GARANTIA TECNICA

Otorgada la Recepcién Provisoria de las Obras, o a partir de la fecha en que el Banco se dé por
recibido conforme de las observaciones formuladas por la Comision Receptora, se iniciara la
“Garantia Técnica” por un periodo de 12 meses, con el objetivo de garantizar la correcta ejecucion
de las Obras realizadas. Mientras no se cumpla el lapso de tiempo de esta Garantia Tecnica, se
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debera mantener vigente la Garantia por Cumplimiento de Contrato que se sefiala en la Clausula
respectiva del presente Contrato.

12. DOCUMENTACION MINIMA A ENTREGAR EN LA PROPUESTA TECNICA

12.1. Acreditacion de una antigiiedad en el mercado asociado al rubro de climatizacion, igual o
superior a 5 afios. Cabe sefialar que, si una empresa proviene de la fusion o absorcion por
parte de otra, para el calculo de la antigliedad se considerara la cantidad de afios con que
cuente la empresa que fue la iniciadora legal del negocio y que posteriormente fue absorbida
o fusionada con otra. Para efectos de verificar el cumplimiento de este requisito, el Banco
revisara la fecha de Iniciacion de Actividades en el sitio del SII.

12.2. Acreditacién de experiencia ejecutando proyectos de climatizacion, similares al requerido
por el Banco. La empresa cumple presentando una némina de al menos 5 proyectos similares
ejecutados en los 5 ultimos afios, donde sefiala el nombre del mandante, descripcion del
proyecto, valor, nombre, teléfono y correo electrénico de la persona de contacto en la
eventualidad que el Banco deseara solicitar referencias. Incluye el Contrato, Orden de
Compra o documento que respalda esta experiencia.

12.3. Acreditacion de la experiencia de la persona que realizara la funcién de Administrador de
Obra, el que es responsable directo de la Obra y con presencia de dos dias a la semana,
considerando jornada completa. El profesional presentado cumple al poseer titulo de
Ingeniero Civil, Ingeniero Mecénico, Ingeniero de Ejecucion en Climatizacion o carrera
similar, con especializacion en climatizacion industrial. El profesional cumple con
experiencia igual o superior a 5 afios en proyectos de instalacion de equipos de clima de
mediana o gran envergadura, de similares caracteristicas de los alcances del presente Proceso
de Compras.

12.4. Acreditacién de la experiencia de la persona que realizara la funcion de Jefe de Obras, que
cumple con una experiencia igual o superior a 5 afios dirigiendo obras de climatizacién como
la requerida por el Banco, las cuales estan detalladas en su Curriculum, asi como también
los cursos de especializacion con que cuenta, profesién o estudios de climatizacion
realizados. La empresa cumple con la presencia de este profesional en forma diaria y
permanente en la Obra.

12.5. Acreditacion de la experiencia de la persona que realizara la funcién de Técnico en
Climatizacion igual o superior a 3 afios, en trabajos de instalacion de equipos de clima
precision. Deben contar con presencia permanente en las obras.

12.6. Acreditacion de la experiencia de la persona que realizara la funcion de Prevencionista de
Riesgo, igual o superior a 3 afios en trabajos que hayan implicado izado de estructuras
ylequipos Y, trabajos en altura. La persona cumple al tener titulo técnico o universitario de
ingeniero en prevencion de riesgos Empresa compromete la presencia de este profesional en
forma permanente durante el desarrollo de las Obras. Este profesional cuenta con registro
vigente en la Seremi de Salud.

16



12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

banco
central

Chile

Acreditacion de la experiencia de la persona que realizard la funcién de Técnico en
Electricidad igual o superior a 3 afios en trabajos de instalacion de equipos de clima precision
y con certificacion SEC clase C. La empresa compromete su presencia permanente en las
obras, mientras se ejecuten las obras eléctricas.

Acreditacion de la experiencia de la persona que realizara la funcién de Soldador calificado
3G, como minimo y posee una experiencia laboral en las materias objeto de la presente
solicitud, igual o superior a 5 afios. La empresa compromete su presencia permanente en las
obras.

Presentacion de un Listado con las empresas subcontratistas que utilizara para la ejecucion
de las Obras, las cuales cuentan con experiencia en sus respectivos rubros, de al menos 4
anos. El Banco validara la experiencia en funcion de su curriculum. La Empresa debe indicar
en su oferta expresamente si utilizard o no subcontratos.

Presentacion de un Plan de Trabajo que describa con detalle las actividades que la empresa
planifica ejecutar y los plazos asociados a cada actividad del Programa de Trabajo o Carta
Gantt.

Dicho Plan o Programa describe al menos la siguiente informacion:

e Organigrama del equipo de proyecto.

e Meétodo o sistema que propone utilizar para el desmontaje e izaje del equipamiento, a
instalar en la azotea del Edificio Agustinas.

e Plan de Pruebas para la puesta en Marcha.

e Curva de mano de obra directa e indirecta.

e Curva de proyeccién de obras (Curva S), expresada en porcentajes, sin valores
econoémicos.

e Desglose de la metodologia de trabajo, con las consideraciones logisticas, de
organizacion, asi también como tareas criticas que requieran consideraciones especiales,
en el cual se indique claramente la programacion de los trabajos, con una detallada
subdivision de las actividades y/o partidas que componen los trabajos a realizar,
incluyendo fechas de inicio y entregas parciales.

Entregar las Fichas Técnicas del equipamiento a instalar, las que se ajustan a los requisitos
técnicos exigidos por el Banco. Estas incluyen un listado completo de los elementos que
componen el sistema y sus caracteristicas en términos de marca, modelo, procedencia, vida
atil, dimensiones, peso, garantia otorgada por el fabricante, etc.), Informacion técnica,
potencias, pesos, dimensiones, conexiones especiales, espacios para mantenimiento y
operacion de los equipos, etc. - Cargas estaticas y dinamicas sobre las estructuras. -
Diagramas eléctricos y de control de todos los equipos ofertados.
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ANEXO B
MODELO DE CONTRATO
N[ ]

CONTRATO ,
OBRAS DE SUMINISTRO E INSTALACION DE SISTEMAS DE EXTRACCION PARA
EL EDIFICIO AGUSTINAS

En Santiago de Chile, a [ ], entre el BANCO CENTRAL DE CHILE, organismo
autonomo de derecho publico, RUT N° 97.029.000-1, en adelante el “Banco”, representado en este
acto por don/fa [ ], Gerente de Gestion Contable y Planificacion y por don/fia [ 1,
Jefe de Departamento de Adquisiciones, todos domiciliados en Agustinas N°1180, Santiago, por
una parte, y por la otra, [ ], en adelante “la Empresa”, RUT N° [ ], representada
en este acto por don/fia [ ], ambos domiciliados en [ ], se ha convenido lo
siguiente:

PRIMERO: Objeto del Contrato

El Banco contrata los Servicios de la Empresa, quien acepta, para realizar un conjunto de Obras de
Suministro e Instalacion de Sistemas de Extraccién para el Edificio Agustinas, cuyas
especificaciones se detallan en el Anexo N° 1 del presente instrumento, en adelante, también, las
“Obras”.

El presente Contrato se llevara a cabo bajo la modalidad de Precios Unitarios, los que se encuentran
contenidos en la Clausula Precio de las Obras.

Las Obras se ejecutaran de acuerdo a los términos y condiciones que se establecen en las clausulas
siguientes; en las Bases de Licitacion N90009109 que incluye el proceso de consultas y aclaraciones
respectivo; en las normas del Codigo del Trabajo sobre subcontratacién; en la oferta presentada por
la Empresa y aceptada por el Banco; y en los Anexos que a continuacion se detallan, los que
debidamente firmados por las partes, se consideran formar parte integrante del presente Contrato,
para todos los efectos legales:

Anexo N°1: Especificaciones Técnicas.

Anexo N°2: Listado Precios Unitarios.

Anexo N°3: Documentacion Empresa Contratista.
Anexo N°4: Detalle de los Planos del Proyecto.

SEGUNDO: Vigencia del Contrato
El presente Contrato tendra una vigencia de 17 meses contados desde la fecha de suscripcion. Con
todo, el plazo para la ejecucion de las Obras debera ser cumplido dentro del plazo de 90 dias

corridos, contado desde la fecha de entrega de terreno, de lo cual quedara constancia en un Acta
denominada Acta de Entrega de Terreno.
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Adicionalmente se contempla una Garantia Técnica de 6 meses contados desde su recepcion
conforme.

El Banco no aceptara solicitudes de aumento del plazo comprometido en la oferta presentada por la
Empresa, sin embargo, de manera excepcional se aceptara reconsiderar esta decision si la Empresa
invoca validamente acontecimientos que puedan calificarse de fuerza mayor o caso fortuito, cuando
rednan simultdneamente los siguientes requisitos:

a) Que se produzca independientemente de la voluntad de la Empresa;

b) Que sea imprevisto;

C) Que sea insuperable; y

d) Que genere la imposibilidad absoluta de ejecutar la obligacion contraida.

Estos requisitos deben ser acreditados por la Empresa que lo invoca, por medio de los antecedentes
que acompafie, cuya suficiencia seré calificada exclusivamente por el Banco.

TERCERO: Especificaciones Técnicas de las Obras

La Empresa se obliga a ejecutar las Obras objeto del presente Contrato, conforme a las
caracteristicas y especificaciones técnicas establecidas en el Anexo N° 1 del presente Contrato.

CUARTO: Precio de las Obras

El precio que el Banco pagara a la Empresa por la ejecucion de las Obras es el que se indica en el
Anexo N° 2 del presente Contrato.

El precio antes sefialado comprende todo impuesto, derecho, arancel, permiso, comision,
remuneracion, estipendio u honorario y, en general, toda suma que sea necesaria para la prestacion
de los Servicios al Banco, de forma tal que la Empresa no podra reclamar ningln otro pago por las
Obras a que este Contrato se refiere, ni por ningun otro concepto.

Correspondera a los Encargados Técnicos dejar constancia en el Libro de Obras los aumentos o
disminuciones de partidas. Al finalizar el Contrato, las partes suscribiran una Adenda que deje
constancia del total de las partidas ejecutadas, incluyendo sus precios y cantidades utilizadas.

QUINTO: Formay lugar de pago de las Obras

El Banco pagara el 80% del valor del Estado de Pago respectivo contra la Recepcion Técnica
Conforme del Estado de Pago y el 20% restante contra la Recepcion Administrativa Conforme, de
acuerdo con las condiciones establecidas en la Clausula sobre Recepcion Conforme del presente
Contrato.

Para facturar la parte correspondiente el pago de cada Estado de Pago, la Empresa debe recibir del
Banco, junto con la respectiva Recepcion Técnica o Administrativa Conforme, el “N° del Pedido
de Compra” y el “Cddigo de Aprobacion de Pago”, que deberdn ser parte de la “Glosa” en la
facturacion correspondiente.
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Para efectuar cada pago sefialado precedentemente, la Empresa deberd remitir el documento de
cobro electronicamente al correo de facturasbcch@bcentral.cl, indicando el “N° del Pedido de
Compra” y el “Cddigo de Aprobacion de Pago”, para proceder a cursar el pago correspondiente.
Una vez aprobado el documento de cobro correspondiente por parte del Banco, serd pagado dentro
de los 10 dias habiles bancarios siguientes a la fecha de su aprobacion.

El Banco efectuara el pago a través de una entidad bancaria con la cual haya celebrado algln
convenio de pago a proveedores, bajo la modalidad de abono en cuenta corriente. En el caso que
no sea posible realizar el abono en cuenta corriente, se emitira un vale vista electronico que debera
ser retirado por la Empresa en la entidad bancaria que el Banco determine para estos fines.

La Empresa debera informar al Banco, en un plazo no superior a 30 dias corridos siguientes a la
fecha en que se haya formalizado, cualquier cambio en la cuenta bancaria declarada en el Proceso
de Licitacion/Cotizacion referido en la Clausula Primera, documento que forma parte integrante de
este Contrato.

SEXTO: Recepcion y Garantia Técnica de las Obras
6.1 Recepcion Técnica Conforme

Se entenderd por Recepcion Técnica Conforme a la comunicacion escrita del Jefe de Grupo de
Ingenieria del Banco, dejando constancia de su aprobacién al Estado de Pago presentado por la
Empresa

Cada Estado de Pago podra ser presentado por la Empresa una vez ejecutadas las Obras que se
pretenden cobrar, y cuyo detalle haya sido debidamente validado por el Encargado Técnico del
Banco.

Una vez presentado el Estado de Pago por la Empresa, el Jefe de Grupo de Ingenieria del Banco
dispondra de 5 dias habiles bancarios para entregar sus observaciones o bien emitir la Recepcién
Técnica Conforme al Estado de Pago. Si hubiere observaciones, la Empresa debera subsanarlas en
el plazo de 5 dias habiles bancarios.

6.2 Recepcion Administrativa Conforme

Se entendera por Recepcion Administrativa Conforme, la comunicacion escrita del Jefe de
Departamento de Gestion Contable, o su representante, dejando constancia que la Empresa
Certificadora acredité el cumplimiento integro y pertinente de las obligaciones laborales y
previsionales de la Empresa.

Ambas aprobaciones seran necesarias para proceder a los pagos en los términos sefialados en la
Clausula de Formay lugar de pago de las Obras.

El Banco contara con 5 dias habiles bancarios para emitir la constancia de cada Recepcion
Administrativa Conforme, a contar de la comunicacion de la Empresa Certificadora.
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En caso que la Empresa Certificadora no certifique el cumplimiento integro y pertinente de las
obligaciones laborales y previsionales de la Empresa, por causas atribuibles a ésta, el Banco debera
comunicar por escrito a la Empresa las observaciones que estime pertinentes, las que debera subsanar
e informar en un plazo no superior a 5 dias habiles bancarios, contados desde la comunicacion de las
observaciones.

6.3 Recepcion Provisoria

Se entenderd por Recepcidn Provisoria a la comunicacion escrita que otorgara el Jefe de Grupo de
Ingenieria del Banco al Encargado Técnico de la Empresa, una vez terminadas las Obras, de acuerdo
con el programa de trabajo, dejando constancia que la Empresa ejecutd las Obras para los cuales fue
contratada. Para efectos de realizar dicha recepcion, se designard una Comision Receptora la cual
estara conformada por los profesionales que designe el Banco y la Empresa.

Si la Comision comprobare defectos de poca importancia y que no impidan el funcionamiento
normal de las areas involucradas en las Obras, se procedera a levantar un Acta de Recepcion
Provisoria por parte del Banco en la que se establecera el plazo que dispondra la Empresa para
subsanar los reparos observados, periodo que en todo caso no serd superior a 15 dias corridos
contados la fecha del levantamiento del Acta de Recepcidn Provisoria antes sefialada. No obstante
lo anterior, sera de cargo de la Empresa cualquier falla que se detecte con posterioridad, por efecto
de una deficiente ejecucion de los trabajos o0 mala calidad de los materiales utilizados.

Si cumplido el plazo establecido para estos efectos en el Acta de Recepcidn Provisoria respectiva,
la Empresa no ha solucionado los reparos consignados en dicha acta, el Banco podra efectuar los
trabajos necesarios para resolverlos, con quien estime conveniente, pudiendo solventarlos haciendo
efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato o imputarlos a cobros pendientes que tenga a su
haber la Empresa.

El mes siguiente a que el Acta de Recepcion Provisoria se encuentre sin observaciones, la Empresa
dejara de estar obligada a acreditar el cumplimiento integro y pertinente de las obligaciones
laborales y previsionales de sus trabajadores que prestaran servicios en las instalaciones del Banco.

6.4 Garantia Técnica

Otorgada la Recepcién Provisoria de las Obras, o a partir de la fecha en que el Banco se dé por
recibido conforme de las observaciones formuladas por la Comision Receptora, se iniciara la
“Garantia Técnica” por un periodo 12 meses, con el objetivo de garantizar la correcta ejecucion de
las Obras realizadas. Mientras no se cumpla el lapso de tiempo de esta Garantia Técnica, se debera
mantener vigente la Garantia por Cumplimiento de Contrato que se sefiala en la Clausula respectiva
del presente Contrato.

Si dentro del periodo antes sefialado, se presentasen deficiencias por mala ejecucion o mala calidad
de materiales a juicio del Encargado Técnico debera ser reemplazada, reconstituida o demolida por
la Empresa, o por cuenta de éste y pagada por el Banco en este evento con las sumas que se le
adeuden a la Empresa, o con las garantias, sin mayor tramite. Para estos efectos, el Banco solicitara
por escrito a la Empresa, la ejecucion de dichas reparaciones, y si al cabo de diez (10) dias corridos
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contados desde la fecha de la solicitud antes sefialada, éste no realizara las reparaciones requeridas,
el Banco efectuara dichos trabajos con quien estime conveniente pudiendo pagarlos con cargo a la
Garantia de Cumplimiento de Contrato, o de cualquier suma que se le adeude a la Empresa.

6.5 Recepcion Final

Transcurrido el plazo de Garantia Técnica sin observaciones, se efectuara la Recepcion Final, por
el conjunto de las Obras materia del presente Contrato y las partes procederan a suscribir un Acta
de Recepcion Final que serd suscrita por las partes y la Empresa podra solicitar al Banco la
devolucién de la Garantia por Cumplimiento de Contrato que se sefiala en la Clausula respectiva
del presente Contrato.

SEPTIMO: Término Anticipado del Contrato

Acaecido un evento de incumplimiento o falta grave por parte de la Empresa de las obligaciones
que le impone el Contrato, el Banco, para el solo efecto de informacién, remitird a la Empresa un
aviso escrito comunicandole la ocurrencia de dicho evento de incumplimiento o falta grave y de su
intencion de poner término anticipado al Contrato.

En caso de existir una garantia por fiel cumplimiento, procedera a su cobro cumplido el plazo de 24
horas posteriores al envio de dicho aviso, segun dispone la clausula de Garantia de fiel cumplimiento
de Contrato.

Sin perjuicio de la facultad del Banco indicada en el parrafo anterior, la Empresa contara con un
plazo de 2 dias habiles bancarios, contado desde la comunicacion efectuada por el Banco, para emitir
sus descargos. El Banco tendra un plazo de 3 dias habiles bancarios para analizar los descargos de
la Empresa y determinar si procede o no terminar el presente Contrato, sin derecho a indemnizacion
a favor de la Empresa, pagando solo el costo de aquellos Servicios cuyo suministro haya sido
efectuado hasta la fecha de término dispuesta por el Banco y al cual éste haya dado su aprobacion,
en la forma establecida en este Contrato.

En caso que el Banco determinara que los descargos presentados por la Empresa tienen el mérito
suficiente para no terminar el Contrato, se lo comunicara a la Empresa y procedera a devolver todo
0 parte de la garantia de fiel cumplimiento, segun corresponda, en caso de haberla cobrado.

Se entendera que dicho evento de incumplimiento o falta grave ha ocurrido, entre otros casos,
especialmente cuando la Empresa no ha cumplido total y oportunamente las obligaciones que ha
asumido, o si éstas han sido cumplidas imperfectamente, como tambien por el incumplimiento de
las Especificaciones Técnicas establecidas en el Anexo N°1 de este Contrato, respecto del Servicio
contratado.

Asimismo, el Banco podra terminar el Contrato en el evento que respecto de la Empresa se hubiere
aprobado un Acuerdo de Reorganizacion Extrajudicial o Simplificado; o se hubiere iniciado un
Procedimiento Concursal de Liquidacion Voluntaria o Forzosa, ambos en los términos de la Ley N°
20.720. En ningln caso, se podra poner término anticipado al Contrato invocando el inicio de un
Procedimiento Concursal de Reorganizacion, durante el periodo en que se encuentre gozando de la
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Proteccion Financiera Concursal de que trata la misma Ley N° 20.720.

El Banco igualmente podra terminar el Contrato cuando se presente cualquier otra situacion que
evidencie la notoria insolvencia de la Empresa; se disolviere por cualquier causa legal; registrare
documentos protestados; se encontrare en cesacion de pagos; si alguno de sus socios, Directores o
Gerentes fuere sometido a proceso o formalizado por algun delito que merezca pena aflictiva; o si
la Empresa no diera cumplimiento a las obligaciones previsionales y de seguridad social, laborales
y tributarias, en relacion con sus trabajadores destinados a la prestacion del Servicio.

También sera considerada como causa de término, la omision, inexactitud o incumplimiento de las
declaraciones consignadas en las clausulas del presente Contrato.

La terminacién del Contrato tendré efecto ipso facto, para lo cual bastara el despacho por el Banco
de una comunicacion escrita, sefialando la ocurrencia del evento de incumplimiento y dejando
constancia de su voluntad de terminarlo.

No obstante lo anterior, el Banco se reserva el derecho de poner término anticipado al Contrato, sin
expresion de causa en cualquier momento, previo aviso escrito remitido con a lo menos 30 dias
corridos de anticipacion a la fecha de término deseada, sin derecho a indemnizacion o retribucion
alguna, pagando sélo el costo de aquellos Servicios cuyo suministro haya sido efectuado hasta la
fecha de término dispuesta por el Banco y al cual éste haya dado su aprobacién, en la forma
establecida en este Contrato.

En ninguin caso, el aviso escrito de término de Contrato, libera a la Empresa de su obligacion de
proveer el Servicio hasta la fecha efectiva de su término.

OCTAVO: Multas

En caso de incumplimiento total o parcial, por causas atribuibles a la Empresa de las obligaciones
que ésta asume por el presente Contrato, el Banco podra aplicar las multas que se sefialan a
continuacion:

Por cada dia corrido de atraso en el término de la ejecucion de las Obras respecto del plazo
comprometido, por causas atribuibles a la Empresa, el Banco podra aplicar una multa del 0,1% del
precio total del Contrato por dia corrido de atraso.

De producirse dicho evento, el Banco a su juicio exclusivo, imputara la multa aplicada al precio
establecido para las Obras, y se hara efectiva a la Empresa a través de la emision de una nota de
cobro, cuyo monto serd descontado del préximo o de proximos pagos a efectuar a la Empresa, o
bien, el Banco hara efectiva la garantia de fiel cumplimiento.

En caso que el Banco determine aplicar una multa y para el solo efecto de informacion, remitira a
la Empresa un aviso escrito comunicandole dicha decision. En caso de existir una garantia por fiel
cumplimiento, procedera a su cobro cumplido el plazo de 24 horas posteriores al envio de dicho
aviso, segun dispone la clausula de Garantia de fiel cumplimiento de Contrato, o, alternativamente,
emitira la nota de cobro correspondiente.
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Sin perjuicio de la facultad del Banco indicada en el parrafo anterior, la Empresa contara con un
plazo de 5 dias habiles bancarios, contado desde la comunicacion efectuada por el Banco, para emitir
sus descargos o subsanar el motivo de la multa. EI Banco tendré un plazo de 5 dias habiles bancarios
para para determinar si los descargos de la Empresa tienen mérito suficiente para dejar sin efecto la
aplicacion de la multa. Finalizado dicho plazo, el Banco comunicard a la Empresa su determinacion
final y procedera a ratificar la aplicacion de la multa o a dejarla sin efecto, en cuyo caso devolvera
todo o parte de la garantia de fiel cumplimiento, en caso de haberla cobrado, o dejara sin efecto la
emision de la nota de cobro, segln corresponda.

En cualquier caso, el monto total de las deducciones que efectie el Banco respecto de
incumplimientos acaecidos no excederé del 10 % del precio o tarifa total, impuestos incluidos, que
el Banco deba pagar a la Empresa, de conformidad con este Contrato, sin perjuicio de su facultad
de ponerle término anticipado y hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento.

Las estipulaciones precedentes, no implican una renuncia del Banco al derecho que le asiste de
exigir el pago de las indemnizaciones que correspondan, por los perjuicios que el incumplimiento
de la Empresa pudiera irrogarle, conforme lo dispuesto en el articulo 1.543 del Codigo Civil y a lo
establecido en la Clausula sobre Responsabilidad de este Contrato.

NOVENO: Garantias

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones que se deriven del presente Contrato, la
Empresa hara entrega al Banco, a la fecha de suscripcion del Acta de Entrega de Terreno, de una
Garantia por fiel cumplimiento de Contrato (la "Garantia™), por lasumade $ | |, equivalente al
15% del valor total del contrato, documento que debera tener fecha de vigencia superior en 30 dias
corridos a la fecha de Recepcion Final de las Obras. Dicho instrumento debera sefialar que la
Garantia se extiende para “garantizar el fiel cumplimiento del Contrato”.

Si durante la ejecucion del Contrato, las Partes acuerdan agregar Precios Unitarios Adicionales y/u
Obras Adicionales que superen el 30% del valor inicialmente contratado, la Empresa debera
sustituir la Garantia entregada por una equivalente al nuevo monto total del Contrato.

Una vez efectuada la Recepcion Provisoria, la Empresa podra solicitar al Banco sustituir la Garantia
indicada en el parrafo anterior por una Garantia equivalente al 5% del valor total del Contrato, la
que deberé tener fecha de vigencia superior en 30 dias corridos al a fecha de Recepcion Final de las
Obras. En caso de que se hubieran incorporado Precios Unitarios Adicionales u Obras Adicionales
durante la vigencia del Contrato, el monto de la Garantia deberd considerar tanto el monto
inicialmente contratado como los valores de los Precios Unitarios adicionales y/o de las Obras
Adicionales.

La Empresa se obliga a prorrogar, renovar o reemplazar la Garantia, segun sea el caso, en similares
condiciones de monto y de plazo de vigencia, a solo requerimiento del Banco en todas las
oportunidades que sea necesario mientras se encuentren vigentes cualquiera de las obligaciones que
se caucionan. Esta prorroga, renovacion o reemplazo debera ser efectuada por la Empresa con no
menos de 10 dias habiles bancarios de anticipacion a la fecha de vencimiento de la Garantia en
poder del Banco.
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La mencionada Garantia caucionard, en especial, la cabal y oportuna prestacion del Servicio en los
términos y condiciones establecidas en el presente Contrato.

El Banco podra hacer efectiva la Garantia, sin perjuicio de las indemnizaciones a que tenga derecho,
que deriven de perjuicios causados por el incumplimiento por parte de la Empresa, de cualquiera de
las obligaciones del Contrato, en los términos establecidos en esta Clausula.

En caso que el Banco determine hacer efectiva alguna de las Garantias sefialadas en esta Clausula y
para el solo efecto de informacién, remitird a la Empresa un aviso escrito comunicandole dicha
decision con al menos 24 horas de anticipacion a su cobro, en los términos que se indican en las
clausulas de Término Anticipado del Contrato y de Multas, segln corresponda.

Para los efectos de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, la Empresa podra otorgar uno de
los siguientes tipos de garantia, siempre que se ajuste a lo sefialado en el parrafo final de esta
clausula:

a) Boleta Bancaria de Garantia: Debera ser emitida a favor del Banco, tomada directamente por la
Empresa y pagadera a la vista por una empresa bancaria autorizada para funcionar en Chile.

b) Poliza de seguro de garantia con clausula de ejecucion inmediata o Péliza de caucion a primer
requerimiento. Debera ser emitida por una compafiia de seguros establecida en Chile, que tenga
una clasificacion de riesgo A o superior a la fecha de emision de la Poliza y depositada en la
Comision para el Mercado Financiero, cuya cobertura permita hacer efectiva la totalidad de la
garantia al solo requerimiento del Banco. En caso de existir dos 0 mas clasificaciones de riesgo
para una compafiia, se considerara la menor de ellas. En caso que la compafiia de seguros no
cuente con una clasificacion de riesgos, dada su antigiiedad en el mercado, el Banco se reserva
el derecho de solicitar informacion financiera a la compafiia y revisarla con su corredor de
seguros, antes de determinar aceptar o no la poliza.

c) Certificado de Fianza a la Vista otorgado por una Institucion de Garantia Reciproca (IGR), con
Categoria A otorgada por la Comision para el Mercado Financiero, el que debera ser pagadero
a la vista y de caracter irrevocable.

Si la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato excede los $30.000.000, la Empresa debera otorgar
solo el tipo de garantia indicado en el literal a).

DECIMO: Personal

La Empresa ejecutara las Obras a que se refiere el presente Contrato con trabajadores de su
dependencia; por lo tanto, sera de su exclusivo cargo y responsabilidad el cumplimiento estricto de
las leyes tributarias, laborales, previsionales y de seguridad social, especialmente en lo que se refiere
al pago de las remuneraciones, gratificaciones, horas extraordinarias, imposiciones previsionales,
seguros de accidentes del trabajo, seguros de vida, riesgos por dafios a terceros y a cualquier otra
prestacion que ésta deba pagar a sus dependientes.
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Todo cambio en el personal asignado al Servicio debera ser previamente aprobado por el Banco,
para lo cual la Empresa debera justificar e informar por escrito de los cambios que desea realizar a
la conformacion del equipo de trabajo a cargo del Servicio, con a lo menos 10 dias corridos de
anticipacion si el cambio es permanente, 0 24 horas de anticipacion si es un cambio temporal, salvo
excepciones de fuerza mayor y debidamente justificadas. En todo caso el Banco se reserva el
derecho de pedir la sustitucion del personal asignado sin expresion de causa, como asimismo
impedir su reemplazo sin su consentimiento, en cualquier instante mientras se encuentre vigente el
Contrato.

El Banco se reserva el derecho de objetar al personal designado por la Empresa para prestar servicios
en sus dependencias, si éstos no cumplen con los requisitos de salud, higiene, presentacion personal
y comportamiento adecuado, pudiendo exigir su reemplazo.

La Empresa debera velar por la continuidad del Servicio durante los periodos en que otorgue
vacaciones a sus dependientes que estén ejecutando los Servicios al Banco o durante los periodos
de ausencia de éstos originados por licencia médica o por cualquier otro motivo.

Seré de cargo de la Empresa la alimentacion y movilizacién del personal que asigne a la ejecucion
de los Servicios en las dependencias del Banco.

En atencién a las disposiciones del Titulo VII del Libro | del Codigo del Trabajo que regula el
trabajo en régimen de subcontratacion, a lo dispuesto en el articulo 66 bis de la Ley N° 16.744 sobre
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales, a las normas del Decreto Supremo N° 76, de
2006 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que dispuso las normas reglamentarias de la ley
N°20.123 en relacion con la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en Obras, Servicios y
Faenas que dicha ley sefiala y al Decreto Supremo N° 319, de fecha 13 de diciembre de 2006, del
mismo Ministerio, que establecio las normas reglamentarias de la Ley N°20.123 referidas a la
Acreditacion del Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Provisionales de las empresas
contratistas y subcontratistas, las partes convienen en la presente clausula los derechos y
obligaciones de cada una de éstas en relacion con dichas materias.

a) Reglamento Especial: La Empresa declara tomar conocimiento del alcance de las disposiciones
contenidas en el “Reglamento Especial de Seguridad para Empresas Contratistas y Subcontratistas”,
en adelante el “Reglamento Especial”, y se obliga personalmente y bajo su responsabilidad a
cumplirlo integramente, como también a exigir su cumplimiento tanto a sus trabajadores como a los
subcontratistas que deba emplear para la prestacion de los servicios a que se refiere el presente
Contrato. En cualquier momento, la Empresa podra solicitar al Encargado Técnico del Banco una
copia impresa de este “Reglamento Especial” o consultarlo directamente en el sitio web del Banco.

Para todos los efectos legales, la Empresa asume la mas amplia y plena responsabilidad por todo
acto, hecho que realice o ejecute u omision en que incurra a cualquier titulo en relacion con las
normas del citado Reglamento Especial, como también por los actos, hechos u omisiones de sus
trabajadores o de cualquiera persona que le preste servicios a cualquier titulo y que se relacionen
con infracciones vinculadas a dicho Reglamento. En especial, y en razon de las obligaciones
contractuales asumidas por la Empresa con el Banco Central de Chile que se extienden también al
ambito de la seguridad de la informacion y de los activos del Instituto Emisor, la Empresa en los
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mismos términos antedichos asume la mas amplia 'y plena responsabilidad por toda accién u omision
de sus trabajadores o de cualquiera persona que le preste servicios a cualquier titulo que infrinja las
normas del presente Reglamento en relacion con las mencionadas materias, por los cuales
respondera solidariamente la Empresa en los términos previstos en los articulos 2.320 y 2.322 del
Cadigo Civil.

b) Instructivo de Documentacion: En relacion con el derecho de informacidn que establece el
articulo 183-C del Codigo del Trabajo, la Empresa se obliga a presentar al Banco, en cada periodo
mensual, un certificado de cumplimiento de sus obligaciones laborales y previsionales con su
personal que presta servicios al Banco en razon del presente Contrato.

A fin de acreditar el cumplimiento de las obligaciones precitadas y para los efectos de lo dispuesto
en el Decreto Supremo N°319 de 2006, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, la Empresa
deberé presentar mensualmente los antecedentes requeridos para la Acreditacion de Cumplimiento
de sus Obligaciones Laborales y Previsionales a la empresa acreditadora que el Banco le indique,
de acuerdo a lo sefialado y dando cumplimiento, en lo que le es pertinente, a las disposiciones
contenidas en el Anexo N° 2, de tal manera que mensualmente el Banco pueda obtener de dicha
empresa acreditadora las respectivas certificaciones de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y
Previsionales para los efectos de lo dispuesto en el articulo 183-C del Cédigo del Trabajo.

El no cumplimiento cabal y oportuno por parte de la Empresa de lo precedentemente estipulado y
de las condiciones establecidas en el mencionado Instructivo, podrd ser considerado un
incumplimiento grave de las obligaciones que impone este Contrato.

Asimismo, sera causal de término anticipado del Contrato el caso que la Empresa mantenga tres
meses consecutivos sin acreditar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales con
su personal que presta servicios al Banco.

En el caso que el Banco consienta por escrito que la Empresa haga uso de subcontratistas para la
ejecucion de las Obras que constituye el objeto de este Contrato, deberd requerir de dichos
subcontratistas y presentar al Banco la misma certificacion y con idéntica periodicidad que respecto
de sus propias obligaciones. En el evento que la relacion contractual del Contratista con la empresa
subcontratista sea de una duracion inferior al lapso de un mes, dicha certificacion debera ser
presentada al Banco a la fecha de inicio de los Servicios u Obras del subcontratista y a la época del
término de las mismas.

c) De las retenciones: El Banco pagara a la Empresa el 80% del precio bruto mensual una vez que
se realice la Recepcion Conforme, en los términos indicados en la Clausula de Recepcion Conforme
del Contrato.

El Banco ejercera el derecho de retencién indicado en el articulo 183-C del Codigo del Trabajo,
reteniendo mensualmente a la Empresa el saldo restante del pago mensual respectivo hasta que la
Empresa acredite oportunamente el cumplimiento integro y pertinente de sus obligaciones laborales
y previsionales en la forma sefialada en el literal precedente.
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En caso de incumplimiento de la Empresa de sus obligaciones de seguridad social, el Banco
procedera con cargo a la suma retenida y, a su eleccion, a pagar directamente hasta la concurrencia
del monto retenido lo adeudado por la Empresa a los trabajadores o a la institucion previsional
acreedora, por concepto de las referidas obligaciones, entendiéndose para todos los efectos legales
que el Banco en virtud del pago antedicho se ha subrogado en los derechos de los acreedores
mencionados en los términos del articulo 183-C del Cddigo del Trabajo.

Asimismo Yy sin perjuicio de la procedencia de la aplicacion de las normas de compensacion legal
de las obligaciones, la Empresa autoriza desde ya expresamente al Banco para imputar el crédito
indicado precedentemente a las obligaciones que éste le adeude hasta la concurrencia del monto de
la subrogacion previamente mencionada, conviniéndose que bastara al Banco para acreditar que ha
operado la citada compensacion de obligaciones, la sola remision que efectle a la Empresa de los
antecedentes que comprueben el pago de las obligaciones que ésta adeudaba, y la imputacion que
el Banco ha efectuado a los créditos de que era titular la Empresa. Las partes declaran que la
remision de los antedichos documentos por parte del Banco a la Empresa constituira recibo o
comprobante suficiente del mismo, como también de la correcta imputacion de los fondos por parte
del Banco en los términos indicados en esta clausula y liberara al Banco de cualquier
responsabilidad respecto del referido pago y de su suficiencia en relacion con las obligaciones
solucionadas hasta concurrencia de la suma que conste en dicho documento.

Se conviene, asimismo, que el derecho de retencion precedentemente establecido y la imputacion
antes indicada, seran también aplicables respecto de las infracciones constatadas por la Direccién
del Trabajo en sus fiscalizaciones a empresas contratistas o subcontratistas referidas al pago de
remuneraciones y asignaciones en dinero adeudadas a los trabajadores; de las cotizaciones
previsionales; y, de las indemnizaciones legales que correspondan, todo ello de conformidad a lo
establecido en los articulos 183-C y 183-D del Cédigo del Trabajo y en el articulo 23 del Decreto
Supremo N° 319 de 2006, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, citados en esta clausula.

Una vez efectuada la Recepcidn Provisoria, el Banco dejara de ejercer el derecho a retencién antes
indicado, toda vez que no existiran Obras pendientes de realizacidn ni personal de la Empresa en
sus instalaciones.

d) De las Sanciones: Para los efectos de lo dispuesto en el numeral 6 del articulo 13 del Decreto
Supremo N°76, de 2006, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social y lo prescrito en el
Reglamento Especial de Seguridad para Empresas Contratistas y Subcontratistas, las partes
acuerdan que se sancionaran con multa a beneficio del Banco las infracciones en que incurra la
Empresa respecto de las normas de dicho Reglamento y de las disposiciones de la presente clausula.
La multa por cada infraccion, cuyo monto determinara privativamente el Banco, ascendera hasta
por una cantidad no inferior al 1% ni superior al 5% del valor bruto mensual del Contrato. Ademas,
en caso de tratarse de infracciones reiteradas. podra el Banco, segun lo determine, poner término de
inmediato al Contrato.

Para el caso que el Banco detecte la comisidn de una infraccion por parte de la Empresa a las
obligaciones contenidas en el citado Reglamento o a las que alude la presente clausula, dicha
infraccién sera comunicada, por escrito mediante carta certificada, enviada por el Jefe de
Departamento de Adquisiciones 0 quien lo subrogue o reemplace, al representante legal de la
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Empresa, a fin de que ésta pueda formular los descargos que estime del caso dentro del plazo de 5
dias habiles bancarios contado desde la fecha de la remision de la comunicacion respectiva. Vencido
dicho plazo, haya o no efectuado sus descargos la Empresa, el Banco a través del personero indicado
0 quien éste determine expresamente, resolverd acerca de la aplicacion de la sancion, la que se
comunicaré a la Empresa mediante el mismo procedimiento.

La multa respectiva podré hacerse efectiva con cargo al crédito que tenga la Empresa en contra del
Banco en razon de los servicios que le preste o con cargo a la Garantia de cumplimiento del Contrato
entregada por ésta al Banco

La sancion de multa contemplada en esta clausula serd sin perjuicio de la aplicacion de otras
sanciones, de conformidad a lo previsto en el Reglamento Especial de Seguridad para Empresas
Contratistas y Subcontratistas.

Se conviene que en el evento que al Banco se le aplique multa o cualquier otra sancién por algun
organismo laboral o previsional, en razén o por causa de algun incumplimiento en que incurra la
Empresa respecto de cualquier trabajador de su dependencia, la Empresa debera pagar de inmediato
al Banco y a su solo requerimiento el monto total de la multa o de la sancion respectiva. En el caso
de tratarse de una demanda judicial, si el Banco fuera condenado solidaria o subsidiariamente
mediante sentencia firme y ejecutoriada, podra hacer efectiva cualquier otra garantia de la Empresa
que se encuentre en su poder. Asimismo, la Empresa se obliga a indemnizar al Banco por los
perjuicios en que éste incurra hasta por el valor equivalente al total de la suma demandada, de la
multa o sancién que se aplique, y de los gastos que deba efectuar para su defensa ya sea ante
entidades administrativas o judiciales, facultandose al Banco para provisionar o deducir, en su caso,
las sumas que se le puedan adeudar por este concepto del valor de cualquier pago por el Servicio
que le preste la Empresa o de las garantias de cumplimiento entregadas al Banco por ésta.

UNDECIMO:Encargados Técnicos

Por el Banco participara un profesional designado por el Departamento de Infraestructura y
Servicios, quien debera ser considerado como Encargado Técnico en los aspectos técnicos del
Contrato. EIl Encargado Técnico del Banco debera consignar el nombre de los Encargados Técnicos,
tanto del Banco como de la Empresa, en el Libro de Obras que la Empresa debera habilitar para
tales efectos.

Por su parte, la Empresa debera designar también un Encargado Técnico o Supervisor para los
efectos de este Contrato, que tendra la responsabilidad de dirigir, administrar, supervisar, coordinar,
programar y ejecutar tecnicamente las Obras, de acuerdo con las condiciones fijadas en el presente
Contrato y sus Anexos.

Con tal objeto, la Empresa proveera de todo el personal de direccion y supervision técnica y
administrativa que sea necesario para la mas completa, segura y correcta realizacion de las Obras y
por el tiempo necesario para el total cumplimiento de las obligaciones que le imponen los términos
del Contrato.
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Para los efectos legales, la Empresa tendré la responsabilidad total y exclusiva de su condicién de
empleador de sus trabajadores, incluidos los subcontratistas, en caso de corresponder. EI Banco no
tendr& ninguna responsabilidad sobre las obligaciones mencionadas de la Empresa para con su
personal y los subcontratistas, en caso de corresponder, sin perjuicio de los controles que pueda
ejercer y de la propiedad de las Obras.

Si la Empresa no acatare las instrucciones impartidas, sea que hayan sido o no reclamadas, el Banco
podra, previa notificacidn, suspender la tramitacion de los Estados de Pago vy, si fuere necesario,
aplicar los fondos pendientes de pago a la Empresa, para dar cumplimiento a estas ordenes.

Los nombres del Encargado Técnico y/o Supervisor se indican a continuacion:

NOMBRES EN REPRESENTACION DE
ENCARGADO TECNICO BANCO
ENCARGADO
TECNICO/SUPERVISOR EMPRESA

No obstante, por necesidades operativas del trabajo, para parte o la totalidad de los temas inherentes
a las Obras objeto de este Contrato, las partes podran nombrar en su reemplazo a otro profesional
que cumpla esta labor técnica, sin que sea necesario suscribir una Adenda para tal efecto.

DUODECIMO: Confidencialidad

Las Partes asumen como obligacion la de mantener y resguardar la confidencialidad de la
Informacion Confidencial, Altamente Restringida o Altamente Sensible que les sea proporcionada
por la otra parte. Por consiguiente, queda expresamente establecido que todos los documentos e
informacidn proporcionada o de la que tome conocimiento una parte, con ocasion de la ejecucion
del Contrato no pueden ser divulgados a terceros en ninguna forma.

Asimismo, las Partes se obligan a usar dicha informacion solo para los fines previstos en el Contrato,
y ano imprimir, transferir, transmitir o grabar mediante cualquier medio, difundir o darle publicidad.

Las Partes asumen dichas obligaciones en el caracter de condiciones esenciales para la suscripcion
y vigencia del Contrato.

Dicha obligacion se extiende a su personal dependiente contratado bajo cualquier modalidad,
incluido honorarios y a aquellas en calidad de servicios transitorios. Al efecto las Partes se obligan
a poner en conocimiento de todos ellos de la existencia del deber de confidencialidad en los términos
aqui sefialados y velar por su cumplimento ya sea mediante los correspondientes contratos o la
suscripcion de acuerdos de confidencialidad con aquellos, segun corresponda.

Cada Parte, en caso de entregar a la Empresa Informacion Confidencial, Altamente Restringida o

Altamente Sensible debera informar de tal situacion al Encargado Técnico de la otra Parte, debiendo
la Parte que entrega la informacion catalogarla adecuadamente a fin de ser claramente identificable.
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Cada Parte se reserva el derecho de solicitar a la otra Parte la destruccion de la documentacién que
tenga el caracter de Informacion Confidencial, Altamente Restringida o Altamente Sensible, lo que
debera ser certificado por un apoderado con facultades suficientes para ello.

No se entenderd como Informacion Confidencial, Altamente Restringida o Altamente Sensible,
aquella que ha sido puesta a disposicion del publico en el momento en que la Parte recibio esa
Informacion Confidencial, Altamente Restringida o Altamente Sensible o en forma posterior.

Asimismo, se exceptla de la obligacion antes indicada, aquella Informacion Confidencial,
Altamente Restringida o Altamente Sensible que la Parte deba divulgar o entregar por mandato legal
u orden emanada de autoridad competente. En este caso, la Parte deberd informar dicha
circunstancia a la otra Parte dentro del plazo de 24 horas siguiente a la notificacion por la autoridad
requirente, de modo que la Parte afectada pueda intentar las acciones que estime procedentes para
evitar su entrega o divulgacion.

La obligacion de confidencialidad subsistira entre las partes, aun después de finalizada la prestacion
del Servicio y por un plazo de 3 afios contado desde dicha fecha, salvo que tal informacion haya
sido calificada, catalogada y entregada a la Empresa por ¢l Banco como “Informacion Altamente
Sensible”, en cuyo caso la obligacion de confidencialidad subsistira de manera indefinida.

Finalmente, las partes dejan constancia que el Banco se rige por el principio de transparencia en el
ejercicio de la funcién publica en los términos del articulo 65 bis de la Ley Organica Constitucional
que lo rige, por lo que resolveré las peticiones de informacion que se formulen sobre antecedentes
de la empresa relativos a este Contrato.

DECIMOTERCERO: Responsabilidad de la Empresa por infracciones legales y
reglamentarias

En la realizacién de las Obras a que se refiere el presente Contrato, la Empresa sera responsable de
cumplir durante toda la ejecucién del presente Contrato, con todas las leyes, reglamentos,
ordenanzas y disposiciones gubernamentales vigentes en Chile y en su caso en el extranjero.

Particularmente, la Empresa manifiesta y garantiza al Banco que, a su leal saber y entender, se
encuentra en conocimiento y cumpliendo las obligaciones de indole tributaria que le son aplicables.
A tal efecto, la Empresa presentard, a solicitud del Banco, la documentacion que acredite que se
encuentra al dia en el cumplimiento de dichas obligaciones. En consecuencia, el Banco quedara
exonerado de cualquier responsabilidad derivada de tales obligaciones.

La Empresa declara expresamente que los recursos o dineros con que cuenta o con los que
desarrollara este Contrato, no provienen de ninguna actividad ilicita.

DECIMOCUARTO: Saldos insolutos de Remuneraciones y Cotizaciones de Seguridad
Social

La Empresa declara que a la fecha de suscripcion del presente Contrato se encuentra al dia en el
cumplimiento de sus obligaciones laborales y sociales y que no registra saldos insolutos de
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remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los trabajadores que se desempefiaran en la
ejecucion del Contrato.

La Empresa se obliga a informar al Banco de cualquier cambio en la situacion sefialada en un plazo
no superior a 30 dias corridos desde ocurrido el evento.

DECIMOQUINTO: Responsabilidad por Violaciones de Patentes y/o Derechos de Autor

La Empresa se hace exclusivamente responsable de toda violacion a derechos de propiedad
intelectual y/o industrial legalmente constituidos, que sea resultante de su participacion en este
Contrato, y de los Servicios que por esta via provee al Banco. Esta responsabilidad comprende
aquellas violaciones que sean cometidas por la propia Empresa y el personal a su cargo; se
extendera a todos los pagos que deban ser realizados en razén de indemnizaciones y multas, asi
como a todos otros gastos o costos resultantes; y comprendera todas aquellas violaciones cometidas
dentro de los 5 afios siguientes al término de la vigencia del presente Contrato.

Las indemnizaciones y multas referidas en esta seccion seran aquellas que sean determinadas en
una sentencia judicial firme o en una transaccion aprobada por la Empresa.

En caso que el Banco sea notificado de cualquier demanda o accion por parte de un tercero
relacionada con la violacion de derechos de patente, licencias o derechos de autor de dicho tercero
antes mencionado, éste pondra en conocimiento de la Empresa, a la brevedad, dicha situacion a fin
que pueda constituirse en tercero coadyuvante del proceso respectivo. Cualquier transacciéon que
pueda convenir el Banco con el tercero demandante y cuyo pago deba ser asumido por la Empresa,
debera ser previamente aprobada por escrito por la Empresa.

DECIMOSEXTO: Publicidad y uso del nombre del Banco

La Empresa no podra usar el nombre o logo del Banco para fines promocionales, de publicidad o
cualquier otro, cualquiera sea el medio o soporte que se utilice para tales efectos, sin previa
autorizacion por escrito del Banco. Lo anterior se hace extensivo al personal de la Empresa.

La autorizacion que otorgue el Banco indicara la forma y condicion en la cual la Empresa podra
hacer el correspondiente uso.

DECIMOSEPTIMO: Conflicto de Intereses

La Empresa declara que no tiene otros intereses comprometidos en la ejecucion de la prestacion
objeto del presente Contrato que los vinculados a la ejecucion integra y cabal del mismo. Asimismo,
declara que no mantiene personal dependiente contratado bajo cualquier modalidad, incluida la de
honorarios o en calidad de servicios transitorios, que se encuentren relacionadas con el Banco, por
lo que asume las responsabilidades legales y contractuales correspondientes, en caso de inexactitud,
falsedad u omisiones en lo antes declarado.

Esta declaracion es considerada por el Banco una condicion esencial y determinante en la
celebracion del presente Contrato y su infraccion produciré su término inmediato.

32



banco
central

Chile

Las partes entienden que existe dicho conflicto respecto de la Empresa en toda negociacion, acto,
contrato u operacion en que sea parte, tenga interés, intervenga o tenga cualquier otra forma de
participacion, algun funcionario del Banco, su conyuge, conviviente civil o sus parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad inclusive (esto es, abuelos, padres, hermanos, hijos y
nietos, y suegros, yernos/nueras y cuiiados), como asimismo, las sociedades o empresas en las cuales
éste sea director, gerente, apoderado, o duefio directo o a través de otras personas naturales o
juridicas de un 5% o més de su capital o las sociedades o empresas en las que alguna de las personas
antes mencionadas, sea director o duefio directo o indirecto del 5% o0 mas de su capital; y las
personas por quien el funcionario del Banco actle como representante, asesor o consultor.
Asimismo, constituye tal especie de conflicto cualquier otra situacion, de la cual tenga conocimiento
la Empresa que pueda influir en la decision del Banco de celebrar el presente Contrato.

La Empresa se obliga a informar por escrito al Banco, tan pronto tuviere conocimiento de ello, de
cualquier conflicto de interés que se presente con posterioridad a la fecha de otorgamiento del
presente Contrato, y acepta que ante dicha situacién el Banco evalle las circunstancias que
configuren el conflicto de interés respectivo, pudiendo a su arbitrio poner término al Contrato o
perseverar en él.

DECIMOCTAVO: Prohibicién de Cesién del Contrato y Subcontratacién

La Empresa no podra ceder o trasferir, sea total o parcialmente, los derechos y obligaciones del
presente Contrato ni sus obligaciones, salvo autorizacion expresa del Banco.

De acuerdo con las caracteristicas de las obligaciones que la Empresa asume por el presente
contrato, y si ello fuere factible y técnicamente conveniente, podra subcontratar el cumplimiento de
algunas de dichas obligaciones, siempre que haya sido aceptado por el Banco. En todo caso, los
servicios subcontratados no podran corresponder a servicios propios de la esencia y naturaleza de
las obligaciones que asume en virtud de esta contratacion. Asimismo, por la tal subcontratacion no
cesa, en caso alguno, la responsabilidad de la Empresa por la administracién, calidad, garantia de
trabajos, materiales, elementos y componentes; el cumplimiento de plazos y de los pagos que como
Contratista pueda adeudar a los Subcontratistas, asi como de los impuestos de cualquier naturaleza
que los pueda gravar, y del cumplimiento de las leyes en la forma que la Empresa esta obligada con
el Banco, en especial, y siempre que ello sea pertinente, de la legislacién laboral.

DECIMONOVENO: Equipamiento y Materiales

El Banco se compromete a disponer los lugares adecuados y/o infraestructura fisica eventualmente
necesaria para la debida ejecucion de las Obras. No obstante, la Empresa debera disponer de los
materiales, elementos, equipamiento y herramientas necesarios para la ejecucion del Contrato.

VIGESIMO: Responsabilidad de las Partes
Las Partes deberan ejercer el cuidado razonable y obrar diligentemente en el cumplimiento de sus
obligaciones que derivan del presente Contrato, debiendo responder hasta por la culpa leve. Las

Partes responderan de los dafios y/o perjuicios directos que causen, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 1558 del Cddigo Civil.

33



banco
central

Chile

Especialmente, la Empresa debera:
a) Responder al Banco por cualquier clase de errores en la ejecucion del Contrato.

b) Velar por la conducta de sus dependientes en la ejecucion del presente Contrato, siendo su
obligacion implementar e imponer todas las medidas necesarias y hacerse plenamente
responsable por sus actuaciones y omisiones dolosas o culpables e indemnizar por los dafios
y/o perjuicios directos que pudieren causar sus dependientes al Banco, sin perjuicio de las
demas acciones legales que pudieran corresponder a este ultimo.

c) Responder al Banco por la seleccion y entrenamiento del personal idéneo para desempefiar las
actividades que se deriven de la ejecucion de este Contrato, de manera que no podra exonerarse
de responsabilidad ni aun en el caso de haber acreditado que ha empleado el debido cuidado
para su contratacion, sin poder impedir la comision del hecho culposo o doloso.

d) Responder al Banco por los dafios y/o perjuicios directos causados, aunque éstos sean
detectados con posterioridad a la fecha en que el respectivo dependiente de la Empresa haya
cesado en el desempefio de sus funciones y, aun después del término del presente Contrato
dentro del plazo de 5 afios.

e) Defender al Banco de cualquier demanda o accion legal presentada en su contra y que sea
atribuible a cualquier accién u omisién de la Empresa o sus dependientes, y se obliga
igualmente a asumir todos los costos y gastos, incluyendo los honorarios razonables de los
abogados y costas del juicio, en conexién con tales demandas o acciones legales.

f) En el caso que el Banco sea objeto de alguna sancién econdmica impuesta por cualquier
autoridad administrativa y/o judicial, que sea consecuencia de la ejecucién o inejecucion del
presente Contrato, la Empresa debera soportar el pago de la totalidad de dicha sancién y
obligarse, ademas, a cumplir a su propio costo, en tiempo y forma, las demas exigencias o
medidas que pudiera imponer o recomendar la autoridad correspondiente.

Con todo, las Partes acuerdan limitar el monto de los perjuicios indemnizables al valor que el
Contrato tenga al momento de producirse el incumplimiento.

VIGESIMO PRIMERO: Prevencion de delitos

La Empresa declara conocer la Ley N°20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas
juridicas en los delitos que indica, y sus modificaciones posteriores; y que cuenta dentro de su
organizacion con los sistemas y controles adecuados tendientes a prevenir la comision de los delitos
tipificados en la dicha ley. Por lo anterior, la Empresa declara conocer la tipificacion de cada uno
de esos delitos y declara que no realizard ni consentira que estos se realicen por sus accionistas,
socios, directores, administradores, ejecutivos o trabajadores.

La Empresa se obliga, adicionalmente, a comunicar al Banco todo acto o conducta que revista
caracteres de delito del cual tome conocimiento en el contexto de la prestacion del Servicio al Banco.
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El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes mencionadas facultara al Banco para poner
término de forma inmediata al presente Contrato, sin obligacion de pago ni indemnizacion alguna.

La Empresa garantiza que durante la vigencia del presente Contrato se abstendra de realizar u ofrecer
pagos o brindar beneficios en favor de cualquier empleado, mandatario o de un tercero, con la
intencion de ejercer influencia sobre la conducta de dicho empleado, mandatario o tercero, en lo
concerniente al presente Contrato o la prestacion del Servicio estipulada en el mismo.

La Empresa se obliga a no emplear el nombre del Banco para obtener beneficios personales que
sean o puedan ser directos o indirectos. El incumplimiento de esta obligacion hara responsable a la
Empresa por los perjuicios que se causen al Banco, sin que ello impida la iniciacion de las acciones
penales correspondientes.

La Empresa declara expresamente que los recursos o dineros con que cuenta o con los que
desarrollara este Contrato, no provienen de ninguna actividad ilicita.

VIGESIMO SEGUNDO: Prohibicion de trabajo infantil y de toda forma de discriminacion
0 abuso a sus trabajadores

La Empresa declara que sus dependientes o trabajadores cumplen con la edad minima de empleo
establecido en las leyes o reglamentos de las jurisdicciones donde operan y que dan cumplimiento
a los estandares establecidos por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) en esta materia.
A su vez, en ningun caso, la Empresa podra permitir que menores de edad, aun estando autorizados
paraello, realicen trabajos que los expongan a riesgos fisicos que pudieran dafiar su desarrollo fisico,
mental o emocional o afectar el normal desarrollo de sus actividades escolares.

De conformidad con las leyes aplicables, la Empresa debera respetar los derechos de sus
trabajadores en materia de afiliacion sindical y negociacion colectiva, con sujecién a las normas
aplicables, cuando corresponda.

Adicionalmente, la Empresa declara que las decisiones de empleo se basan en la libre eleccion y
que, en caso alguno, toleran, permiten o autorizan el trabajo forzado o bajo confinamiento ni
cualquier manifestacién o amenaza de castigo fisico, de violencia o de cualquier forma de abuso
verbal, psicolégico, sexual o fisico como método de control o disciplina.

La Empresa declara que ningun trabajador sera objeto de discriminacion arbitraria por motivos de
raza o etnia, situacion socioeconémica, idioma, ideologia u opinion politica, discapacidad, religion
0 creencia, sindicalizacion o falta de ella, sexo, orientacion sexual, identidad de género, estado civil,
edad, filiacion, apariencia personal o enfermedad.

VIGESIMO TERCERO: Prevencion de conductas constitutivas de acoso sexual, laboral y
de violencia en el trabajo

La Empresa declara contar con un protocolo de prevencion respecto del acoso sexual, laboral y de
violencia en el trabajo conforme la Ley N° 21.643 y que dicho protocolo es conocido por aquellos
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trabajadores de su dependencia que prestan servicios en el Banco en el marco de la ejecucion del
presente Contrato.

Asimismo, la Empresa declara contar con un procedimiento interno para investigar denuncias por
acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo en caso que alguno de sus trabajadores incurriera en
alguna de las conductas antes indicadas respecto de trabajadores del Banco. Lo anterior, a fin de
esclarecer los hechos denunciados y aplicar las medidas disciplinarias en caso de corresponder.

VIGESIMO CUARTO: Canal de Denuncias de Proveedores

La Empresa declara que conoce que el Banco ha establecido un Canal de Denuncias Externo para
sus proveedores como mecanismo de comunicacion para que tanto las empresas como sus
trabajadores informen conductas que puedan implicar un incumplimiento legal o normativo por
parte de algun funcionario o area del Banco.

Se consideran dentro del concepto de “proveedores” a cualquier persona natural o juridica que
mantenga un contrato con el Banco, a sus empleados ya las empresas que estos contraten a su vez
para proveer los productos o prestar los servicios al Banco (“subcontratistas™).

Los denunciantes deberan informar a travées del Canal de Denuncias Externo cualquier conducta de
que tengan conocimiento durante la ejecucién del contrato.

Los proveedores se obligan a informar a sus empleados y a sus subcontratistas de la existencia de
un Canal de Denuncias, asi como a instruir a sus subcontratistas a que informen de ello a sus
empleados.

Las denuncias deberan ser presentadas a través del sitio web del Banco en el apartado “Canal de
Denuncias Externo”.

Las denuncias efectuadas deberan ser veraces y proporcionadas, no pudiendo ser utilizado este
mecanismo con fines distintos de aquellos que persigan el cumplimiento de la normativa vigente.

La identidad del denunciante y el contenido de la denuncia sera consideraran como informacion
confidencial para el Banco y, por lo tanto, no sera comunicada, en ningln caso, al denunciado.

Sin perjuicio de lo anterior, la informacion antes indicada podré ser entregada al Ministerio Publico
0 a los Tribunales de Justicia, en la medida que fuera requerida por tales autoridades, o debido al
cumplimiento de la obligacion de denunciar un delito establecida para los funcionarios del Banco
en el Codigo Penal.

VIGESIMO QUINTO: Modificacion de Condiciones
Las partes acuerdan que toda intencion de modificacion a la ejecucion de las Obras y a los términos
sefialados en las Clausulas del presente Contrato y sus Anexos, deberan comunicarse por escrito,

todo esto, como requisito preliminar para convenir por las partes un eventual cambio de las
condiciones pactadas en el presente Contrato.
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VIGESIMO SEXTO: Incorporacion de Precios Unitarios Adicionales

El Banco podré solicitar a la Empresa incorporar precios unitarios para partidas adicionales, después
de firmado el Contrato, de lo cual quedara constancia en el Libro de Obras. En estos casos, la
Empresa deberd presentar al Banco para su aprobacion a través del Encargado Técnico, el
presupuesto detallado correspondiente, con el analisis de precios unitarios de aquellas partidas
necesarias para la realizacion de la Obra, pero no incorporadas en la oferta original. Dicho
presupuesto debe incorporar cotizaciones efectuadas por empresas externas, solicitadas durante los
ultimos 30 dias corridos, que respalden el precio de las partidas, incluyendo todo concepto que estas
contengan.

En caso de incorporarse Precios Unitarios Adicionales, se mantendra el porcentaje de gastos
generales y utilidades establecido en el Clausula de Precio de las Obras de este Contrato.

Todos los Precios Unitarios Adicionales acordados entre las partes se incorporaran en un listado de
partidas final que se incluira en el Precio de las Obras, lo que se formalizara en una unica Adenda
al contrato vigente, una vez que se realice la Recepcion Provisoria de la Obras.

Lo anterior, salvo en el caso que, durante la vigencia del Contrato se acuerde por las partes
incorporar Precios Unitarios Adicionales que superen el 30% del valor inicial del Contrato, situacion
en que se deberé suscribir una Adenda antes de la Recepcidn Provisoria de las Obras.

VIGESIMO SEPTIMO: Obras Adicionales

Se entendera por Obra Adicional, cualquier trabajo que no esté contemplado en los antecedentes
originales de la oferta y sea solicitado por el Banco en el transcurso de la ejecucién de las Obras.

Dichas Obras seran solicitadas por el Encargado Técnico del Banco en forma escrita, de lo cual
quedara constancia en el Libro de Obras. En estos casos, y previo al inicio de las Obras Adicionales,
la Empresa, dentro del plazo de 10 dias habiles, debera presentar al Banco para su aprobacion a
través del Encargado Técnico, el presupuesto detallado correspondiente, con el analisis de precios
unitarios y el plazo que dichas Obras involucren. EI Banco podréa solicitar a la Empresa presentar
dicho presupuesto detallado con el analisis de los precios unitarios de las nuevas partidas. Junto con
ello, el presupuesto debera incorporar cotizaciones efectuadas por empresas externas, solicitadas
durante los ultimos 30 dias corridos, que respalden el precio de las nuevas partidas, incluyendo todo
concepto que estas contengan.

En cualquier caso, se mantendra el porcentaje de gastos generales y utilidades establecido en el
Clausula de Precio de las Obras de este Contrato.

Las Obras no se podran iniciar hasta que el Encargado Técnico del Banco comunique a través del
Libro de Obras la conformidad del Banco respecto de las condiciones ofertadas por la Empresa.

Todas las Obras Adicionales se formalizaran en una Unica Adenda al contrato vigente, una vez que
se realice la Recepcion Provisoria de las Obras.
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Lo anterior, salvo en el caso que, durante la vigencia del Contrato se acuerde por las partes
incorporar Obras Adicionales que superen el 30% del valor inicial del Contrato, situacion en que se
debera suscribir una Adenda antes de la Recepcion Provisoria de las Obras. En este Gltimo caso,
las Obras Adicionales no podran iniciarse sin la suscripcion de dicha Adenda.

Los cobros por Obras Adicionales seran presentados en Estados de Pago separados.
VIGESIMO OCTAVO:  Evaluacion de Proveedores

El Banco realizara la evaluacion de la adquisicion del Producto o la prestacion del Servicio, una vez
recibido conforme el Producto y/o Servicio y durante la vigencia del Contrato, cuando corresponda.

Los criterios de evaluacion del desempefio de Proveedores seran los siguientes:

a) Calidad: Se considera en este concepto si los servicios fueron prestados conforme a lo
requerido en el Contrato o si los bienes fueron entregados cumpliendo las especificaciones
técnicas. También se debera considerar en este concepto si el Banco aplicé multas, realizo el
cobro de garantias o el producto fue devuelto.

b) Plazo: Se refiere a la oportunidad de entrega de los bienes o servicios contratados y si el
Proveedor cumpli6 con las fechas y/o plazos pactados.

c) Cantidad: Contempla si el Proveedor entregé la totalidad de los bienes adquiridos o prestd
totalmente los servicios contratados.

d) Servicio: Es el objeto del Contrato, el cual debe ser prestado por el proveedor, en tiempo, plazo,
condiciones y calidad sefialada en el mismo contrato.

La Evaluacién de Desempefio se realizara sobre la base de una escala de 1 a 5:

Nota ‘Descripcién ‘
1 Desempefio Deficiente / No cumple

Desempefio Regular / Cumple Parcialmente

Desempefio Suficiente / Cumple lo Esperado

Muy buen Desempefio / Cumplimiento
Excelente Desempefio y Cumplimiento

[N

El Banco comunicara al Proveedor el resultado de la Evaluacion de Desempefio en caso de que la
calificacion sea menor a 3.

Respecto de los Proveedores que sean calificados con nota inferior a 3, el Banco podré aplicar las
siguientes sanciones:

a) Amonestacion
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b) Suspensidn temporal de participar en Procesos de Compra del Banco
c) Suspension definitiva de participar en Procesos de Compra del Banco

El Proveedor afectado podra efectuar sus descargos a las sanciones aplicadas en un plazo de 2 dias
habiles, los cuales seran evaluados por el Banco en un plazo de 3 dias habiles, quien determinara en
definitiva si corresponde mantener o modificar la sancion aplicada al Proveedor.

VIGESIMO NOVENO: Cambio de Estructura Societaria

Durante la vigencia del presente Contrato, la Empresa se obliga a informar al Banco, cualquier
cambio en la estructura societaria o de propiedad de la Empresa declarada en el Proceso de
Licitacién/Cotizacion referido en la Clausula Primera, documento que forma parte integrante de este
Contrato.

La Empresa debera informar dicho cambio en un plazo no superior a los 30 dias corridos siguientes
a la fecha en que éste se haya formalizado, debiendo acreditarlo mediante la documentacion legal
correspondiente, actualizando la informacién utilizando para ello el formato de la declaracion
original.

TRIGESIMO: Legislacion aplicable y domicilio

El presente contrato se rige integramente por las leyes de la Republica de Chile. Para todos los
efectos legales que se deriven del presente Contrato, las partes fijan su domicilio especial en la
comuna de Santiago.

TRIGESIMO PRIMERO: Resolucion de Conflictos
Cualquier dificultad que pudiera producirse entre las partes con motivo de la aplicacion,
interpretacion, cumplimiento, incumplimiento, validez o resolucion del presente Contrato, se

sometera a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de Justicia de la comuna de Santiago.

TRIGESIMO SEGUNDO: Representacion

Las personerias de don[/dofia ]y de don[/dofia ] para representar al Banco, constan
en las escrituras publicas de fechas [ ], otorgadas ante el Notario
Publico don [ ], que las partes declaran conocer.

La personeria de don [ ] para representar a la Empresa, consta en la
escritura pablica de fecha[ ]Jde [ ]de[ ], otorgada ante el Notario Publico don [

], que las partes declaran conocer.
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TRIGESIMO TERCERO: Copias

El presente Contrato se firma en dos ejemplares del mismo tenor y forma, quedando uno en poder
de cada parte.

[ ] [ ]

GERENTE DE GESTION CONTABLE Y JEFE DE DEPARTAMENTO DE
PLANIFICACION ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE BANCO CENTRAL DE CHILE

REPRESENTANTE LEGAL
EMPRESA
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ANEXO N°1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

[Este Anexo corresponde a la descripcion de las Obras a ejecutar, de acuerdo con las especificaciones
técnicas detalladas en las Bases de Licitacion/ Solicitud de Cotizacion respectivas, mas las eventuales
modificaciones y complementos que deriven del proceso de consultas y aclaraciones y de la oferta del
proveedor adjudicado, en lo que sea aplicable]

[ ] [ ]

GERENTE DE GESTION CONTABLE Y JEFE DE DEPARTAMENTO DE
PLANIFICACION ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE BANCO CENTRAL DE CHILE

REPRESENTANTE LEGAL
EMPRESA
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ANEXO N° 2
LISTADO PRECIOS UNITARIOS
[ ] [ 1
GERENTE DE GESTION CONTABLE Y JEFE DE DEPARTAMENTO DE
PLANIFICACION ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE BANCO CENTRAL DE CHILE

REPRESENTANTE LEGAL
EMPRESA
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~ ANEXO N°3
DOCUMENTACION EMPRESAS CONTRATISTAS

ANEXO 3.A
COMPROBANTE DE RECIBO
DEL REGLAMENTO ESPECIAL DE SEGURIDAD

En representacion de la Empresa Contratista declaro haber recibido un ejemplar del Reglamento
Especial de Seguridad para Empresas Contratistas entregado por el Banco Central de Chile y
manifiesto haber tomado conocimiento del alcance de sus disposiciones, aceptando lo sefialado en
dicho Reglamento, quedando obligada mi representada a cumplir las obligaciones que establece,
como también a hacerlas cumplir por el personal dependiente de la empresa que represento.

EMPRESA QUE RECIBE

CARGO DE QUIEN
RECIBE

FECHA RECEPCION
REGLAMENTO

REGION (ubicacion del
proyecto, servicio o faena)

ENTREGADO POR

CARGO
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ANEXO 3.B
REQUISITOS DE PREVENCION DE RIESGOS PARA EMPRESAS CONTRATISTAS

1. ANTECEDENTES GENERALES

Razon Social
Direccién

Comuna

Correo electronico
Teléfono
Representante Legal
Actividad Econémica
Rut

N° total de trabajadores

Organismo al cual se encuentra adherido
or concepto Ley N° 16.744

2. REQUISITOS DE PREVENCION DE RIESGOS
La Empresa Contratista debera entregar al Banco:

2.1. Fotocopia de altima cotizacidén por concepto de seguro de Accidentes del Trabajo y
Enfermedad Profesional del Organismo Administrador al cual se encuentra adherido o
del Instituto de Normalizacion Previsional.

2.2. Certificado de Estadistica de Accidentes (Tasa de Accidentalidad y de Siniestralidad por
Incapacidades Temporales de los ultimos 24 meses). La Empresa Contratista deberd
solicitar Certificado de Accidentalidad al Organismo Administrador de la Ley N° 16.744
donde se encuentre adherido.

2.3. Sicuenta con mas de 100 trabajadores, debera sefialar el nombre del Experto Asesor en
Prevencion de Riesgos y N° de Registro.

2.4. Si cuenta con mas de 25 trabajadores deberan contar con un Comité Paritario de Higiene
y Seguridad sefialando el nombre del Presidente y Secretario.

Lo anterior, se complementara con la documentacion que debera proporcionar la empresa contratista

o subcontratista en la plataforma web “Portal Contratistas” disponible por el Banco para la Gestion
del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad de Trabajadores.
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ANEXO 3.C

REGISTRO DE ANTECEDENTES QUE SE DEBEN PRESENTAR ANTES Y DURANTE

LAS FAENAS, OBRAS O SERVICIOS

El Banco Central de Chile para efectos de planificar y dar cumplimiento a sus obligaciones en
materia de seguridad y salud en el trabajo debera mantener en la faena, obra o servicios y por el
tiempo que ésta se extienda, un Registro Actualizado de Antecedentes, en papel y/o soporte digital,
el que debera contener a o menos los siguientes antecedentes de las Empresa Contratistas y sus
subcontratistas:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)
h)
i)
)
k)

1)

m)

Razon Social de la Empresay RUT.

Organismo Administrador de la Ley N° 16.744 y direccion de los Centros de Atencién al que
debera ser trasladado el trabajador en caso de accidente.

Direccion de Organismo Administrador, al cual debe dirigirse en caso de accidente.

Nombre de la obra o denominacion de los trabajos y nombre del encargado de los trabajos o
tareas, cuando corresponda;

NUmero de trabajadores, y fecha estimada de inicio y de término de cada uno de los trabajos
o tareas especificas que ejecutara la empresa.

Listado del personal en orden alfabético (nombre completo, cédula de identidad, cargo),
cualquier cambio en la némina del personal debera ser comunicado a la Gerencia de Seguridad
del Banco Central de Chile.

Cronograma de las actividades o trabajos a ejecutar, indicando el nombre o razon social de la
empresa subcontratista;

Copia del contrato que mantiene con el Banco Central de Chile, como asimismo, copia de los
contratos que mantiene con las subcontratistas,

Historial mensual de los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales de la faena,
Informes de las evaluaciones de los riesgos que podrian afectar a los trabajadores en la obra,
faena o servicios;

Registro de visitas y medidas prescritas por los organismos administradores de la Ley N°
16.744; y copias de informes o actas de Inspecciones de entidades fiscalizadoras, cuando se
hayan elaborado.

Registro de Capacitacion de todos los trabajadores y de sus Subcontratos.

Registro del equipamiento, herramientas y elementos de proteccion personal usados para sus
servicios.

El Banco Central de Chile podrd solicitar, ademas, informacion de la accidentabilidad y
siniestralidad laboral a las Empresas contratistas y a sus subcontratistas.
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ANEXO N°3.D
CERTIFICACION DE CONTRATISTAS

1. INSTRUCTIVO DE LA DOCUMENTACION A CERTIFICAR

La Empresa Contratista debera presentar en las oficinas de Serres Verificadora SpA (Empresa
Certificadora) ubicada en Diagonal Cervantes N° 683, Oficina 207, Santiago o en la pagina web
http://clientes.serres.cl, la documentacion que se detalla méas adelante, debiendo cumplir en
forma rigurosa con la completitud de los requisitos, su periodicidad y los formatos establecidos
por la Empresa Certificadora, a fin de evitar retrasos en la emision del certificado
correspondiente.

El plazo para entregar la documentacion serd hasta el dia 15 del mes siguiente a la prestacion
del servicio. En caso de que el dia 15 sea sabado, domingo o festivo, la documentacion debera
ser remitida el dia habil anterior a dicha fecha.

Ademas, con la entrega de la documentacion mensual, deberd enviar todas las declaraciones
juradas requeridas, en el formato establecido por la Empresa Certificadora, firmadas por el
representante legal o por una persona debidamente autorizada.

Asimismo, debera entregar la documentacion de caracter no periédico en forma previa a su fecha
de vencimiento o, en caso de actualizacion o modificacidn de esta, segun corresponda.

2.- REVISION DE LA DOCUMENTACION
Corresponde a la comprobacion efectiva por parte de la Empresa Certificadora, respecto de que
los documentos laborales y previsionales se encuentren cuadrados y pagados por la Empresa

Contratista. Al finalizar este proceso, se emitird el Certificado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales.

3.- DOCUMENTACION A PRESENTAR

Documento periodicidad Formato
No6mina de Trabajadores Mensual Planilla Previred, Excel
Libro de remuneraciones (5 o mas | Mensual Pdf

trabajadores a certificar)

Liquidaciones de sueldo Mensual Pdf
Finiquitos ratificados ante Ministro de | Cuando Pdf
Fe corresponda
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Contratos de trabajo (trabajadores | Cuando Pdf
nuevos) corresponda

Serres Verificadora SpA se reserva el derecho de solicitar cualquier informacién adicional en
relacion con la documentacion solicitada.

4.- EMPRESAS SUBCONTRATISTAS

En los casos en que la Empresa Contratista se encuentre autorizada por el Banco para
subcontratar a terceros trabajos o prestaciones de servicios, deberd comunicar por escrito a la
Empresa Certificadora nombres y apellidos de la persona natural o identificacién de la persona
juridica que oficiard como subcontratista. La Empresa Contratista debera recabar y adjuntar la
documentacién requerida a dicho subcontratista, haciéndose responsable de la misma.

[ ] [ ]
GERENTE DE GESTION CONTABLE Y JEFE DE DEPARTAMENTO DE
PLANIFICACION ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE BANCO CENTRAL DE CHILE

REPRESENTANTE LEGAL
EMPRESA
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ANEXO N° 4
DETALLE DE LOS PLANOS DEL PROYECTO
[ ] [ ]
GERENTE DE GESTION CONTABLE Y JEFE DE DEPARTAMENTO DE
PLANIFICACION ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE BANCO CENTRAL DE CHILE

REPRESENTANTE LEGAL
EMPRESA
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