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Solicitud de Cotizacion en Linea N° 90008091

Objeto:  Renovacion Plataforma ADC DR

Fecha: Noviembre de2024

Mediante el presente Proceso de Cotizacion en Linea, el Banco Central de Chile invita a los
Proveedores interesados en presentar una oferta por los Productos y/o Servicios sefialados
precedentemente, de acuerdo con las condiciones que se adjuntan a esta Solicitud de Cotizacion. La
adjudicacion de este Proceso seré formalizada mediante la emision de un Pedido de Compras.

El presente Proceso de Compras sera gestionado a través del Portal de Compras en Linea del Banco
Central de Chile y seréa el Unico canal de comunicacion electronico con los Proveedores.

Los Proveedores interesados en participar en este Proceso de Cotizacion, comunicaran su interés
aceptando el “Acuerdo de Participacién” establecido en el Portal como prerrequisito de
participacion, dentro del plazo indicado para estos efectos en el Calendario de Actividades. Aquellos
Proveedores que no cuenten con una cuenta de acceso al Portal, deberan solicitar su creacion al
Encargado del Proceso de Compras, Consuelo Astorga A. al correo electrénico
castorga@bcentral.cdon copia aotizaciones@bcentral.cindicando en el Asunto el nUmero y
nombre de este Proceso, y en el texto de la comunicacion la Razon Social, RUT y domicilio, ademas
del nombre, teléfono y correo electronico de la persona de contacto y de su reemplazante, en caso
de ausencia, feriado legal o indisponibilidad del primero.

El Proceso de Cotizacion se ajustara al Calendario de Actividades que se encuentra en el Portal, en
la seccion “Contenido” de este proceso. El Banco podra modificar el Calendario de Actividades, lo
que sera informado a los Proveedores participantes mediante la mensajeria del Portal.

Forman parte integrante de esta Solicitud de Cotizacion, los siguientes documentos:

* Acuerdo de Participacion (Portal)
» Calendario de Actividades (Portal)
» Formularios para la Presentacion de Ofertas (Portal)
* Bases Administrativas:
- Anexo A: Especificaciones Técnicas

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE
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CONDICIONES DEL PROCESO DE COTIZACION:
El Proceso de Cotizacion que se inicia es competjtipublico.

Podran presentar Ofertas Unicamente Proveedoreseguepersonas naturales o juridicas
chilenas.

En adelante, los Productos y/o Servicios objetestie proceso de Cotizacion se mencionaran
indistintamente como “el Producto” o “los Productp/® “el Servicio” o “los Servicios”; las
empresas invitadas a participar se mencionararstindimente como el “Proveedor”, el
“Oferente” o la “Empresa”; el Portal de ComprasBahco Central de Chile como el “Portal”

y el Banco Central de Chile, como el “Banco”.

En caso que un Proveedor tenga consultas u obgmreasobre esta Solicitud de Cotizacion
debera enviarlas a través del sistema de mensdgrRortal dentro del plazo sefalado en el
Calendario de Actividades. Las respuestas a estesitas seran enviadas por el Banco, via
mensajeria del Portal, dentro del plazo indicadeleébalendario de Actividades y se haran
extensivas a todos los participantes que manifasiaterés en participar de este Proceso.

Las Ofertas Técnica y Econdmica deberan ser ingassan el Portal, hasta las 14:00 horas
de la fecha sefialada para tal efecto en el CalendarActividades. Para estos efectos, el
Proveedor debera iniciar el proceso de ingrescadefdrta con la debida antelacién para
completar lo requerido en el plazo sefialado.

Los Proveedores deberan utilizar en sus ofertasdims estandar de documentos (.doc; .pdf;
XlIs; .jpg) y considerar que el tamafio individuallds documentos a subir en el Portal no
debe ser superior a 20Mb.

El Proveedor debera presentar una Oferta Técnieampluya una descripcion detallada de
Su propuesta, de tal forma que permita al Bancendetr como el Proveedor cumplira con
todos los requerimientos sefialados en las espaaidites técnicas contenidas en el Anexo A
de esta Solicitud de Cotizacion.

Los precios y plazos ofertados deberan considedasty cada una de las especificaciones
técnicas sefaladas en el Anexo A.

Adicionalmente, debera incluir en su Oferta las|Braciones que se sefalan a continuacion,
debidamente firmadas por el representante de ladSaputilizando para estos efectos, los
Formularios que se adjuntan en la Seccion “Contérddl Portal:

i. Presentacion de la Oferta Econdmica
i. Declaracion de Cumplimiento Técnico, Administratitegal y Plazo Maximo de
Entrega
iii.  Antecedentes de la Empresa y su Estructura Vigentociedad
iv.  Declaracion de Conflicto de Intereses
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v. Declaracion de No Registrar Saldos Insolutos delRenaciones ni Cotizaciones de
Seguridad Social.
vi.  Declaracion de Confidencialidad
vii.  Declaracion de no Estar condenado a la Prohiba@d@elebrar Actos y Contratos con
el Estado (solo personas juridicas).

La Oferta presentada debera considerar una vafideima de 30 dias corridos, contados
desde su fecha de emision.

El Proveedor sera responsable del estudio de ltecedentes, de las especificaciones
técnicas, de los requerimientos y de la valorizaclé cada uno de los componentes que
conforman su oferta. Asimismo, la participacion wle Proveedor en este Proceso de
Cotizacion implica la aceptacion pura y simplealpriesente Solicitud de Cotizacién y de sus
Anexos y del “Acuerdo de Participacion” que ha sateptado por el representante del
Proveedor como requisito preliminar al momento deeder a los antecedentes de este
Proceso a través del Portal.

Por el solo hecho de participar en este ProcesBatieacion, los Oferentes declaran que
aceptan y autorizan al Banco para divulgar, en todo parte, los términos y condiciones de
esta Cotizacidon acerca de la individualizacionadeparticipantes, las ofertas recibidas y del
Pedido de Compras que se emita, conforme seagmdig los criterios en razon de los cuales
fue seleccionada una determinada oferta, en ladaejlie ello se contemple como parte de
los requerimientos de su politica de transpareinsiitucional o que ello se le demande o

requiera de conformidad con cualquier norma legaho asimismo al Ministerio de Hacienda

y al Congreso Nacional, a peticion de estos.

En caso que un tercero solicite informacién projmada por un Proveedor al Banco
vinculada con este Proceso de Cotizacion y queaga kido divulgada por el Banco, este
altimo notificara a la Empresa tal requerimientoles términos y para los efectos de lo
dispuesto en el articulo 20 de la Ley N° 20.28&mgire que se refiera a antecedentes que
puedan afectar derechos del Oferente.

Finalmente, se deja constancia que el Banco sepagel principio de transparencia en el
ejercicio de la funcion publica en los términos ddiiculo 65 bis de la Ley Organica

Constitucional que lo rige, por lo que resolvesadaticiones de informacion que se formulen
sobre antecedentes de los Oferentes relativosaPesteso de Cotizacidon, en los términos
establecidos en esa legislacion.

RESOLUCION
La apertura de las ofertas sera realizada por untidnario del Departamento de
Adquisiciones. En dicha oportunidad se verificarértrega de los antecedentes solicitados y

de la oferta econdmica.

El Banco se reserva el derecho a solicitar a |lasvd@dores mayores precisiones 0
aclaraciones respecto de las ofertas presentadas.
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Las Ofertas de los Proveedores que hayan dado rompilo a los requisitos exigidos por

el Banco para presentar su oferta seran evaluadascamente. Las ofertas de los
Proveedores que no hayan cumplido los requisitosdl@s seran consideradas como
inadmisibles, y dicha circunstancia le sera comadacal Proveedor a través del Portal de
Compras.

Las Ofertas que hayan sido declaradas como adessilefan evaluadas técnicamente por el
correspondiente especialista técnico del Bancosiderando para estos efectos, el nivel de
cumplimiento sobre las Especificaciones Técnichalaeas en el Anexo Ay el cumplimiento
de todos los requisitos sefialados a continuacion:

. -~ Cumple
ltem Requisito (Si-No)

1 Presentar carta vigente que acredite su relgcion
comercial de partner, de manera de asegurar gae est
autorizada para comercializar las licencias obgkto
estaCotizacion
2 Presentar una descripcion detallada de los Proslycto
conforme a lo requerido en la Tabla del numeral2 d
Anexo A EspecificacioneTécnicas
3 Comprometer el plazo de entrega de los productas en
un plazo no superior a 10 dias habiles, contadedede
el dia siguiente al envio del pedido de cor

Efectuada dicha evaluacion, el Banco determinar®ferentes técnicamente elegibles.

El Proceso de Cotizacion sera resuelto entre las/eledores cuyas ofertas resulten
técnicamente elegibles, seleccionando a la Emprggaoferta econdmica presente el menor
Precio Total, impuestos incluidos.

En caso que los precios o tarifas se expresaramaredas extranjeras o Unidades de
Fomento, para efectos de comparacion del Precal, Tas Ofertas se convertiran a la misma
unidad monetaria 0 de reajustabilidad. Para el ces®fertas presentadas en unidades
monetarias 0 en moneda extranjera se considemasaralores de las paridades de monedas
establecidas en el sitio Web del Banco para dlijd@o como plazo maximo de envio de las
Ofertas. Igual conversion se aplicara a los preexpsesados en Unidades de Fomento.

Durante la etapa de Evaluacidon Econdmica, el Bawaoeserva el derecho de solicitar
mayores antecedentes al Oferente que presentettaa@tondmica. El Banco podra reevaluar
la Oferta Técnica de dicho Oferente, y eventualmeagclararla como Técnicamente No
Elegible, cuando como resultado de la reevaluacértoncluya que su menor Precio Total
deriva de algun incumplimiento de las Especificae® Técnicas de la Solicitud de
Cotizacion.
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Si en la evaluacion de las ofertas econOmicas sduf@ra un empate entre dos o mas
Proveedores respecto de su Precio Total, se sehecéila oferta que presente el menor plazo
de entrega de los productos. En caso que se manizrsifuacion de empate, se establece
como segundo mecanismo de desempate, la seleeciamférta que acredite mayor cantidad

de afios como partner de la marca, objeto de estacion.

El Banco podra declarar desierto el Proceso de&ufin, esto ultimo cuando no se presenten
ofertas elegibles o cuando éstas no resulten ca@es a sus intereses, con sujecion a lo
previsto en esta Solicitud, sin derecho de los édferss a entablar accion o reclamo por
indemnizaciones, retribuciones o compensacionesnggina especie.

El Banco dara aviso del resultado del Proceso tiggdodn mediante la mensajeria del Portal
y su publicacion en el Sitio Web del Banco.

Los Proveedores podran efectuar reclamos antewaaldeterminacion del Banco, tal como

descalificacidbn administrativa, financiera o téenio declaracion desierta del Proceso de
Compras. Los reclamos deberan contener la idestibo del reclamante, del proceso y los
antecedentes en los que se funda dicho reclamo.

El plazo para efectuar el reclamo sera de 2 dibidels&lesde la comunicacion enviada por el
Banco que informe de la determinacion respectiVBaBco tendra un plazo de 3 dias habiles,
contado desde la recepcion del reclamo, para emitirespuesta. Dicho plazo podra ser
ampliado en caso de ser necesaria la recopilaeidnayores antecedentes.

CONDICIONES DEL PEDIDO DE COMPRA

Una vez resuelto el Proceso de Cotizacion, el Dapento de Adquisiciones del Banco

emitird el Pedido de Compra respectivo, el quearaii, entre otras estipulaciones, el precio,
el plazo maximo de provision de los Productos WoriBios comprometidos por el Oferente

Seleccionado y toda otra consideracion relevagtalinente, se informaran los datos del
Encargado Técnico del Banco que debera contactar quordinar las actividades que se
derivan del Pedido de Compra.

Asimismo, se entendera que la presente Solicitualizacion, el Acuerdo de Participacion,
al igual que la oferta del Oferente Seleccionaddl y los documentos de aclaraciones y
respuestas de este Proceso de Cotizacion, formam ipgegral del Pedido de Compra,
obligandose el Proveedor a dar cumplimiento a kasdiciones especificadas en este
documento.

El Banco pagara el precio de los Productos y/oiSesvindicados en el Pedido de Compra,
en una cuota, previa recepcion conforme de laid@ichide ellos por parte del Banco.

Para facturar el pago de los Productos y/o Sewsjicgd Proveedor debera solicitar al
Encargado Técnico el “N° del Pedido de Compra” §Céldigo de aprobacion de Pago”, que
deberan ser parte de la Glosa en la facturaciGgesmondiente.
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Para efectos del pago sefalado, el Proveedor dedraitirla electronicamente al correo de
facturasbcch@bcentral,cindicando el “N° del Pedido de Compra” y el “Cgadli de
aprobacion de Pago”, para proceder al pago comesgate.

Una vez aprobada la factura por parte del Banca, g@gada dentro de los 10 dias habiles
bancarios siguientes a la fecha de su aprobacion.

El Banco efectuara el pago en sus oficinas ubicadda ciudad de Santiago. Sin embargo,
se reserva el derecho de efectuarlo a través demip@esa bancaria con la cual haya celebrado
algun convenio de pago a sus proveedores, bajodaidad de abono en cuenta corriente o
vale vista, segun sea la forma de pago que elilareVeedor. Para tal efecto, el Banco
comunicara al Proveedor la entidad bancaria adrdeda cual efectuara los pagos, debiendo
el Proveedor indicar, dentro del plazo de 5 (cirdiap habiles bancarios, contados desde la
fecha de dicha comunicacion, la modalidad en laargea recibir el pago. Si asi no lo hiciere
dentro del plazo indicado, se entendera que seeaalquago mediante vale vista, que debera
retirar de las oficinas del Banco.

Si los precios han sido expresados en moneda gt@aise pagaran en el equivalente en
pesos, de acuerdo con el tipo de cambio obsenigdate a la fecha de emision de la factura
correspondiente. Igual conversion se realizaraexepde los precios o tarifas que deban
expresarse en Unidades de Fomento.

Se entendera por recepcion conforme la comunicaesoérita del Jefe del Departamento de
Servicios Tecnologicos e Infraestructura del Bamcsy representante, dejando constancia
gue el Proveedor prestd o proveyd los ServiciosPytmluctos estipulados en el Pedido de
Compra. Este requisito de recepcion conforme seragario para proceder al pago.

El Banco contara con 5 dias habiles bancariosqattir la constancia de recepcion conforme
a contar desde la fecha de entrega o término derémiictos y/o Servicios.

En el caso que el Banco no reciba conforme la pi@vide los Productos y/o Servicios, debera
comunicar por escrito al Proveedor las observasiane estime pertinentes, las que el
Proveedor debera subsanar e informar en un plazuperior a 5 dias habiles bancarios,
contados desde la comunicacion de las observaciones

Las Partes deberan ejercer el cuidado razogatiiear diligentemente en el cumplimiento de
sus obligaciones que derivan del presente Contdatmendo responder hasta por la culpa
leve. Las Partes responderan de los dafios y/dgesguwirectos que causen, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 1558 del Cddigo Civibn todo, las Partes acuerdan limitar el
monto de los perjuicios indemnizables al valor guBedido de Compras tenga al momento
de producirse el incumplimiento.

Especialmente, el Proveedor debera:

a) Responder al Banco por cualquier clase de errorésejecucion del Pedido de Compras.
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b) Velar por la conducta de sus dependientes en ¢aa@{@ del Pedido de Compras, siendo
su obligacion implementar e imponer todas las naditecesarias y hacerse plenamente
responsable por sus actuaciones y omisiones dotosadpables e indemnizar por los
dafos y/o perjuicios directos que pudieren causadspendientes al Banco, sin perjuicio
de las demas acciones legales que pudieran congkspa este ultimo.

c) Responder al Banco por la seleccion y entrenamaigitpersonal idoneo para desempefiar
las actividades que se deriven de la ejecuciériPddldo de Compras, de manera que no
podra exonerarse de responsabilidad ni aun eseldsmhaber acreditado que ha empleado
el debido cuidado para su contratacion, sin padpedir la comision del hecho culposo o
doloso.

d) Responder al Banco por los dafios y/o perjuiciosctis causados, aunque éstos sean
detectados con posterioridad a la fecha en quesekectivo dependiente del Proveedor
haya cesado en el desempefio de sus funciones yleapnés del término del presente
Contrato dentro del plazo de 5 afos.

e) Defender al Banco de cualquier demanda o acci@l fggsentada en su contra y que sea
atribuible a cualquier accion u omision del Proweed sus dependientes, y se obliga
igualmente a asumir todos los costos y gastosjyenoldo los honorarios razonables de los
abogados y costas del juicio, en conexion con tlesandas o acciones legales.

f) En el caso que el Banco sea objeto de alguna saac@nomica impuesta por cualquier
autoridad administrativa y/o judicial, que sea emugncia de la ejecuciéon o inejecuciéon
del Pedido de Compras, el Proveedor debera sopariaaigo de la totalidad de dicha
sancién y obligarse, ademas, a cumplir a su propsbo, en tiempo y forma, las demas
exigencias o medidas que pudiera imponer o recoandacutoridad correspondiente.

El Proveedor se hace exclusivamente responsalttelderiolacion a derechos de propiedad
intelectual y/o industrial legalmente constituidgee sea resultante de su participacién en
esta Cotizacion, de la seleccion de su Oferta gpasecuencia, de los Productos y/o Servicios
gue por esta via provea al Banco. Esta respordgaditomprende aquellas violaciones que
sean cometidas por el propio Proveedor o el pekrsosa cargo; se extendera a todos los
pagos que deban ser realizados en razon de inderionies y multas, asi como a todos otros
gastos o costos resultantes; y comprendera todaflagjviolaciones cometidas dentro de los
5 (cinco) afios siguientes a la participacion devBedor en la presente Cotizacion y/o de la
vigencia del Pedido de Compra, en su caso. Lasnndaciones y multas referidas en esta
seccion seran aquellas que sean determinadas eseatencia judicial firme o en una
transaccion aprobada por el Proveedor.

En el evento que el Banco sea notificado de cuatglémanda, accidon o reclamacion a los
derechos referidos en el parrafo anterior, porepadetun tercero, relacionada con la violacion
de derechos de patente, licencias o derechos dedrudicho tercero antes mencionado, el
Banco pondra en conocimiento del Proveedor, adedolad, dicha situacion a fin de que ésta
pueda constituirse en tercero coadyuvante del poo@spectivo.
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Cualquier transaccion que pueda convenir el Banooet tercero demandante y cuyo pago
deba ser asumido por el Proveedor, debera seraprente aprobada por escrito por el
Proveedor.

Notificada la ocurrencia de un evento de incumgimm o falta grave por parte del Proveedor
de las obligaciones que le impone el Pedido de Camptranscurridos tres dias habiles
bancarios sin que el Proveedor lo haya subsanhd@aneo se reserva el derecho a poner
término anticipado del Pedido de Compra, y sin aderea indemnizacién a favor del
Proveedor, pagando solo el costo de aquellos $®sviw Productos cuya prestacion o
suministro haya sido efectuado hasta la fechard@rié dispuesta por el Banco y al cual éste
haya dado su recepcion conforme.

Se entendera que dicho evento ha ocurrido, entos oasos, cuando el Proveedor no ha
cumplido total y oportunamente las obligacioneslgpuasumido, o si estas han sido cumplidas
imperfectamente, como también por el incumplimiedéolas Especificaciones Técnicas

establecidas en el Anexo A de estas Bases, resgedtis Productos y/o Servicios que se
licitan por el presente instrumento.

Asimismo, el Banco podra terminar el Pedido de Qampn el evento que respecto del
Proveedor se hubiera aprobado un Acuerdo de Rdpagadn Extrajudicial o Simplificado:

o se hubiera iniciado un Procedimiento Concursalideidacion Voluntaria o Forzosa,
ambos en los términos de la Ley N° 20.720. En mirgi$0, se podra poner término anticipado
al Pedido de Compra, invocando el inicio de un &toniento Concursal de Reorganizacion,
durante el periodo en que se encuentre gozana@oRteteccion Financiera Concursal de que
trata la misma Ley N° 20.720.

El Banco igualmente podra terminar anticipadameit®edido de Compra, cuando se
presente cualquier otra situacién que evidenciaokoria insolvencia del Proveedor; se
disolviere por cualquier causa legal, registrareudtentos protestados, se encontrare en
cesacion de pagos, si alguno de sus socios, DiescyoGerentes fuere sometido a proceso o
formalizado por algun delito que merezca pena taflic o si el Proveedor no diere
cumplimiento a las obligaciones previsionales yseguridad social, laborales y tributarias,
en relacién con sus trabajadores destinados alaspin o prestacion de los Productos y/o
Servicios.

También sera considerada como causa de términoipaatd del Pedido de Compra, la
omisién o inexactitud de las declaraciones estatde@n el Anexo B del presente documento.

La terminacion del Pedido de Compra tendra ef@stofacto, para lo cual bastara el despacho
por el Banco de una comunicacién escrita, sefaldadmcurrencia del evento de
incumplimiento y dejando constancia de su volugkaderminarlo.

No obstante lo anterior, el Banco se reserva @aderde poner término anticipado al Pedido
de Compra, sin expresion de causa en cualquier monEevio aviso escrito remitido con a
lo menos 10 dias corridos de anticipaciéon a lhdede término deseada, sin derecho a
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indemnizacion o retribucién alguna, pagando sokmsto de aquellos Servicios o Productos
cuya prestacion o provision haya sido efectuadtéaHasfecha de término dispuesta por el
Banco y al cual éste haya dado su recepcion coeform

En ningun caso, el aviso escrito de término deld®ede Compra, libera al Proveedor de su
obligacion de proveer o prestar los Productos \oviSios hasta la fecha efectiva de su
término.

Cualquier dificultad que pudiera producirse entte partes con motivo de la aplicacién,
interpretacion, cumplimiento, incumplimiento, vamo resolucion de la presente Cotizacion,
asi como del Pedido de Compra, se sometera addipaion de los Tribunales Ordinarios de
Justicia de la comuna de Santiago.

Se aplicara la legislacion de la Republica de Chila presente Cotizacion y al Pedido de
Compra.

Para todos los efectos legales que pudieran deeiv la presente Cotizacion, asi como del
Pedido de Compra, las partes fijan domicilio esgdea la comuna de Santiago.

Si comunicada la seleccion de la oferta, y emigti®®edido de Compra, el adjudicatario
desistiera de darle cumplimiento, se le impedir&iggpar nuevamente en Procesos de
Compra del Banco, salvo que justificare, a plenesfsacion del Banco, los motivos de su
desistimiento.

En este evento, el Banco podra seleccionar la @it Proveedor que le seguia en precio o
realizar nuevamente un Proceso de Compras siiltn@sbnveniente.

Todos los gastos, derechos, impuestos y demas bels&rm en que incurran los Proveedores
con motivo de los términos, documentos y de lai@émigel Pedido de Compra, contemplados
en esta Cotizacion, seran de cargo exclusivo dePlmwveedores y/o del Proveedor

Seleccionado, segun corresponda.

En este Proceso de Cotizacion, le estara prohilds Proveedores subcontratar la provision
de los Productos o la prestacion de los Servicbsitados.

El Proveedor y/o Oferente Seleccionado, segun sjporala, no podra ceder o transferir, sea
total o parcial, los derechos y obligaciones gqusenacon ocasion de esta Cotizacion y del
Pedido de Compra que se emita, salvo autorizacigresa del Banco.

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE
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ANEXOA
ESPECIFICACIONES TECNICAS

1  INTRODUCCION

El Banco Central de Chile requiere la RenovacioriadPlataforma ADC DR. El presente
documento contiene el detalle de las especificasidécnicas de los elementos requeridos.

2 DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS

La siguiente tabla indica los productos con surilesén. Los Productos deben ser renovados
por un ano:

Elemento Cantidad
HWM for ADC SDX Zero Capacity 1
12 mese:
Citrix Universal Hybrid Multi-Cloud for
Networking. This license is restricted for Pure 1
Netscaler Solutions. No include DaaS solL

3 REQUERIMIENTOS ADICIONALES

a) Para participar de esta cotizacion la Empresa Bedsentar carta vigente del fabricante,
para acreditar su relacion de distribuidor autolizale la marca, para proveer los
productos a que esta solicitud de cotizacion sereefAsimismo, esta carta debe sefalar
la antigtiedad.

b) Para efectos de la recepcion conforme de los ptosiuel total de los componentes de
cada item debera ser entregado a entera satisfagdei@Banco, es decir, la Empresa
deberd hacer entrega de la certificacion del fahte; que acredite la renovacion
efectiva de las licencias correspondientes. Losificados de renovacion de las
licencias deben indicar claramente el producttpelde licencia y su vigencia.

4 PLAZO DE ENTREGA DE LOS PRODUCTOS
La Empresa debe comprometer un plazo maximo degajtel cual no podra ser superior

a 10 dias habiles para la provision de las Licenaantados desde el dia siguiente al
envio del Pedido de Compra.
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