CONSULTA AL MERCADO N°20000170
SISTEMA DE VOTACION INTERACTIVA

1.- Objetivo

El Banco Central de Chile desea adquirir un Sistema de votacién electronica para utilizarlo
en las capacitaciones que realiza con escolares y universitarios sobre el rol y funciones del
Banco.

Con el objetivo de poder conocer por parte de los proveedores las soluciones existentes en
el Mercado, el Banco requiere hacer una Consulta (RFI) que le permita a la Gerencia
interesada poder interiorizarse sobre los principales aspectos de las opciones existente, con
el fin de elaborar, posteriormente, los términos de referencia mas especificos y actualizados
a la realidad del mercado.

2. Generalidades

Se requiere conocer las caracteristicas especificas de la solucion, tanto en el dmbito
funcional, como tecnoldgico (arquitectura y comunicacion) para entender la factibilidad de
posible implementacion en el Banco.

e El sistema debe estar compuesto por 50 a 100 unidades de votacion para alumnos

e Sistema de mando del expositor y la estacion de recepcion de sefial.

e El sistema debe contar con software integrado que permita operar el producto en su
conjunto y disefiar las clases expositivas en ambiente Windows.

e Todo el software debe estar almacenado en servidores propios. No se consideran
validas, en este caso, soluciones “en la Nube”

En virtud de lo anterior, agradeceremos a su empresa responder las siguientes consultas:

3.- Preguntas

a) ¢Cuéles son los principales aspectos y funcionalidades del software?

b) ¢El software es compatible con Power Point y otras herramientas para
presentaciones?

c) ¢Cbmo se conectan los aparatos con el receptor de sefial?

d) ¢Cuéntos aparatos se pueden usar al mismo tiempo?

e) ¢Se necesita estar conectado a Internet?

f) ¢El usuario tiene que usar su teléfono movil?

g) ¢Hay que descargar algun aplicativo?

h) ¢Como se obtiene los resultados en las consultas?

i) ¢De qué manera quedan guardados los resultados?
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j) ¢Qué garantia tiene el sistema? Hardware / Software
k) ¢Las empresas capacitan en el uso del sistema?
I) ¢Los aparatos usan pilas o son recargables? ;Cuanto dura su energia?

4.- Consideraciones adicionales

e Se hace presente que este proceso de Consultas al Mercado no constituye una
Licitacion, por lo que los participantes de este proceso deben abstenerse de enviar
propuestas econémicas.

e Este proceso consultivo no genera la obligacion al Banco para efectuar la compra del
servicio, ya sea en su totalidad o parcialmente.

5.- Calendario de actividades

Los proveedores interesados en participar en este proceso de Consultas al Mercado, deberan
enviar sus respuestas a los siguientes correos electronicos: cortiz@bcentral.cl con copia a
cotizaciones@bcentral.cl.

Para todos los efectos de este proceso de Consulta al Mercado, los interesados deberan regirse
por el siguiente calendario:

Actividades Fechas Méaximas
Envio de las Consultas al Mercado 5 de febrero de 2020
. . Hasta el 11 de febrero de
Periodo de preguntas y aclaraciones
2020
Recepcion de Respuestas del Mercado 13 de febrero de 2020
Evgluacmn de_ la informacion recibida por parte de la 18 de febrero de 2020
Unidad Usuaria
Per_lodo de Reuniones Individuales con Proveedores (Si 21 de febrero de 2020
aplica)
Comunicacidn de Cierre del Proceso a Proveedores 25 de febrero de 2020
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