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CONSULTA AL MERCADO 
SERVICIO DE TRANSPORTE DE CONTENEDORES 

 
 
 
1. Objetivo de la Consulta al Mercado 
 
La presente Consulta al Mercado tiene por objetivo recopilar información del mercado del 
rubro de transporte de carga que permita completar las especificaciones técnicas para iniciar 
un posterior proceso de Licitación, el cual está condicionado al resultado del Proyecto que se 
encuentra en ejecución por parte del Banco. 
 
Conforme a lo anterior, se solicita a las empresas de transporte de carga interesadas en 
participar de esta Consulta al Mercado, responder el set de consultas que se adjuntan como 
Anexo A. 
 
Por otra parte, las empresas interesadas en participar en el posterior proceso de Licitación, 
deberán manifestar su interés mediante la suscripción de un Acuerdo de Confidencialidad 
que se adjunta como Anexo B  
 
Forman parte integrante de esta Consulta al Mercado, los siguientes documentos:  
 

 Anexo A: Preguntas.  
 Anexo B: Registro Interés y Acuerdo Confidencialidad. 

 
2. Calendario de actividades 

 
El proceso de Consulta de Mercado se ajustará al siguiente calendario de actividades: 
 

ACTIVIDADES FECHAS (Plazos máximos) 

Envío de Invitación a participar a las Empresas  25 de septiembre de 2019 

Presentación de Antecedentes (Anexo A, Anexo B y 
Antecedentes Legales) 

01 de octubre de 2019 

Opcional: Instancias adicionales de consultas y 
respuestas presenciales y/o escritas  

02 al 10 de octubre de 2019 

Cierre del proceso de Consulta de Mercado 11 de octubre de 2019 

Proceso de Licitación (en caso de ejecutarse el 
servicio) 

15 de octubre al 27 de diciembre de 2019 

 
3. Plazo y forma de presentación de Respuestas a la Consulta al Mercado 

 
Las Respuestas a la Consulta al Mercado, Anexo A del presente documento, deberá ser 
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enviada a los correos electrónicos jrodriguezg@bcentral.cl y cotizaciones@bcentral.cl, en la 
fecha señalada para tal efecto en el Calendario de Actividades, haciendo referencia en el 
Asunto del correo electrónico a “20000160 Consulta al Mercado Servicio de Transporte 
de Contenedores” 
 
 
4. Registro de Interés y Acuerdo Confidencialidad 
 
Las Empresas que se interesen en participar del posterior proceso de Licitación, deberán 
incluir en su Respuesta a la Consulta al Mercado una Carta Formal declarando su interés en 
participar en dicho proceso, y firmando un Acuerdo de Confidencialidad, utilizando para ello 
el formulario que se adjunta en el Anexo B del presente documento, el cual deberá ser firmado 
por el Representante Legal de la Empresa, y que no podrá ser modificado. 
 
Este documento debe hacerlo llegar en su versión original firmada, de forma electrónica a las 
cuentas señaladas y de forma física a la Oficina de Partes del Banco ubicada en Agustinas 
1180, piso 1, Santiago, señalando como destinatario al Jefe de Departamento Adquisiciones. 
 
5. Antecedentes Legales:  
 
Junto con el envío de sus respuestas y registro de interés, la Empresa debe hacer llegar los 
siguientes documentos, a las mismas cuentas señaladas anteriormente:  

 
- Fotocopia simple del RUT del Proveedor y de su(s) Representante(s) legales que 

suscriben el Acuerdo de Confidencialidad. 
- Certificado de vigencia de la sociedad, emitido con no más de 3 meses a la fecha de 

su presentación. 
- Certificado de vigencia de la representación legal, emitido con no más de 3 meses a 

la fecha de su presentación.  
- Escritura Pública en la cual constan los poderes de representación del Representante 

Legal que suscribe el Acuerdo de Confidencialidad. 
 

6. Modificaciones a la Consulta al Mercado 
 
El Banco podrá, por cualquier causa y hasta antes del vencimiento del plazo para la 
presentación de Respuestas a la Consulta al Mercado, modificar estas Bases, el calendario y 
los Anexos, lo cual deberá ser informado mediante correo electrónico a las Empresas. 
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DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE CONTENEDORES 
 
 
¿Qué se requiere?   
 
Servicio de transporte de contenedores, el cual debe considerar lo siguiente:  

1. Retiro de contenedores desde puerto seco (Santiago o eventualmente desde la Quinta 
Región) que indique la naviera,  

2. Traslado de los contenedores desde el puerto seco hasta la Bodega del Banco Central 
ubicada en Santiago, 

3. Traslado de los contenedores hacia zona primaria del puerto de zarpe (Valparaíso o 
San Antonio), de manera posterior al carguío de ellos que efectuará el Banco Central 
(considera aforo físico realizado en origen por el Servicio Regional de Aduanas, 
previamente coordinado por el Banco).  

 
 
¿Cuántos contenedores? 
 

1. El Proyecto en ejecución (ante un resultado exitoso) requiere transportar un máximo 
de 78 contenedores (en combinación de 20 pies y 40 pies) con un peso máximo de 
acuerdo a normativa vigente. 

2. El traslado no necesariamente considera el total de una sola vez, pudiendo realizarse 
en distintas fases parciales hasta completar el total. 

 
 
¿Cuántos viajes? 
 
8 viajes diarios, inicialmente de acuerdo a la siguiente programación: 
 

 
 
 
¿Cuándo hay que hacerlo? 
 
Se estima, de acuerdo a los resultados del proyecto, comenzar a inicios del mes de enero 
2020, pudiendo desplazarse hasta el mes de marzo 2020. Eventualmente y dependiendo de 
los despachos requeridos por los clientes del Banco Central, el traslado pudiera extenderse 
más allá de marzo 2020.  
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ANEXO A 
 

CONSULTAS AL MERCADO 
SERVICIO DE TRANSPORTE DE VALORES 

  
 

Antecedentes de la Empresa: 

Razón Social de la Empresa: 
RUT: 
Giro: 
Contacto: 
Email: 
Teléfono: 
 
(Responder en este mismo documento) 
Preguntas 

1. Indicar el tipo de seguros y/o pólizas que utilizan y la cobertura y alcance de los 
mismos. 

2. Indique y describa la totalidad de mecanismos de seguridad que posee su flota, como, 
por ejemplo: GPS, apertura electrónica, corte automático de combustible, seguridad 
privada, etc. 

3. Dado el contexto de este servicio, detallado en la reunión realizada el día 13 de 
septiembre, indicar cualquier tipo de complejidad o restricción que estimen debamos 
tener en cuenta al momento de licitar o ejecutar el servicio. 

4. Indicar aspectos relevantes o alternativas que la Empresa puede entregar al Banco, 
como una contribución de valor a este proceso.  

5. Describir y/o adjuntar el plan de continuidad operacional que poseen, respecto del 
servicio de transporte. 

6. En función del servicio descrito, indicar la estructura de precios que se ajusta al 
servicio que ofrecen. Como, por ejemplo, precios por cantidad de viajes, por cantidad 
de camiones utilizados, precio llave en mano, etc. Esto, considerando que es posible 
que no se adjudique el servicio por la totalidad de los contenedores. 

7. Señalar el tiempo mínimo de aviso previo que se requiere para coordinar 
correctamente la ejecución del servicio. 
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ANEXO B 
REGISTRO INTERÉS Y ACUERDO CONFIDENCIALIDAD 

 
N°:

 
 
ANT.: Proceso de Licitación por “Servicio de 

Transporte de Contenedores” para el 
Banco Central de Chile. 

 
MAT.: Registro de Interés. 
 
Santiago, fecha: ______________ 

Señor 
Mario Ulloa López 
Gerente de Gestión Contable y Planificación 
Banco Central de Chile 
Agustinas 1180, piso 7 
SANTIAGO 
 
Estimado Señor: 
 

En respuesta a la invitación del Banco Central de Chile para participar en 
un futuro proceso de licitación para contratar el servicio denominado “Servicio de Transporte 
de Contenedores”, comunico a Ud. que (marcar con una X la alternativa que corresponda): 
 

[Nombre Empresa] MANIFIESTA SU INTERÉS EN PARTICIPAR en el proceso 
de licitación señalado en el párrafo anterior y en enviar una propuesta al Banco 
Central de Chile. Conforme a ello, [Nombre Empresa] se obliga a cumplir las 
siguientes obligaciones y será responsable, asimismo, de su observancia por parte de 
sus trabajadores y de las personas que le presten servicios a cualquier título: 

 
[Nombre Empresa] asume la obligación de tratar en forma confidencial todos los 
documentos y la información emanada del Banco Central de Chile, a que tenga acceso 
con motivo del proceso de licitación, así como del Contrato de Servicios que pueda 
celebrarse con motivo de éste; y se compromete a no divulgar o entregar dichos 
documentos e información, por cualquier medio, directa o indirectamente a terceros, 
sin el consentimiento previo por escrito del Banco Central de Chile.  

 
Si la propuesta de servicios efectuada por [Nombre Empresa]  no es aceptada por el 
Banco Central de Chile, o si en definitiva [Nombre Empresa]  no presenta una 
propuesta en el proceso de licitación, [Nombre Empresa]  se obliga a destruir o 
devolver al Banco Central de Chile todo material que haya recibido con motivo de 
dicho proceso, para cuyo efecto su Gerente General certificará dicha circunstancia 
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por escrito al igual que la destrucción de cualquier copia que se haya entregado de 
dicha documentación a terceras partes o subcontratistas. 

 
Todas las comunicaciones del Banco Central de Chile a [Nombre Empresa] durante 
este proceso de licitación, tales como el envío de las Bases de Licitación y las 
aclaraciones o consultas que el Banco Central de Chile desee efectuar, deberán 
remitirse a: 

 
- Nombre de Contacto: 
- Cargo: 
- Dirección: 
- Teléfono: 
- Correo electrónico: 

 
Copia de dichas comunicaciones deberán enviarse adicionalmente a la dirección de 
correo electrónico: _____________________________ 

 
Se adjunta copia de los poderes de representación del Apoderado que suscribe la 
presente carta en representación de [Nombre Empresa]   para los efectos que se 
señalan en este documento, junto con el correspondiente Certificado que acredita su 
vigencia(1). 

 
[Nombre Empresa] HA DECIDIDO NO PARTICIPAR ni enviar una propuesta al 
proceso de licitación denominado “Servicio de Transporte de Contenedores”. 
[Nombre Empresa] agradece la invitación del Banco Central de Chile a participar en 
dicho proceso y garantiza que su invitación y la información que ésta contiene ha sido 
tratada de forma confidencial.  
 

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud. 
 
 

 
Firma del apoderado:  

 
_______________________________________________ 

Nombre del apoderado: 
 

_______________________________________________ 

Cargo: 
 

_______________________________________________ 

Empresa: _______________________________________________ 
 
 
 
 
Incl.: Lo citado(1) 

 


