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De mi consideracion:

Me refiero a la solicitud ingresada al Banco Central de Chile con fecha 11 de septiembre de
2018, en el marco de la Ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica, en la que se
requiere:

“Solicito el detalle de la forma de cdlculo de tasas de interés promedio mensual de créditos
de consumo (consumo ftotal nominal), comerciales (total-tasq) e hipotecarios (vivienda
reajustable en uf), incluyendo la explicacion de que informacion utilizan para ello y como
ponderan los créditos (por nimero de operaciones o monto de las mismas).”

Sobre el particular, pongo en su conocimiento que en cumplimiento de la funcion estadistica
encomendada al Banco Central de Chile, conforme lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley
Orgénica Constitucional que lo rige, corresponde al Consejo establecer la naturaleza,
contenido v periodicidad de la informacion que el Banco debe compilar y publicar acerca de
las principales estadisticas macroecondmicas nacionales, lo que se encuentra contemplado
en el Acuerdo de Consejo N° 1493-02-090806, publicado en la pagina web del Banco
www.bcentral.cl.

Respecto a su requerimiento, la metodologia de calculo solicitada se encuentra detallada en
el documento de las series Estudios Econdémicos Estadisticos N° 113 “Estadisticas de Tasas
de Interés del Sistema Bancario” disponible en la pagina web del Banco en
http://www.becentral.cl/web/cuest/estudios-economicos-estadisticos.

Fn este documento se sefiala que el Banco Central de Chile realiza publicaciones de tasas de
interés de operaciones financieras efectivas entre los bancos del sistema financiero nacional
y los distintos agentes econdmicos en la Region Metropolitana. La fuente de informacion
son las propias instituciones financieras y se considera por efectiva solo las nuevas
operaciones por lo tanto, no son parte del promedio ponderado las renegociaciones ni las
prorrogas de los créditos.
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Respecto a la tasa de interés que publica el Banco Central, ésta corresponde al promedio
ponderado por monto de las operaciones.

En cuanto a las ponderaciones, éstas se encuentran en la planilla Excel
https:/si3.beentral.cl/estadisticas/Principal 1/Excel/EME/TASAS/xls/Tasas_por_tipo.xls,
especificamente en las hojas “participacién por producto™ y “participacién por plazo”,
disponible en el ment Estadisticas/Estadisticas Monetarias y Financieras/Tasas de interés.

Saluda atentamente a usted,

ALEJANDRO ZURBUCHEN S.
Gerente General
Por orden del sefior Presidente

c.c.: Sr. Presidente
Jefe de Unidad de Acceso a la Informacion



