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Formulario de Solicitud de la  

Encuesta Financiera de Hogares  
del Banco Central de Chile 

 
 

ANTECEDENTES GENERALES DE LA ENCUESTA 
 
La Encuesta Financiera de Hogares (EFH) es un esfuerzo del Banco Central de Chile que 
tiene por objeto la caracterización del balance financiero y de los ingresos de los hogares 
chilenos. Hasta la fecha se han realizado seis levantamientos: tres levantamientos 
nacionales en 2007, 2011-12 y 2014, y tres levantamientos en la Región Metropolitana: 
2008, 2009, y 2010. Las encuestas de 2007, 2011-12 y 2014 incluyen un panel nacional, 
mientras que las encuestas correspondientes a 2008 y 2009 contienen un panel para la 
Región Metropolitana. Los levantamientos tienen un alcance urbano, y la selección de 
hogares fue realizada a través de un diseño muestral que considera el sobremuestreo del 
estrato de mayores ingresos a fin de controlar por la heterogeneidad de este grupo. 
 
La EFH contiene información relativa a los ingresos, deudas y activos de los hogares, 
además de otros módulos específicos que varían entre las distintas versiones de la encuesta. 
Con el objetivo de hacer de la EFH un instrumento de análisis de los hogares chilenos, se 
agregaron las variables en conceptos económicos a nivel del hogar, lo que implica que el 
hogar es la unidad de análisis relevante para la EFH.  
 
También se realizó un proceso de imputación de la información faltante para corregir la 
ausencia de reporte, dado que la participación en la encuesta es de carácter voluntario.  
 
Los detalles técnicos de cada encuesta, además de la descripción de su manejo, se 
encuentran disponibles en los respectivos documentos en el sitio oficial de la encuesta.  
 
 
CONDICIONES GENERALES DE ACCESO Y USO DE LA ENCUESTA 
 
El(los) solicitante(s) abajo identificado(s) puede(n) emplear la(s) encuesta(s) solicitada(s) 
únicamente para fines de investigación y generación de conocimiento en relación a los 
tópicos sobre los que recaba información.  
 
El Banco Central de Chile es el propietario y único autorizado para difundir y distribuir las 
bases EFH, por lo que se le prohíbe expresamente a el(los) solicitante(s) la ulterior 
distribución de la(s) base(s) de datos remitida(s) por el Banco Central del Chile, en forma 
total o parcial, ya sea mediante copia digital, impresión, retransmisión electrónica, o por 
cualquier otro medio físico o electrónico, a otros usuarios distintos de el(los) solicitante(s).  
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Además, el(los) solicitante(s) se encuentra(n) obligado(s) a almacenar de forma segura los 
datos recibidos del Banco Central de Chile, a fin de evitar copias indebidas de la 
información por parte de terceros no identificados en esta solicitud. 
 
Asimismo, en virtud de que el Banco Central de Chile debe proteger el anonimato y la 
privacidad de los entrevistados participantes en la EFH, queda explícitamente prohibido a 
el(los) solicitante(s) usar los datos de la EFH, en cualquiera de sus versiones, para intentar 
identificar familias o personas individuales, ya sea con el fin de establecer contacto con los 
entrevistados, o con el propósito de realizar encuestas adicionales, o atendiendo a objetivos 
comerciales, de marketing y similares, o con cualquier otro fin. Esta prohibición incluye, y 
no se limita, al cruce de los datos personales contenidos en la base de datos de la EFH que 
se pudiera realizar con otras fuentes públicas de información personal (como redes de 
usuarios online similares a Facebook, MySpace, o Linked-in) o privadas. 
 
Por último, se invita a el(los) solicitante(s) a mantener informado al Banco Central de Chile  
acerca de la evolución del trabajo que se realice con la EFH. Esta información permitirá 
tener conocimiento sobre el uso de la misma, lo que servirá de insumo en el desarrollo de 
iniciativas de mejoras en aspectos técnicos como la imputación y el diseño muestral. 
También se invita a el(los) solicitante(s) a enviar su trabajo cuando se encuentre concluido 
a fin de agregarlo a la página web de la encuesta como referencia para la comunidad de 
investigadores en esta materia, y público en general. Los vínculos a estos trabajos serán  
publicados en el sitio oficial de la encuesta.   
 
 
ANTECEDENTES DEL INVESTIGADOR SOLICITANTE 
 
En el cuadro siguiente, se deben identificar el(los) investigador(es) que solicita(n) y hará(n) 
uso de la(s) base(s) de datos enumeradas más abajo. Por favor, complete un cuadro por 
cada investigador. Copie y agregue más cuadros según se requiera 
 
Investigador 1: 

Nombre  

Institución  

Email   

Teléfono  

 
Investigador 2: 

Nombre  

Institución  

Email   
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Teléfono  

 
Investigador 3: 

Nombre  

Institución  

Email   

Teléfono  

 
 
ENCUESTA QUE SOLICITA (MARQUE LAS QUE CORRESPONDAN CON UNA “X”) 
 

 EFH 2007  PANEL EFH 2008/2009 

 EFH 2008  PANEL EFH 2007/2011-12 

 EFH 2009   

 EFH 2010   

 EFH 2011-12   

 EFH 2014   

 
 
DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO A REALIZAR CON LA ENCUESTA 
 
A continuación, el(los) investigadores solicitante(s) debe(n) describir en media página los 
aspectos más relevantes del proyecto que se planea realizar empleando la información de la 
EFH: 
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ACEPTACIÓN DE LAS CONDICIONES GENERALES DE ACCESO Y USO DE LA ENCUESTA 
 
Yo (nosotros), el(los) arriba identificado(s),  ____  acepto(amos) /  ____  no acepto(amos) 
(marque con una “X” su respuesta) las condiciones generales de acceso y uso de la 
Encuesta en las versiones arriba solicitadas, adhiriendo a las políticas de uso de la EFH 
actuales, y los cambios que se pudieran producir en el futuro. Asimismo, me(nos) 
someto(emos) a la normativa vigente aplicable para la protección de la EFH y a las normas 
particulares que el Banco Central de Chile ha dispuesto o disponga a tal efecto. 
 
Finalmente, entiendo(entendemos) que el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones 
consignadas precedentemente me(nos) hará responsable(s) de cualquier perjuicio que se 
pudiera derivar de dicho incumplimiento para el Banco Central de Chile o cualquier 
tercero, obligándome(nos) también a mantener indemne al Banco Central de Chile frente a 
cualquier acción deducida por cualquier tercero que pudiere verse afectado por dicha 
situación.  
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