
 
 

 

 

CARTA CIRCULAR 

 

Bancos        N° 707 

 

ANT.: Carta Circular de 07 de enero de 2019.  

 

MAT.: Procedimiento de información de 

apoderados externos (Sistema Portal de 

Pagos). 

 

Santiago, 4 de abril de 2023 

 

 

Señor Gerente: 

 

 

Con el propósito de comenzar la entrega de 

dispositivos digitales de clave dinámica (en adelante “SoftToken”) en remplazo de dispositivos 

físicos de clave dinámica (en adelante “Token”), el Banco Central de Chile ha estimado necesario 

actualizar los formularios de designación, modificación, cambio de perfil y revocación de 

apoderados del Sistema Portal de Pagos informado mediante la Carta Circular de 7 de enero de 

2019. En particular, se actualizan dichos formularios, incorporando como campo obligatorio la 

información acerca del sistema operativo del teléfono celular del apoderado. 

 

Las designaciones, modificaciones, cambios de 

perfil y revocaciones de apoderados del Sistema Portal de Pagos deberán efectuarse a contar del 2 

de mayo de 2023, utilizando los nuevos formularios que se incluyen en esta Carta Circular. 

 

Saluda atentamente a usted, 

 

 

 

 

 

 

 

 
BELTRÁN DE RAMÓN ACEVEDO  

Gerente General 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Incl.: Lo citado 

  



 
 

 

 

ANEXO 

 

FORMULARIO DE DESIGNACIONES 

 

Santiago, [              ] de [    ] 

 

Señor 

Ministro de Fe 

Banco Central de Chile 

Presente 

 

De nuestra consideración: 

 

Por medio de la presente, vengo en informar a usted la designación del (los) siguiente(s) 

apoderado(s) del Sistema Portal de Pagos de nuestra institución: 

 

Nombre Apoderado RUT Perfil * Cargo 
Correo 

electrónico 

Sistema 

Operativo 

Celular** 

      

      

      

 

(*) El perfil puede ser "Ingresador" o bien "Autorizador". El Ingresador podrá registrar operaciones 

en Sistema Portal de Pagos y consultar información del sistema. El Autorizador podrá autorizar 

y/o rechazar operaciones ingresadas por el “Autorizador” y podrá consultar información del 

sistema. 

 

(**) El sistema operativo del teléfono celular puede ser “Android” o “iOS”. 

 

Asimismo, adjunto certificación emanada del Fiscal, Gerente Legal o Abogado Externo, mediante 

la cual se acredita que los referidos apoderados o representantes tienen poder suficiente para actuar 

en nombre y representación de nuestra entidad en las operaciones que se efectúen conforme al 

Sistema Portal de Pagos. 

 

 

 

 

 

 

[                ] 

Gerente General 

[Nombre entidad] 

 

  



 
 

 

 

 

CERTIFICADO 

 

 

[          ], [Fiscal, Gerente Legal o Abogado Externo de [nombre entidad], certifica que el (los) 

siguiente(s) apoderado(s) de la compañía tiene(n) poder suficiente para actuar en nombre y 

representación de esta en las operaciones que se efectúen conforme al Sistema Portal de Pagos: 

 

Nombre Apoderado RUT Perfil * Cargo 
Correo 

electrónico 

Sistema 

Operativo 

Celular** 

      

      

      

 

(*) El perfil puede ser "Ingresador" o bien "Autorizador". El Ingresador podrá registrar operaciones 

en Sistema Portal de Pagos y consultar información del sistema. El Autorizador podrá autorizar 

y/o rechazar operaciones ingresadas por el “Autorizador” y podrá consultar información del 

sistema. 

 

(**) El sistema operativo del teléfono celular puede ser “Android” o “iOS”. 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

[                       ] 

[Fiscal, Gerente Legal o Abogado Externo] 

[Nombre empresa] 

 

 

 

 

Santiago, [           ] de [   ] 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

FORMULARIO DE REVOCACIONES 

 

 

Santiago, [              ] de [    ] 

 

 

Señor 

Ministro de Fe 

Banco Central de Chile 

Presente 

 

De nuestra consideración: 

 

Por medio de la presente, vengo en informar a usted la revocación del (los) siguiente(s) 

apoderado(s) del Sistema Portal de Pagos de nuestra institución: 

 

Nombre Apoderado RUT Perfil* 

   

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

[                ] 

Gerente General 

[Nombre empresa] 

 

 

 

  



 
 

 

 

FORMULARIO DE MODIFICACIÓN DE PERFIL 

 

 

 

Santiago, [              ] de [    ] 

 

 

 

Señor 

Ministro de Fe 

Banco Central de Chile 

Presente 

 

De nuestra consideración: 

 

Por medio de la presente, vengo en comunicar la modificación del perfil del (los) siguiente(s) 

apoderado(s) del Sistema Portal de Pagos de nuestra institución: 

 

Nombre Apoderado RUT Perfil * Cargo 
Correo 

electrónico 

Sistema 

Operativo 

Celular** 

      

      

      

 

(*) El perfil puede ser "Ingresador" o bien "Autorizador". El Ingresador podrá registrar operaciones 

en Sistema Portal de Pagos y consultar información del sistema. El Autorizador podrá autorizar 

y/o rechazar operaciones ingresadas por el “Autorizador” y podrá consultar información del 

sistema. 

 

(**) El sistema operativo del teléfono celular puede ser Android o iOS. 

 

 

 

 

 

[                ] 

Gerente General 

[Nombre empresa] 

 

 

 

 

 


