Prosecretaria

Santiago, 7 de abril de 2003

CIRCULAR N° 3013-480 NORMAS FINANC.

Modifica Compendio de Normas Financieras.

ACUERDO N° 1053-02-030403

Sefior Gerente:

Me permito comunicarle que el Consejo del
Banco Central de Chile en su Sesion N° 1053, celebrada el 3 de abril de 2003, acordé efectuar,
a contar del 5 de mayo de 2003, las siguientes modificaciones en el Compendio de Normas
Financieras:

l. Reemplazar el Capitulo 111.C.2 por el texto que se acompafia a la presente Circular, al
gue se le ha incorporado un Anexo.

I. Modificar el Capitulo 11l.A.1, de la siguiente forma:

1. - En la letra B “Cooperativas de Ahorro y Crédito”, reemplazar el titulo de la letra B.1
por el siguiente: “Depdsitos, captaciones y obligaciones”

- Intercarlar después de la letra B.1 lo siguiente:

“B.1.1 Depdsitos, captaciones y obligaciones en moneda nacional”
- Intercalar después del N° 3 lo siguiente:

“B.1.2 Obligaciones en moneda extranjera

Estardn afectas a una tasa de encaje de 3,6% las obligaciones con el
exterior contraidas hasta una afio plazo y que se contabilicen en las
partidas “Adeudado al exterior por otras obligaciones” y “Otros préstamos
y obligaciones”, segun estén definidas en los modelos de balance de las
cooperativas de ahorro y crédito. Quedan incluidas entre las obligaciones
del presente numeral, los importes correspondientes a las obligaciones
con el exterior a que se refieren los Capitulos XlIl y XIV del Compendio
de Normas de Cambios Internacionales. Los organismos fiscalizadores
respectivos dictaran las normas necesarias para la aplicacion de este
numero.”
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2. EnlaletraB.2:
- Reemplazar la expresion “B.1” por “B.1.1".
- Incorporar el siguiente segundo parrafo:

“Los plazos sefalados en la letra B.1.2 anterior se refieren al periodo que debe
transcurrir entre la constitucion de la obligacion y la fecha en que el acreedor de
la cooperativa de ahorro y crédito tiene el derecho a recuperar el total o parte del
capital.”

3. EnlaletraB.3:
- Intercalar después de la palabra “encaje” la frase “en moneda nacional”.
- Agregar como segundo parrafo lo siguiente:

“El encaje, para cada una de las monedas extranjeras, debera estar constituido
exclusivamente en délares de los Estados Unidos de América, que las
cooperativas de ahorro y crédito mantengan en caja o disponible en las cuentas
corrientes en dicha moneda abiertas en empresas bancarias. Para constituir el
encaje por las obligaciones en monedas diferentes a ddélares de los Estados
Unidos de América, se deberan convertir de acuerdo a las equivalencias
publicadas por el Banco Central de Chile, en conformidad con el inciso segundo
del articulo 44 de su Ley Organica Constitucional, el dltimo dia habil del mes
calendario inmediatamente precedente.”

4, En la letra C “Normas Generales” reemplazar la letra C.3, por la siguiente:

A. “C.3 Control e informacién de su cumplimiento

La Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras y el
Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccién, en uso de las atribuciones que le confieren las leyes,
determinaran las normas contables, fiscalizaran el cumplimiento del
encaje por parte de las cooperativas de ahorro y crédito bajo su
respectiva supervision al cierre de cada periodo de encaje e informaran al
Banco Central de Chile el estado de cumplimiento del mismo dentro de
los diez dias habiles bancarios siguientes al cierre de cada uno de dichos
periodos.”

. Modificar el Capitulo Ill.A.1.1, incorporando en la letra B, el siguiente N° 2:
“2.  Encaje sobre obligaciones en moneda extranjera
2.1. Obligaciones con el exterior

Las obligaciones con el exterior, contraidas hasta un afio plazo, estaran
afectas a una tasa de encaje de 3,6%.

Estaran afectos a dicha tasa de encaje los saldos de las cuentas que se
demuestran en el numeral 2.3.2 de la letra A de este Capitulo, segun
corresponda, conforme estén definidas en los modelos de balance de las
cooperativas de ahorro y crédito. Quedan incluidas entre las obligaciones de
este numeral 2.1, los importes correspondientes a las obligaciones con el
exterior a que se refieren los Capitulos Xlll y XIV del Compendio de Normas
de Cambios Internacionales.



IV.

VI,

2.2. Formas de constituir el encaje

El encaje, para cada una de las monedas extranjeras, debera estar
constituido exclusivamente en ddlares de los Estados Unidos de América, que
las cooperativas de ahorro y crédito mantengan en caja o disponible en las
cuentas corrientes en dicha moneda abiertas en empresas bancarias. Para
constituir el encaje por las dbligaciones en monedas diferentes a doélares de
los Estados Unidos de América, se deberan convertir de acuerdo a las
equivalencias publicadas por el Banco Central de Chile, en conformidad con
el articulo 44 de su Ley Orgéanica Constitucional, el Ultimo dia habil del mes
calendario inmediatamente precedente.”

Modificar el Capitulo 11I.E.3, reemplazando el tercer parrafo del N° 1 por el siguiente:

“Asimismo, las cooperativas de ahorro y crédito cuyo patrimonio efectivo sea igual o
superior a 400.000 Unidades de Fomento y se encuentren fiscalizadas por la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, en adelante “cooperativas de
ahorro y crédito”, podran abrir y mantener las cuentas de ahorro a que se refiere el
presente Capitulo, las que se regiran por las normas del mismo en todo aquello que no
sea contrario a las disposiciones del Capitulo 111.C.2 de este Compendio.”

Modificar el Capitulo Ill.E.5, de la siguiente forma:

En el N° 1, agregar el siguiente segundo parrafo:

“Asimismo, las cooperativas de ahorro y crédito cuyo patrimonio efectivo sea igual o
superior a 400.000 Unidades de Fomento y se encuentren fiscalizadas por la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, en adelante “cooperativas
de ahorro y crédito”, podran abrir y mantener las cuentas de ahorro a que se refiere
el presente Capitulo, las que se regiran por las normas del mismo en todo aquello
gue no sea contrario a las disposiciones del Capitulo 11I.C.2 de este Compendio.”
Intercalar después de la expresion “institucion financiera” la expresion “o
cooperativa de ahorro y crédito”, en el N° 5, incisos primero y cuarto; en el N° 6,
incisos primero y segundo; en el N° 7, letra a), inciso segundo; en el N° 8, incisos
primero y segundo, cuantas veces aparezca; y en el N° 9, inciso primero.

Modificar el Capitulo 111.J.1, de la siguiente forma:

Reemplazar el N° 3 del Punto Il por el siguiente:

“3. Las cooperativas de ahorro y crédito que cuenten con un patrimonio pagado
igual o superior al equivalente a 400.000 Unidades de Fomento y se
encuentren fiscalizadas por la Superintendencia de Bancos e Instituciones
Financieras.”

Reemplazar el N° 1 de la letra C del Punto Il por el siguiente:

“1. Contar con la autorizacion del Banco Central de Chile. S6lo podran optar a
dicha autorizacion las cooperativas de ahorro y crédito que cuenten con un
patrimonio pagado igual o superior al equivalente a 400.000 Unidades de
Fomento y se encuentren fiscalizadas por la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras.”



VI.  Modificar el Capitulo 111.J.2, de la siguiente forma:
- Reemplazar el N° 1 del Punto Il por el siguiente:

“l. Sélo podran emitir Tarjetas de Débito las empresas bancarias, sociedades
financieras y cooperativas de ahorro y crédito fiscalizadas por la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, establecidas en
Chile, las cuales no requeriran de autorizacion previa del Banco Central de
Chile, en adelante “el Banco Central”. Las cooperativas de ahorro y crédito a
gue se hace referencia so6lo podran emitir Tarjetas de Débito asociadas a las
cuentas a la vista reguladas por el Capitulo 111.B.1.1 de este Compendio que
los clientes de las mismas mantengan.”

- Reemplazar el texto del Punto IlI por el siguiente:

“Ser empresa bancaria, sociedad financiera o cooperativa de ahorro y crédito
fiscalizada por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras,
establecida en Chile.”

Como consecuencia de lo anterior, deberan
reemplazar las hojas que se sefialan de los Capitulos que se mencionan del Compendio de

Normas Financieras, por las que se acompafan a la presente Circular:

Capitulo 11l.A.1 : Hojas N°s. 4y 5.

Capitulo 1.A.1.1 : Hoja N° 10.

Capitulo 111.C.2 : Se reemplaza y se agrega Anexo.
Capitulo Il.LE.3 : Hoja N° 1.

Capitulo I.LE.5 : Hojas N°s. 1,2y 3.

Capitulo 111.J.1 : Hojas N°s. 2y 3.

Capitulo 111.J.2 : Hoja N° 2.

Saluda atentamente a usted,

,_/Ml/é[JEL NGEL NACRUR GAZALI
g Ministro de Fe

Incl.: lo citado.
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COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

B.1 Depédsitos, captaciones vy obligaciones

B.1.1

B.1.2

Depositos, captaciones y obligaciones en moneda nacional

Los depdsitos y captaciones en moneda nacional quedaran afectos a las
siguientes tasas de encaje:

1.- Depésitos vy captaciones a la vista

Los depésitos y captaciones a la vista, cualquiera que sea su
naturaleza, estaran afectos a una tasa de encaje de 9%.

2.- Depositos vy captaciones a plazo

Los depositos y captaciones a plazo, cualquiera que sea su naturaleza,
desde 30 dias y hasta un afio y los depésitos a mas de un afio plazo,
estaran afectos a una tasa de encaje de 3,6%.

3.- Obligaciones

Las obligaciones contenidas en las partidas "Otros saldos acreedores a
la vista" y "Otros saldos acreedores a plazo”, segun estén definidos en
los modelos de balance de las cooperativas de ahorro y crédito, estan
afectos a los encajes establecidos en los numerales precedentes para
los depdsitos y captaciones a la vista o0 a plazo, segun corresponda.

Obligaciones en moneda extranjera

Estaran afectas a una tasa de encaje de 3,6% las obligaciones con el exterior
contraidas hasta una aflo plazo y que se contabilicen en las partidas
“Adeudado al exterior por otras obligaciones” y “Otros préstamos y
obligaciones”, segun estén definidas en los modelos de balance de las
cooperativas de ahorro y crédito. Quedan incluidas entre las obligaciones del
presente numeral, los importes correspondientes a las obligaciones con el
exterior a que se refieren los Capitulos Xlll y XIV del Compendio de Normas
de Cambios Internacionales. Los organismos fiscalizadores respectivos
dictaran las normas necesarias para la aplicacion de este niamero.

B.2 Plazo de vencimiento v liquidez de los instrumentos

Todos los plazos de vencimientos sefialados en la letra B.1.1 de este Capitulo se
refieren al periodo que debe transcurrir entre la constitucion del deposito, la
suscripcién del documento de captacién o sus renovaciones, segun sea el caso, y la
fecha en que el acreedor de la institucion financiera tiene derecho a recuperar el total
o parte del capital o intereses, si se trata de operaciones no reajustables, o del total o
parte del capital y reajustes cuando se trate de operaciones reajustables.

Acuerdo N° 1053-02-030403 - Circular N° 3013-480



I.A.1-5
Normas Financ.

Los plazos sefialados en la letra B.1.2 anterior se refieren al periodo que debe
transcurrir entre la constituciéon de la obligacion y la fecha en que el acreedor de la
cooperativa de ahorro y crédito tiene el derecho a recuperar el total o parte del capital.

B.3 Forma de constituir el encaje

El encaje en moneda nacional debera estar constituido por billetes o monedas de
curso legal en el pais, que estén en caja en las respectivas cooperativas de ahorro y
crédito, o disponible en las cuentas corrientes que cada una de ellas mantenga en
empresas bancarias.

El encaje, para cada una de las monedas extranjeras, debera estar constituido
exclusivamente en doélares de los Estados Unidos de América, que las cooperativas de
ahorro y crédito mantengan en caja o disponible en las cuentas corrientes en dicha
moneda abiertas en empresas bancarias. Para constituir el encaje por las obligaciones
en monedas diferentes a délares de los Estados Unidos de América, se deberan
convertir de acuerdo a las equivalencias publicadas por el Banco Central de Chile, en
conformidad con el inciso segundo del articulo 44 de su Ley Organica Constitucional,
el dltimo dia habil del mes calendario inmediatamente precedente.

C. NORMAS GENERALES

C.1 Obligaciones afectas a reserva técnica, Articulo 65 de la Ley General de Bancos

El monto de las obligaciones afectas a reserva técnica, de que trata el articulo 65 de la
Ley General de Bancos, no estara afecto a las disposiciones de este Capitulo.

C.2 Excedentes de encaje

Los excedentes de encaje en moneda extranjera no se podran emplear para cubrir
déficit de encaje en moneda nacional. Los excedentes de encaje en moneda nacional
no podran utilizarse para cubrir déficit de encaje en moneda extranjera.

C.3 Control e informacién de su cumplimiento

La Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras y el Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, en uso de las
atribuciones que le confieren las leyes, determinaran las normas contables,
fiscalizardn el cumplimiento del encaje por parte de las cooperativas de ahorro y
crédito bajo su respectiva supervision al cierre de cada periodo de encaje e informaran
al Banco Central de Chile el estado de cumplimiento del mismo dentro de los diez dias
habiles bancarios siguientes al cierre de cada uno de dichos periodos.

C.4 Normas operativas

Se faculta a la Gerencia de Instituciones Financieras para dictar y modificar las normas
operativas del presente Capitulo.
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2. Encaje sobre obligaciones en moneda extranjera
2.1. Obligaciones con el exterior

Las obligaciones con el exterior, contraidas hasta un afio plazo, estaran afectas a
una tasa de encaje de 3,6%.

Estaran afectos a dicha tasa de encaje los saldos de las cuentas que se
demuestran en el numeral 2.3.2 de la letra A de este Capitulo, segun
corresponda, conforme estén definidas en los modelos de balance de las
cooperativas de ahorro y crédito. Quedan incluidas entre las obligaciones de este
numeral 2.1, los importes correspondientes a las obligaciones con el exterior a
gue se refieren los Capitulos Xl y XIV del Compendio de Normas de Cambios
Internacionales.

2.2. Formas de constituir el encaje

El encaje, para cada una de las monedas extranjeras, debera estar constituido
exclusivamente en ddélares de los Estados Unidos de América, que las
cooperativas de ahorro y crédito mantengan en caja o disponible en las cuentas
corrientes en dicha moneda abiertas en empresas bancarias. Para constituir el
encaje por las obligaciones en monedas diferentes a ddlares de los Estados
Unidos de América, se deberdn convertir de acuerdo a las equivalencias
publicadas por el Banco Central de Chile, en conformidad con el articulo 44 de su
Ley Organica Constitucional, el dltimo dia habil del mes calendario
inmediatamente precedente.

C. OTRAS DISPOSICIONES

Plazo de vencimiento de los documentos de depositos o captacion

Para los casos de bancos, sociedades financieras y cooperativas de ahorro y crédito, los
plazos de vencimiento de los depoésitos o documentos de captacién que determinaran la
tasa de encaje a que la obligacién quedara afecta, se refieren al lapso que debe transcurrir
entre la constitucion del depodsito, la suscripcion del documento de captacion, sus
renovaciones o el origen de la obligacion, segun sea el caso, y la fecha en que el acreedor
de la institucién financiera tiene derecho a recuperar el total o parte del capital o intereses si
se trata de una operacion no reajustable, o del total o parte del capital y reajustes cuando
se trata de operaciones reajustables.

En el caso de la obtencion de recursos mediante venta de documentos con pacto de

retrocompra, el plazo de que se trata serd el que medie entre la fecha de venta del
documento y la fecha fijada para su recompra.
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NORMAS APLICABLES A LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

El Banco Central de Chile, en virtud de lo dispuesto por su Ley Organica Constitucional, la Ley
General de Cooperativas, contenida en el D.S. N° 502, de 1 de septiembre de 1978, del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, y el articulo 7° del D.L. N° 1.638, de 1976,
establece las siguientes normas aplicables a las Cooperativas de Ahorro y Crédito, en adelante
referidas como las Cooperativas:

1. Las Cooperativas, para efectuar las operaciones propias de su giro, deberan dar
cumplimiento a lo siguiente:

1.1. Establecer las condiciones y los procedimientos a que estara sujeta la devolucién
de los montos enterados por los socios de la Cooperativa a causa de la suscripciéon
de cuotas de participacién, cualquiera sea la causal legal, reglamentaria o
estatutaria que la haga exigible o procedente, debiendo disponer, al menos, que los
pagos por dicho concepto estaran condicionados a que, con posterioridad a la
fecha de presentacion de la solicitud de devolucion respectiva o de exclusién de la
calidad de socio por la causal que lo haga procedente, segun corresponda, se
hubieren enterado en la Cooperativa aportes de capital por una suma al menos
equivalente al monto de las devoluciones requeridas por estos conceptos. Dichos
pagos seran exigibles y deberan efectuarse atendiendo estrictamente a la fecha en
gue tenga lugar alguna de las circunstancias precedentemente descritas.

1.2. La Cooperativa no podra efectuar, directa o indirectamente, repartos de
remanentes o de excedentes, devoluciones de los montos enterados por los socios
de la Cooperativa a causa de la suscripcion de cuotas de participaciéon o pago de
intereses al capital, si por efecto de dichos repartos, devoluciones o pagos se
infringieren las disposiciones del presente Capitulo.

1.3. Informar oportuna y adecuadamente a sus socios las condiciones y los
procedimientos a que estara sujeta la devolucion de los montos enterados por los
socios de la Cooperativa a causa de la suscripcién de cuotas de participacion, el
pago de intereses al capital y el ejercicio del derecho a retiro otorgado por la Ley
General de Cooperativas al socio disidente, de acuerdo a las instrucciones o
normas de aplicacion general que al efecto dicten los organismos fiscalizadores
competentes, de conformidad con sus respectivas atribuciones legales.

1.4. Lo dispuesto en los numerales anteriores es aplicable respecto del derecho a retiro
otorgado por la Ley General de Cooperativas al socio disidente, correspondiendo a
la Cooperativa respectiva la adopcion oportuna de los mecanismos y providencias
necesarias para que la realizacion de los pagos requeridos a objeto de hacer
efectivo el referido derecho no involucren el incumplimiento de las disposiciones del
presente Capitulo. Lo anterior es sin perjuicio de las facultades otorgadas por el
Titulo XV de la Ley General de Bancos a la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras, en adelante la Superintendencia, respecto de las
Cooperativas fiscalizadas por dicho Organismo.

Lo indicado también sera aplicable en los casos de reduccion o disminucion parcial
del capital social de una Cooperativa y la eventual obligaciéon de la misma de
efectuar, por estos conceptos, la devolucion parcial del capital aportado a sus
socios, sujeta, en todo caso, a la normativa legal, reglamentaria y estatutaria que
resulte aplicable en esta materia.
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1.5. Hacer constar las exigencias normativas antes mencionadas en los estatutos de las
Cooperativas y en los titulos representativos de las cuotas de participacién emitidos
por ésta, incluyendo la indicacién relativa a que el titular de las referidas cuotas
acepta y reconoce expresamente que los derechos emanados de las mismas se
encuentran sujetos a los términos que dichas exigencias precisan. Ademas, y en
los mismos términos indicados, debera sefalarse expresamente si las cuotas de
participaciébn que representan otorgan o pueden otorgar derecho al pago de
intereses. Por su parte, las referidas exigencias deberan contemplarse en los
acuerdos de la Cooperativa que aprueben efectuar nuevas emisiones de cuotas de
participacion.

Los referidos titulos podran representar una o mas cuotas de participacién y su
emision deberéa efectuarse, a lo menos, una vez al afo.

2. El patrimonio efectivo de las Cooperativas no podra ser inferior al 10% de sus activos
ponderados por riesgo, neto de provisiones exigidas, ni inferior al 5% de sus activos
totales, neto de provisiones exigidas.

Para los efectos del presente Capitulo, el patrimonio efectivo correspondera a la suma
compuesta por las reservas legales y el capital pagado que, conforme a los estatutos de
la Cooperativa, no origine o pueda originar derecho al pago de intereses. Sin perjuicio de
lo anterior, también se computara, en el calculo del patrimonio efectivo, el capital pagado
que si origine tal derecho, condicionado a que los estatutos de la Cooperativa dispongan
expresamente que el pago de los mencionados intereses sélo podra ser acordado en
Junta General de Socios con cargo a los remanentes existentes al cierre del ejercicio
anual inmediatamente anterior a la fecha de celebracién de la misma, previa aprobacion
de los estados financieros correspondientes a dicho ejercicio, debidamente auditados, y
sujetandose a los requisitos legales, reglamentarios y estatuarios pertinentes. Si a la
fecha de cierre del ejercicio anual correspondiente se registran excedentes o pérdidas,
éstos se agregaran a la suma anterior o se deduciran de la misma, respectivamente.

Asimismo, y para los efectos del cumplimiento de lo anterior, los activos se ponderaran
por riesgo segun lo establecido en el articulo 67 del D.F.L. N°3, de 1997, que contiene la
Ley General de Bancos.

Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, las Cooperativas que acumulen pérdidas
en algun ejercicio contable deberan deducirlas del patrimonio efectivo sefialado en el
inciso precedente.

Las Cooperativas deberan calcular mensualmente los indicadores a que se refiere el
presente numeral e informarlos a los organismos fiscalizadores correspondientes con la
misma periodicidad.

3. Las Cooperativas deberan constituir encaje, sujetas a las normas contenidas en los
Capitulos IllLA.1 y lll.LA.1.1 de este Compendio.

4, Las Cooperativas deberan evaluar y clasificar su cartera de créditos y de inversiones
financieras, y constituir las provisiones que sean necesarias para cubrir el riesgo de no
pago de dicha cartera. Para tal efecto, se regiran por las disposiciones que sobre la
materia establezcan sus correspondientes organismos fiscalizadores.
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5. Las Cooperativas deberan observar las relaciones y limitaciones entre operaciones
activas y pasivas que se sefalan en el Anexo del presente Capitulo.

6. Las Cooperativas, al efectuar las operaciones establecidas por la Ley General de
Cooperativas para la consecuciéon del objeto Unico que ésta les fija, deberan sujetarse,
ademas, a lo siguiente:

a) Las captaciones de fondos, ya sean a la vista o a plazo, de sus socios y de terceros
s6lo podran efectuarse en moneda corriente nacional.

El pago de intereses y reajustes sobre estas captaciones, cuando corresponda de
acuerdo a la naturaleza de las operaciones autorizadas, se efectuara conforme a
las normas contenidas en el Capitulo 11l.B.1 de este Compendio que les sean
aplicables.

Las Cooperativas solo podran captar a la vista a través de las cuentas a la vista
reguladas por el Capitulo II1.B.1.1 del presente Compendio, debiendo sujetarse a
las disposiciones del mismo en todo lo que no sea contrario a las presentes
normas.

Las captaciones a través de depodsitos a plazo se sujetardn a las normas
contenidas en el Capitulo 111.B.1 de este Compendio que les sean aplicables.

Las captaciones mediante cuentas de ahorro se regiran por las disposiciones
contenidas en el Capitulo lll.LE.4 de este Compendio, en todo lo que no sea
contrario a las presentes normas.

Las Cooperativas cuyo patrimonio efectivo sea igual o superior al equivalente a
400.000 Unidades de Fomento y se encuentren fiscalizadas por la
Superintendencia, podran abrir y mantener las cuentas de ahorro a plazo para la
vivienda y las cuentas de ahorro a plazo para la educacién superior reguladas por
los Capitulos IllLE.3 y IIl.LE.5 de este Compendio, respectivamente, las que se
regirdn por las disposiciones de los mismos en todo lo que no sea contrario a las
presentes normas.

Los organismos fiscalizadores competentes determinaran la informacion especifica
gue las Cooperativas bajo su respectiva supervisién deberan poner a disposicion
de sus socios y del publico en general, determinando los medios que deberan
utilizar para dicho efecto y la regularidad que deberé existir en la actualizacion de la
informacion entregada. Dicho requerimiento de informacién debera comprender, al
menos, la mantencién de un extracto disponible al publico, en el cual se contengan
los antecedentes referidos en el N°10 del Capitulo IlIl.B.1 de este Compendio,
considerando los ajustes que resulte del caso efectuar respecto de los datos
requeridos por dicha normativa, en atenciéon a la naturaleza juridica y el marco
normativo propio que rige a las Cooperativas. Asimismo, las Cooperativas
fiscalizadas por el Departamento de Cooperativas deberan informar al puablico las
tasas de interés cobradas y pagadas en los términos establecidos por dicho
organismo respecto de sus propios fiscalizados. Lo anterior es sin perjuicio de la
obligacion de las Cooperativas de mantener o entregar al conocimiento del publico
0 de sus socios otros registros o informaciones de acuerdo a la legislacién que las
rige.
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b) Las Cooperativas podran contraer créditos con instituciones financieras nacionales
y extranjeras y con otras cooperativas de ahorro y crédito. Para los efectos de las
presentes normas, se entenderd por instituciones financieras nacionales a los
bancos y sociedades financieras establecidos en el pais, a la Corporacién de
Fomento de la Produccion y a cualquier otro organismo publico facultado
legalmente para otorgar financiamiento a las Cooperativas.

Los créditos contraidos en moneda extranjera s6lo podran pactarse en aquellas
monedas contempladas en el anexo N°2 del Capitulo 1l.A.1 de este Compendio, y
las colocaciones e inversiones que se efectlien con los recursos provenientes de
los mismos deberan efectuarse en instrumentos o valores pagaderos en las
mismas monedas obtenidas por esta via, o bien, expresados en esas mismas
monedas y pagaderos por su equivalente en moneda corriente nacional conforme a
la ley N° 18.010, o reajustables en moneda extranjera conforme a los sistemas de
reajustabilidad autorizados de acuerdo al Capitulo 11.B.3 de este Compendio. La
suma de las referidas operaciones y los fondos disponibles mantenidos en dichas
monedas debera ser equivalente al de los créditos recibidos.

En todo caso, la suma de los pasivos denominados en cada una de las monedas
extranjeras, con excepcion de los délares de los Estados Unidos de América, podra
ser inferior a la suma de los activos denominados en las monedas extranjeras
autorizadas hasta por un monto equivalente a aquél destinado a constituir el encaje
en moneda extranjera establecido en el N° 3 de este Capitulo. Por su parte, la
suma de los activos denominados en délares de los Estados Unidos de América
podra superar la suma de los pasivos denominados en esa moneda hasta por un
monto equivalente a aquél destinado a constituir el encaje por las obligaciones en
monedas extranjeras distintas de délares de Estados Unidos de América.

c) El monto de las operaciones de crédito sefialadas en las letras e), f), g) e i) del
articulo 112 de la Ley General de Cooperativas y en la letra m) de este N°6 que
otorguen, directa o indirectamente, a una misma persona hatural o juridica no
podra exceder del 5% del patrimonio efectivo de la respectiva Cooperativa. Este
limite se elevard a 10% si lo que excede del 5% corresponde a créditos
caucionados con garantias sobre: bienes corporales muebles o inmuebles de un
valor igual o superior a dicho exceso; documentos emitidos por el Banco Central de
Chile o por el Estado y sus organismos, con exclusion de sus empresas; o
instrumentos financieros de oferta publica, emitidos en serie, clasificados en una de
las dos categorias de mas bajo riesgo por dos sociedades clasificadoras de las
sefaladas en el Titulo XIV de la ley N° 18.045. La valorizacion de las garantias
debera regirse por las disposiciones que sobre la materia establezcan los
organismos fiscalizadores correspondientes.

Las Cooperativas que otorguen créditos, directa o indirectamente, a sus directivos y
funcionarios, independientemente de la calidad de socios de dichas personas,
deberan observar un limite conjunto para los mismos equivalente al 3% del
patrimonio efectivo de la respectiva entidad y un limite individual del 10% del limite
sefalado. Dichos limites también seran extensivos a los cényuges e hijos menores
bajo patria potestad de los directivos y funcionarios de la Cooperativa respectiva, y
a las sociedades en que cualquiera de éstos o aquéllos tengan una participacion
superior a 5% del capital social. Estos créditos no podran concederse en términos
mas favorables en cuanto a plazos, tasas de interés o garantias que los concedidos
a terceros en operaciones similares.
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La Cooperativa no podra conceder, directa o indirectamente, crédito alguno con el
objeto de habilitar a una persona para que pague a la misma cuotas de
participacién de su propia emision.

Los montos involucrados en las operaciones de crédito sefialadas en las letras d) y
g) de este N°6 que deben computarse para efectos del cumplimiento de los
margenes de crédito contemplados en esta letra, no podran exceder del 30% del
patrimonio efectivo de la Cooperativa acreedora cuando dichos montos deban
computarse respecto de un banco, sociedad financiera u otra cooperativa de ahorro
y crédito.

La contravencion a las normas de esta letra serd sancionada por el organismo
fiscalizador respectivo, de conformidad con sus atribuciones legales.

d) La adquisicion de efectos de comercio por parte de las Cooperativas debera
efectuarse con responsabilidad del cedente, en moneda nacional y sujetandose a lo
establecido en el N°2 y demas normas que corresponda del Capitulo II1.B.1 de este
Compendio. Los montos involucrados en la adquisicion de dichos instrumentos
deberan computarse para los efectos del cumplimiento de los margenes de crédito
contemplados en la letra c¢) anterior, asi como en el N° 3 del Anexo de este
Capitulo, en lo que corresponda.

La venta, cesion y transferencia de efectos de comercio que efectien las
Cooperativas a terceros se hara siempre con responsabilidad de la Cooperativa
cedente, debera ser por documentos completos y sélo procedera respecto de
aguéllos cuyo plazo de vencimiento sea superior a 30 dias contados desde la fecha
de venta o cesion. Estos efectos de comercio deberan ser de propiedad de la
Cooperativa en cuyo poder se encuentren y haber sido extendidos cumpliendo
todas las exigencias legales y tributarias. Sin perjuicio de lo anterior, podran ser
transferidos sin responsabilidad de la Cooperativa cedente los instrumentos
adquiridos en virtud de la letra g) del presente N°6 y de la letra d) del articulo 112
de la Ley General de Cooperativas.

e) El otorgamiento a sus clientes de servicios financieros por cuenta de terceros
deberd efectuarse sin que ello pueda comprometer la responsabilidad de la
Cooperativa, y en la forma y condiciones que determine el organismo fiscalizador
respectivo, de conformidad con sus atribuciones legales.

f) La suma de las operaciones indicadas en las letras I), m) y o) del articulo 112 de la
Ley General de Cooperativas no podra superar el 100% del patrimonio efectivo de
la respectiva Cooperativa.

g) Las Cooperativas podran efectuar inversiones en titulos de deuda o valores
mobiliarios de renta fija cuyos emisores sean el Banco Central de Chile y los
bancos, sociedades financieras, cooperativas de ahorro y crédito y empresas
establecidos en el pais, con excepcién de bonos subordinados. Con excepcion de
los instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile, los titulos de deuda o
valores mobiliarios a que se refiere esta letra deberan encontrarse inscritos en el
registro de valores pertinente, ser emitidos en serie, y estar clasificados, a lo
menos, en las categorias Nivel 3 o BBB definidas en el articulo 88 de la ley N°
18.045, segun se trate de titulos de corto o largo plazo, respectivamente.
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Los montos involucrados en la adquisiciébn de los referidos titulos o valores,
emitidos por bancos, sociedades financieras, cooperativas de ahorro y crédito y
empresas establecidos en el pais, deberan computarse para los efectos del
cumplimiento de los margenes de crédito contemplados en la letra c) del presente
N° 6, asi como en el N° 3 del Anexo de este Capitulo, en lo que corresponda.

Las Cooperativas que se encuentren fiscalizadas por la Superintendencia y que cuenten
con un patrimonio pagado, segun la Ley General de Cooperativas, igual o superior al
equivalente a 400.000 Unidades de Fomento, al efectuar las operaciones que a
continuacion se indican deberan sujetarse, ademas, a lo siguiente:

h) La emisiébn de bonos y otros valores de oferta publica debera efectuarse de
acuerdo a lo dispuesto por la Ley General de Cooperativas y la ley N° 18.045,
sobre Mercado de Valores, observando especialmente lo dispuesto en el inciso
segundo del articulo 69 de dicha ley.

i) La emision de letras, 6rdenes de pago y giros contra sus propias oficinas o
corresponsales como, asimismo, las cobranzas, pagos y transferencias de fondos
gue efectlen las Cooperativas, se sujetaran a las condiciones y requisitos propios
de la operacion en virtud de las cuales las mismas se realicen o resulten exigibles.

i) Las emisiones de letras de crédito, de conformidad con el Titulo XIII del D.F.L. N°
3, de 1997, que contiene la Ley General de Bancos, deberan regirse por las
disposiciones de los Capitulos Il.A.1., ILA.1.1. y IlLA.2. de este Compendio. Estas
Cooperativas podran adquirir letras de crédito de su propia emisién hasta por un
monto equivalente al 5% del monto total de las emisiones colocadas; sin embargo,
podran exceder este limite siempre que el total de tales adquisiciones no
sobrepase del 15% de su patrimonio efectivo.

k) La emision y operacion de tarjetas de crédito para sus socios se regiran por la
normativa del Capitulo 111.J.1 de este Compendio.

)] Las ventas con pacto de retrocompra de aquellos instrumentos financieros que
pueden adquirir en conformidad a la ley y al presente Capitulo, se efectuaran en los
términos establecidos en el Capitulo 111.B.1 de este Compendio.

Las adquisiciones de instrumentos financieros con pacto de retroventa sélo podran
efectuarse con instituciones financieras fiscalizadas por la Superintendencia o con
corredoras de bolsa o agencias de valores que sean filiales de las mismas. Los
montos de tales adquisiciones deberdn computarse para los efectos del
cumplimiento de los margenes de crédito contemplados en la letra c) del presente
N° 6.

m) Dentro del marco de las operaciones autorizadas por el articulo 112 de la Ley
General de Cooperativas, estas Cooperativas podran efectuar factoraje y comprar y
vender bienes corporales muebles e inmuebles sélo para realizar operaciones de
arrendamiento con opcién de compra, con el objeto de entregar financiamiento total
0 parcial, sujetdndose, en todo caso, a las normas que para tales efectos
establezca la Superintendencia. Los montos de tales operaciones deberan
computarse para los efectos del cumplimiento de los margenes de crédito
contemplados en la letra c¢) del presente N°6.
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La Superintendencia y el Departamento de Cooperativas, en uso de las facultades que
les otorga la ley, impartiran las instrucciones y normas contables a las que deberan
sujetarse las Cooperativas bajo su respectiva supervisién para la aplicacion de este
Capitulo y fiscalizardn su cumplimiento.

Asimismo, el Departamento de Cooperativas dictara las instrucciones pertinentes a las
Cooperativas sujetas a su fiscalizacion a fin de que las mismas adopten las normas de
gestion y solvencia necesarias para el adecuado cumplimiento de las exigencias
contenidas en este Capitulo, incluyendo las instrucciones destinadas a normalizar la
situacion patrimonial de las Cooperativas que no den cumplimiento a esta normativa o a
las instrucciones dictadas conforme a la misma.

Para estos efectos, el Consejo de Administracién de la Cooperativa debera adoptar las
medidas e impartir las 6rdenes internas necesarias a objeto de mantenerse cabal y
oportunamente informado del manejo, conduccién y situacion de la Cooperativa
respectiva. Asimismo, el referido Consejo de Administracion estara obligado a informar
en forma fidedigna, suficiente y oportuna a la Superintendencia o al Departamento de
Cooperativas, segun corresponda, de los acuerdos, resoluciones, informes y demas
actuaciones que adopten o evacuen los 6rganos o entidades a cargo de la direccion,
administracion o vigilancia de la misma en relacion con el cumplimiento de la normativa
del presente Capitulo o las instrucciones dictadas conforme al mismo, debiendo
remitirse, al menos, copia de la documentacién pertinente en la forma, condiciones y
plazos que determine la autoridad fiscalizadora respectiva.

Las cooperativas extranjeras que operen en territorio nacional constituyendo una agencia
en conformidad con lo dispuesto por el articulo 142 de la Ley General de Cooperativas,
cuyo objeto Unico y exclusivo corresponda al sefialado en el articulo 112 de la Ley
General de Cooperativas para las cooperativas de ahorro y crédito regidas por dicho
cuerpo legal, quedaran sujetas a las normas del presente Capitulo en lo que sea
pertinente.

Disposiciones transitorias

1.

Las devoluciones de los montos enterados por los socios de la Cooperativa a causa de la
suscripcién de cuotas de participacion o aportes de capital originados con motivo de
solicitudes o hechos acaecidos con anterioridad a la fecha de publicacién del presente
Acuerdo en el Diario Oficial, quedaran exceptuadas de la aplicacion de lo dispuesto por
el N°1 de este Capitulo, circunstancia que las Cooperativas deberan informar a sus
respectivos socios en la forma que determine el organismo fiscalizador respectivo.

Las adecuaciones que deban introducirse a los estatutos de las Cooperativas para
hacerlos concordantes con la normativa contenida en el presente Capitulo deberan ser
aprobadas en la primera Junta General de Socios que se realice una vez que haya
entrado en vigencia esta normativa y, en todo caso, a mas tardar, el 5 de noviembre de
2003.

Las Cooperativas que a la fecha de entrada en vigencia del presente Capitulo no
cumplan los limites establecidos en las letras c) y f) del N°6 de este Capitulo, deberan
encuadrarse dentro de los mismaos a mas tardar el 5 de mayo de 2004.
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Las Cooperativas fiscalizadas por el Departamento de Cooperativas también contaran
con el plazo indicado en el inciso anterior para dar cumplimiento a la normativa sobre
relaciones de operaciones activas y pasivas contenida en el Anexo del presente Capitulo.

4, Las Cooperativas, mientras se encuentren en alguna de las situaciones previstas en el
namero anterior, no podran efectuar las operaciones indicadas en las letras b) y e) del
N°6 de este Capitulo. A las Cooperativas fiscalizadas por la Superintendencia que se
encuentren en algunas de las situaciones antes referidas, les estara prohibido, ademas,
efectuar las operaciones sefaladas en las letras h), i), j) y m) del N°6 precitado.

5. Las cuentas de ahorro a plazo sujetas a la normativa del Capitulo Ill.LE.1 de este

Compendio, vigentes a la fecha de publicacion del presente Acuerdo en el Diario Oficial,
continuaran rigiéndose por dicha normativa.
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ANEXO

1. Con el objeto de acotar los descalces de plazos de activos y pasivos en moneda nacional
y extranjera, las Cooperativas deberan cumplir, en todo momento, con las siguientes
relaciones:

a) La suma de los pasivos cuyo plazo residual de vencimiento sea igual o inferior a 30
dias no podra exceder de la suma de los activos cuyo plazo residual de
vencimiento sea igual o inferior a 30 dias en mas de una vez el patrimonio efectivo.
Este limite debera ser cumplido por los activos y pasivos pagaderos en moneda
nacional y por el conjunto de operaciones en moneda extranjera, en forma
independiente.

Pin- Aim £ Patrimonio efectivo i £30

Sin perjuicio de lo anterior, la suma de los descalces, tanto en moneda nacional
como en moneda extranjera, no podra exceder de una vez el patrimonio efectivo.

2
é (F>i’m - A,m) £ Patrimonio efectivo i £30

=1

3

b) Lasuma de los pasivos cuyo plazo residual de vencimiento sea igual o inferior a 90
dias no podra exceder de la suma de los activos cuyo plazo residual de
vencimiento sea igual o inferior a 90 dias en mas de dos veces el patrimonio
efectivo.

De esta forma:

2
é (F’Lm - A,m) £ 2 x Patrimonio efectivo i £90

m=1
donde:

P = flujos de pasivos, considerando amortizacion e intereses
A = flujos de activos, considerando amortizacién e intereses
i = plazo residual

m= moneda

S? = sumatoria

Para los efectos del computo de los limites indicados, se consideraran como activos
computables, entre otros, los siguientes rubros y partidas del balance:

—fondos disponibles

—colocaciones efectivas

—operaciones con pacto de retrocompra
—inversiones financieras

—intereses por cobrar de otras operaciones
—otras cuentas del activo
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Como pasivos computables se consideraran, entre otros, los siguientes rubros y
partidas del balance:

—depdésitos, captaciones y otras obligaciones
—operaciones con pacto de retrocompra

—préstamos y otras obligaciones contraidos en el pais
—préstamos y otras obligaciones contraidos en el exterior
—intereses por pagar de otras operaciones

—otras cuentas del pasivo

Para los efectos del cOmputo de los margenes previstos en las letras a) y b)
precedentes, se incluiran las inversiones financieras con mercado secundario, asi
como aquéllas que so6lo sean transables con otros bancos y sociedades
financieras, cualquiera que sea su plazo residual de vencimiento. Asimismo, y
segun corresponda, se computara el servicio de intereses y amortizacion de capital
de otros activos y pasivos comprendidos en los rubros antes sefialados, como
también los servicios de intereses y amortizacion de capital tanto de las
colocaciones como de las obligaciones con letras de crédito de aquellas
Cooperativas autorizadas para efectuar estas operaciones, que sean pagaderos y
exigibles dentro de los respectivos plazos. Los activos y pasivos reajustables seguln
la variacion que experimente el tipo de cambio del délar de los Estados Unidos de
Ameérica seran computados en moneda nacional para los efectos de los margenes
a que se refiere este niumero.

2. La suma de las colocaciones, inversiones e intereses por cobrar, vigentes, expresados
en moneda chilena no reajustable, no podra exceder ni ser inferior al pasivo circulante
neto de pasivos vista de la misma denominacién, en mas de cuatro veces el patrimonio
efectivo de la respectiva Cooperativa. No obstante, se computaran los pasivos vista netos
de fondos disponibles como un margen adicional para financiar operaciones en moneda
chilena no reajustable.

3. No mas del 10% del activo de una Cooperativa podra estar financiado con préstamos,
depdsitos o captaciones u otras acreencias, cuyo plazo residual de vencimiento sea igual
o inferior a un afo, provenientes de las instituciones financieras establecidas en el pais
que se encuentran definidas en la letra b) del N° 6 de este Capitulo o de otras
cooperativas de ahorro y crédito.

En todo caso, los préstamos, depdsitos o captaciones u otras acreencias, cuyo plazo
residual de vencimiento sea igual o inferior a un afio, recibidos de una instituciéon
financiera o de otra cooperativa de ahorro y crédito establecida en el pais, en particular,
no podran exceder del mayor de los dos siguientes limites: 3% del activo de la
Cooperativa que recibe los fondos o 3% del activo de la institucién financiera o
cooperativa de ahorro y crédito que los otorga.

Estos limites no se aplicardn por la parte del préstamo, depdésito, captacién u otra
acreencia que se encuentre caucionada por garantias sobre documentos emitidos por el
Banco Central de Chile o por el Estado y sus organismos, con exclusién de sus
empresas, cuyo valor sea igual o superior a la parte que exceda los referidos limites.

4, Los descalces de tasas de interés en activos y pasivos en moneda nacional y extranjera

no podran exceder, en conjunto, del monto equivalente al 8% del patrimonio efectivo de
la respectiva Cooperativa.

Acuerdo N° 1053-02-030403 - Circular N° 3013-480



Capitulo I1.C.2
Anexo - 3
Normas Financieras

Para medir el cumplimiento del margen sefialado en el inciso anterior, las Cooperativas
deberan clasificar los flujos de sus operaciones activas y pasivas en bandas temporales.
Dichos flujos deberan incluir, desagregadamente, tanto la amortizacién de capital como
sus respectivos intereses. En el caso de operaciones pactadas a tasas flotante, se
incorporaran los flujos de intereses del instrumento hasta el siguiente periodo de
recalculo de tasas en las bandas temporales correspondientes. El capital del instrumento
se debera incluir en la banda temporal que corresponda al periodo de recélculo de la tasa
de interés de la operacion. Por su parte, los flujos de operaciones pactadas a tasa fija se
asignaran a la banda temporal que corresponda de acuerdo al perfil de vencimientos de
las respectivas operaciones. Luego, deberan aplicarse factores de sensibilidad,
multiplicados por un cambio supuesto en la estructura de tasas de interés, a cada
conjunto de flujos netos resultante por banda temporal, replicando el ejercicio para cada
una de las monedas en forma separada, para tasas fijas y flotantes, conforme a la
siguiente tabla:

Célculo de la sensibilidad de las operaciones activas y pasivas a variaciones en la tasa de interés
por moneda (m) y tipo de tasa (flotante o fija)
Banda Temporal Descalce x Cambio de tasa | Sensibilidad Variacion Neta
Banda (Dri) Del Flujo
Temporal (S)
1 disponible o hasta 30 dias Aim+ lim— Pim 1,00% 0.00 (Aim + lim— P1m)XS1xDr1
2 31 dias hasta 3 meses Azm + l2m - Pam 1,00% 0.15 (Azm + l2m — P2m)xS2xDr2
3 mas de 3 meses a 6 meses Aszm + lam- Pam 1,00% 0.35 (Asm + lam— P3m)xSsxDrs
4 més de 6 meses a 1 afio Adm + lam - Pam 1,00% 0.70 (Aam + lam — Pam)xSaxDra
5 mas de 1 afio a 3 afios Asm + Ism - Psm 1,00% 1.70 (Asm + Ism — Psm)xSsxDrs
6 mas de 3 afios a 5 afios Aeém + lem - Pem 0,75% 3.00 (Aem + lem — Pem)xSexDre
7 mas de 5 afios a 10 afios Arm+ l7m- Pm 0,75% 4.50 (A7m + lzm— P7m)xS7xDr7
8 mas de 10 afios a 15 afios Asm + lsm— Psm 0,75% 5.95 (Asm + lsm — Psm)xSexDrs
9 mas de 15 afios a 20 afios Aom + lgm — Pom 0,75% 5.95 (Aom + lom — Pam)xSexDro
10 | mas de 20 afios Azom + l10m - P1om 0,75% 5.95 (Azom + l20m — P1om)xS10XDr10

De esta forma, las Cooperativas deberan cumplir, en todo momento, la siguiente relacion:

10

g_é(Am-'—lim_ Pim),Sl, Dri

i=1

£ 8%  Patrimonio efectivo

o] ey end

considerando que Dr; = 100 puntos base para operaciones con plazo residual de
vencimiento de hasta 3 afios y 75 puntos base para operaciones a mas de 2 afios, y

donde:
A= flujos de activos, considerando, desagregadamente, amortizaciones e intereses
P= flujos de pasivos, considerando, desagregadamente, amortizaciones e intereses
| = inversiones
i= banda temporal que corresponda
m= moneda
= tasa de interés (fija o variable)
= sensibilidad del flujo en la banda temporal i
S=  sumatoria
Y3/= valor absoluto
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Para la medicién del margen precedente deberan considerarse, entre otros, los
siguientes rubros y partidas:

Activos:

—Colocaciones efectivas

—Operaciones con pacto de retrocompra
—Inversiones financieras

—Otras cuentas del activo

Pasivos:

—Depésitos, captaciones y otras obligaciones
—Operaciones con pacto de retrocompra

—Préstamos y otras obligaciones contraidos en el pais
—Préstamos y otras obligaciones contraidos en el exterior
—Otras cuentas del pasivo

Los activos y pasivos reajustables por la variacion del délar de los Estados Unidos de
América, pagaderos en moneda nacional, seran computados en la referida moneda
extranjera para los efectos de la determinacion del calce de tasas de interés. Los activos
y pasivos con reajustabilidad en unidades de fomento o indice de valor promedio se
tratardn como una moneda mas. Las cuentas de ahorro a plazo emitidas bajo la
modalidad de giros diferidos deberan incluirse en la banda temporal correspondiente a
las operaciones con plazos de entre 1y 2 afios, cualquiera que sea su término.

5. Los organismos fiscalizadores correspondientes informaran al Banco Central de Chile el
estado de cumplimiento de la normativa contenida en el presente Anexo por parte de las
Cooperativas bajo su respectiva fiscalizaciéon al término de cada mes calendario. La
referida informacién debera ser entregada al Banco Central de Chile dentro de los quince
dias habiles bancarios siguientes al término de cada uno de los periodos indicados.”
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CAPITULO IILE.3

CUENTAS DE AHORRO A PLAZO PARA LA VIVIENDA

1.- Se autoriza a las empresas bancarias y sociedades financieras, en adelante “instituciones
financieras, para abrir y mantener "Cuentas de Ahorro a Plazo para la Vivienda",
destinadas a financiar parte del costo de las viviendas a que se refiere el Decreto Supremo
N° 44 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, publicado en el Diario Oficial del 9 de abril
de 1988, y sus modificaciones, que reglamenta el sistema general unificado del subsidio
habitacional.

El ahorro acumulado en las cuentas referidas podra utilizarse también para otros sistemas
de subsidio o de financiamiento que establezca el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, en
cuyos reglamentos se contemple la utilizaciéon de dichas cuentas de ahorro, en la medida
que tales sistemas resulten compatibles con las disposiciones del presente Capitulo.

Asimismo, las cooperativas de ahorro y crédito cuyo patrimonio efectivo sea igual o
superior a 400.000 Unidades de Fomento y se encuentren fiscalizadas por la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, en adelante “cooperativas de
ahorro y crédito”, podran abrir y mantener las cuentas de ahorro a que se refiere el
presente Capitulo, las que se regiran por las normas del mismo en todo aquello que no sea
contrario a las disposiciones del Capitulo 111.C.2 de este Compendio.

2.- Las Cuentas de Ahorro a Plazo para la Vivienda se regiran, segun la forma en que han
sido abiertas, por lo dispuesto en los Capitulos IlIl.LE.1 y Ill.LE.4 de este Compendio, en todo
aquello que no sea contrario a las presentes normas.

No obstante, en caso que estas cuentas se pacten en moneda nacional, ésta debera
reajustarse segun la variacion de la Unidad de Fomento u otro sistema de reajustabilidad
que autorice el Banco Central de Chile.

3.- Las Cuentas de Ahorro a Plazo para la Vivienda sélo podran ser abiertas por personas
naturales.

Ninguna persona podra mantener mas de una Cuenta de Ahorro a Plazo para la Vivienda
de las sefialadas en este Capitulo en el sistema financiero, incluidas las cooperativas de
ahorro y crédito, lo que se acreditara mediante Declaracion Jurada Simple. Tampoco se
admitirdn cuentas bi o pluripersonales.

En consecuencia, estas normas no impiden la tenencia de las cuentas de ahorro reguladas
en los capitulos IIL.E.1, IILLE.2, lIl.LE.4 y ll.E.5 de este Compendio.

4.- Eltitular de la Cuenta de Ahorro a Plazo para la Vivienda debera convenir con la respectiva
institucion financiera o cooperativa de ahorro y crédito un "Contrato de Ahorro" en que se
establecera: el monto total minimo de ahorro al cual se compromete; el plazo en que éste
se enterard que se expresara en meses calendario, contados desde el dia 1° del mes
siguiente al de la apertura de la cuenta; el saldo medio semestral minimo que debera
mantenerse en la Cuenta de Ahorro a Plazo para la Vivienda y las demas estipulaciones
que sean necesarias al efecto, de acuerdo a lo establecido en el Decreto sefialado en el
namero 1.
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CAPITULO IlILLE.5

CUENTAS DE AHORRO A PLAZO PARA LA EDUCACION SUPERIOR

1.- Se autoriza a las empresas bancarias y sociedades financieras, en adelante "instituciones
financieras", para abrir y mantener "Cuentas de Ahorro a Plazo para la Educacion
Superior", destinadas a financiar parte o la totalidad del costo de la educacién superior,
en conformidad a lo dispuesto en la ley N° 19.287 publicada en el Diario Oficial de fecha
4 de febrero de 1994,

Asimismo, las cooperativas de ahorro y crédito cuyo patrimonio efectivo sea igual o
superior a 400.000 Unidades de Fomento y se encuentren fiscalizadas por la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, en adelante “cooperativas de
ahorro y crédito”, podran abrir y mantener las cuentas de ahorro a que se refiere el
presente Capitulo, las que se regiran por las normas del mismo en todo aquello que no
sea contrario a las disposiciones del Capitulo 111.C.2 de este Compendio.

2.- Las cuentas de ahorro a plazo sefaladas en este Capitulo tendran caracter unipersonal y
s6lo podran ser abiertas por personas naturales, a nombre propio o de un menor de
edad. En todo caso, el titular de la cuenta deberé tener la nacionalidad chilena.

La persona natural que abra una "Cuenta de Ahorro a Plazo para la Educacion Superior"
a nombre de un menor de edad se denominara "apoderado" para los efectos de las
presentes normas. Una vez que el titular de la cuenta cumpla 18 afios de edad, cesaran
todos los derechos y obligaciones del apoderado sobre dicha cuenta.

3.- Ninguna persona podra ser titular de mas de una "Cuenta de Ahorro a Plazo para la
Educacién Superior”, lo que se acreditard mediante declaracién jurada simple. En todo
caso, la tenencia de esta cuenta no constituira impedimento para mantener las cuentas
de ahorro reguladas en los capitulos IIl.LE.1, IIl.LE.2, lIl.LE.3 y Il.E.4 de este Compendio.

4.- Las "Cuentas de Ahorro a Plazo para la Educacién Superior" se regiran, segun la
modalidad bajo la cual sean abiertas, por las disposiciones contenidas en los capitulos
lII.LE.1 o lll.LE.4 de este Compendio en todo aquello que no sea contrario a las presentes
normas.

No obstante, en caso que estas cuentas se pacten en moneda nacional, ésta debera
reajustarse segun la variacién de la Unidad de Fomento u otro sistema de reajustabilidad
que autorice el Banco Central de Chile.

5.- El titular o apoderado de la "Cuenta de Ahorro a Plazo para la Educacién Superior"
debera convenir con la institucién financiera o cooperativa de ahorro y crédito un
"Contrato de Ahorro", en el que se establecera, al menos, el monto minimo de ahorro
anual a que se compromete, frecuencia con que éste se enterara y la facultad de
modificar tales condiciones una vez cumplidos dos afios desde la fecha de apertura de la
cuenta o de la dltima modificacion de dichas condiciones.
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El contrato contemplara también la facultad de efectuar sustitucion del titular de la
"Cuenta de Ahorro a Plazo para la Educacion Superior" a favor de un hermano o
hermana de éste.

Las modificaciones citadas en los incisos precedentes podran ser solicitadas por el titular
o el apoderado de la cuenta, segun corresponda, en la medida que el titular no se
encuentre en la situacion descrita en la letra a) del N° 7 del presente Capitulo. Estas
modificaciones no afectaran la antigtiedad de la cuenta.

Las partes podran convenir en dicho contrato el nimero de giros y monto de éstos, que
se podran efectuar anualmente de la "Cuenta de Ahorro a Plazo para la Educacion
Superior", mientras la institucion financiera o cooperativa de ahorro y crédito no emita el
certificado a que hace referencia el N° 6 siguiente. Lo anterior es sin perjuicio de lo
establecido en el N° 4 precedente.

El apoderado de la "Cuenta de Ahorro a Plazo para la Educaciéon Superior" podra
contratar un seguro de vida, cuya poliza cubrird, en caso de muerte de éste, el monto
minimo de ahorro pactado en el “Contrato de Ahorro”. Esta opcién deberda ser ejercida al
momento de suscribirse el referido “Contrato de Ahorro”.

La institucion financiera o cooperativa de ahorro y crédito debera otorgar, a peticion del
titular de la "Cuenta de Ahorro a Plazo para la Educacion Superior”, un certificado que
acredite su condicion de tal, caracteristicas y cumplimiento del "Contrato de Ahorro" y, si
corresponde, la informacion que el reglamento de la Ley N° 19.287 disponga para el
efecto. Este certificado deberd emitirse dentro de los cinco dias habiles bancarios
siguientes a la fecha en gue fue requerido y tendra una vigencia de 180 dias.

Para los efectos de determinar el cumplimiento del "Contrato de Ahorro", el certificado
que emita la institucién financiera o cooperativa de ahorro y crédito debera detallar, por
cada afio de antigliedad de la cuenta, el monto anual minimo de ahorro compometido, el
monto efectivamente ahorrado y la periodicidad de los depdsitos.

Una vez emitido el certificado a que se refiere el nimero anterior, los titulares de las
"Cuentas de Ahorro a Plazo para la Educacion Superior" s6lo podran girar de las mismas
en los casos que a continuacién se detallan, bajo las condiciones particulares que se
indican:

a) Cuando hayan sido beneficiados con el crédito universitario a que hace referencia
la Ley N° 19.287.

En este caso, el titular deberd otorgar un mandato irrevocable a la institucion
financiera o cooperativa de ahorro y crédito depositaria de los fondos para que ésta
efectle giros a favor de la institucion de educacidn superior que corresponda. El
namero de giros debera quedar definido en el referido mandato, asi como que éstos
s6lo podran ser destinados a cubrir gastos de matricula y/o aranceles.

b)  Cuando se acredite no haber obtenido el crédito universitario a que hace referencia
la ley N° 19.287 o haya perdido vigencia el certificado antes indicado.
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8.- Para los efectos sefialados en el N° 7 anterior no se consideraran como giros los
traspasos a otra institucion financiera o cooperativa de ahorro y crédito del saldo total del
ahorro acumulado. Los titulares o apoderados de las "Cuentas de Ahorro a Plazo para la
Educacién Superior" podran efectuar estos traspasos una vez transcurridos a lo menos
180 dias contados desde la fecha de apertura de dicha cuenta o del traspaso anterior,
segun corresponda, y en la medida que el titular no se encuentre en la situacion descrita
en el N° 7 anterior.

La apertura de la nueva "Cuenta de Ahorro a Plazo para la Educacion Superior" se hara
efectiva una vez que la institucion financiera o cooperativa de ahorro y crédito que
mantiene la actual cuenta transfiera directamente a la institucion financiera o cooperativa
de ahorro y crédito designada por el titular o apoderado el saldo total de la misma,
incluidos los reajustes e intereses que se encuentren abonados a la fecha del traspaso, y
se suscriba el nuevo “Contrato de Ahorro”. Las condiciones de éste podran variar
respecto de las pactadas en el contrato anterior, sujetas a las limitaciones indicadas en el
N° 5 del presente Capitulo.

La antigiiedad de la cuenta no sera afectada por los traspasos precitados.

9.- La institucién financiera o cooperativa de ahorro y crédito podra cerrar la cuenta en los
siguientes casos:

a) A peticion del titular o apoderado de la cuenta, segun corresponda, en la medida
que el titular no se encuentre en la situacion descrita en la letra a) del N° 7 anterior.

b)  Transcurrido un afio desde que la cuenta no registre saldo ni movimientos, previo
aviso al titular.

10.- La Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras impartira las normas e
instrucciones necesarias para la aplicacion del presente Capitulo.
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. ENTIDADES AUTORIZADAS PARA EMITIR U OPERAR SISTEMAS DE TARJETAS DE
CREDITO

Sélo podran emitir u operar sistemas de Tarjetas las entidades que se indicaran, una vez
que hubieren sido autorizadas al efecto por el Banco Central de Chile, en adelante "el
Banco Central", el cual podrd aprobar o denegar la correspondiente solicitud, sin
expresion de causa:

1.- Las empresas bancarias y sociedades financieras establecidas en Chile.

2.- Las sociedades an6nimas o de responsabilidad limitada, constituidas en el pais, cuyo
giro consista en la emisién u operacion de Tarjetas.

3. Las cooperativas de ahorro y crédito que cuenten con un patrimonio pagado igual o
superior al equivalente a 400.000 Unidades de Fomento y se encuentren fiscalizadas
por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.

Las empresas bancarias, sociedades financieras y cooperativas de ahorro y crédito a que
se refiere el N° 3 anterior sélo podran actuar como Operadores de las Tarjetas de su
propia emision. Para los efectos de estas normas, se entenderd que no tienen la calidad
de Operadores en los actos que realicen cuando hubieren convenido con el
establecimiento que éste recibird Tarjetas de distintos emisores, de la misma marca de las
gue emiten. Tampoco la tendrén en la situacion prevista por la letra b) del N° 2 del Titulo
IX.

Las autorizaciones del Banco Central se otorgaran para cada marca de Tarjeta a ser
emitida u operada por las respectivas entidades.

La autorizacion para emitir Tarjetas de Crédito supone que la persona autorizada podra
realizar, por si misma, todas las actividades propias de la administracion u operacion de la
o las Tarjetas que emita.

Las entidades autorizadas para emitir u operar Tarjetas, soOlo podran iniciar sus

actividades como tales, una vez que se publique en el Diario Oficial el correspondiente
acuerdo de autorizacién, que adoptara el Consejo del Banco Central.

.  REQUISITOS PARA LAS EMPRESAS EMISORAS DE TARJETAS

A.- Empresas bancarias y sociedades financieras

Las empresas bancarias y sociedades financieras establecidas en Chile, por el solo
hecho de tener la calidad de tales, estan facultadas para emitir Tarjetas.

No obstante lo anterior, para que puedan iniciar las actividades propias de una
Empresa Emisora, es menester que en forma previa envien una comunicacién al
Banco Central, para los efectos de que éste adopte el acuerdo a que se refiere el
inciso final del Titulo 1.
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B.- Sociedades Andnimas vy de Responsabilidad Limitada

1.- Contar con la autorizacion del Banco Central. Soélo podran optar a dicha
autorizacién las entidades que acrediten un capital pagado y reservas no
inferior a 200.000 Unidades de Fomento;

2.- Mantener el capital pagado y reservas mencionado en el numero
precedente;

3.- El total de las obligaciones no podra exceder de 15 veces el capital pagado
y reservas;

4.- Las operaciones activas, en términos de plazo y de reajustabilidad, no
podran exceder ni ser inferiores, a las correspondientes operaciones
pasivas, en mas de una vez el capital pagado y reservas; y

5.- Constituir una reserva técnica por las obligaciones asumidas con los
establecimientos afiliados al sistema, la que se cumplira manteniendo
diariamente dinero en efectivo, depdsitos en cuentas corrientes bancarias
en Chile o instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile o la
Tesoreria General de la Republica, para cuyo vencimiento no falten mas de
90 dias. La reserva técnica no podra ser inferior al 9% de dichas
obligaciones, determinado el dltimo dia habil bancario del mes
anteprecedente al de que se trate.

C.- Cooperativas de ahorro v crédito

1. Contar con la autorizacion del Banco Central de Chile. S6lo podran optar a
dicha autorizacién las cooperativas de ahorro y crédito que cuenten con un
patrimonio pagado igual o superior al equivalente a 400.000 Unidades de
Fomento y se encuentren fiscalizadas por la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras.

2. Constituir la reserva técnica a que se refiere el N° 5 de la letra B anterior.

IV. REQUISITOS PARA LAS EMPRESAS OPERADORAS DE TARJETAS

1.- Contar con la autorizacion del Banco Central. Solo podran optar a dicha
autorizacion las entidades que acrediten un capital pagado y reservas no inferior
a 25.000 Unidades de Fomento.

2.- Mantener el capital pagado y reservas mencionado en el nimero precedente.

3.- Los Operadores que contrajeren directamente la responsabilidad de pago con
los establecimientos afiliados, deberan cumplir los requisitos sefalados en la
letra B del Titulo Ill, entendiéndose en relacibn al namero 5.- que las
obligaciones a que se alude corresponden a las emanadas de su
responsabilidad de pago.

V. DELOS CONTRATOS DE LOS EMISORES CON LOS TITULARES DE TARJETAS

1.- Los Emisores celebraran con cada Titular de Tarjeta un "Contrato de Afiliacion
al Sistema y Uso de la Tarjeta", en adelante, "el Contrato”, en el cual se
establecera el monto maximo de las adquisiciones que podran realizar con
cargo a la Tarjeta, sea en moneda nacional o extranjera.

Dicho monto podra ser ilimitado cuando el Emisor califique que el Titular de la
Tarjeta posee reconocida solvencia y suficiente capacidad econdmica.
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II. ENTIDADES AUTORIZADAS PARA EMITIR U OPERAR SISTEMAS DE TARJETAS DE
DEBITO

1.- Solo podran emitir Tarjetas de Débito las empresas bancarias, sociedades financieras
y cooperativas de ahorro y crédito fiscalizadas por la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras, establecidas en Chile, las cuales no requerirAn de
autorizacion previa del Banco Central de Chile, en adelante “el Banco Central”. Las
cooperativas de ahorro y crédito a que se hace referencia sélo podran emitir Tarjetas
de Débito asociadas a las cuentas a la vista reguladas por el Capitulo 111.B.1.1 de este
Compendio que los clientes de las mismas mantengan.

2.- Podran operar sistemas de Tarjetas de Débito las sociedades anonimas o de
responsabilidad limitada constituidas en el pais cuyo giro consista en la operacion de
Tarjetas, las que requeriran de la autorizacibn previa del Banco Central. Los
Operadores s6lo podréan iniciar sus actividades como tales, una vez que se publique en
el Diario Oficial el correspondiente acuerdo de autorizacion, que adoptara el Consejo
del Banco Central.

. REQUISITOS PARA LAS EMPRESAS EMISORAS DE TARJETAS

Ser empresa bancaria, sociedad financiera o cooperativa de ahorro y crédito fiscalizada por
la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, establecida en Chile.

IV. REQUISITOS PARA LAS EMPRESAS OPERADORAS DE TARJETAS

1.- Contar con la autorizacion del Banco Central. Solo podran optar a dicha autorizacion
las sociedades andnimas o de responsabilidad limitada que acrediten un capital
pagado y reservas no inferior a 25.000 Unidades de Fomento.

2.- Mantener el capital pagado y reservas mencionado en el nimero precedente.
3.- Los Operadores que contrajeren directamente la responsabilidad de pago con los
establecimientos afiliados, deberan cumplir en forma complementaria con los

siguientes requisitos :

a) Contar y mantener un capital pagado y reservas no inferior a 200.000 Unidades de
Fomento;

b) El total de las obligaciones no podra exceder de 15 veces el capital pagado y
reservas;
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