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Brechas de información en el sector inmobiliario

Sector Inmobiliario e Interacciones

Hogares
Bancos y 

otros 

Inmobiliarias

Constructoras

Crédito 
Comercial Ventas

Crédito 
Hipotecario

Depósitos y garantías 
hipotecarias

Regulación

El sector 
inmobiliario es 
relevante por sus 
interacciones 
reales y 
financieras con el 
resto de la 
economía.



Brechas de 
información:

• Venta de viviendas

• Crédito hipotecario

• Arriendo de viviendas
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Venta de viviendas:

Respecto de precio 
de viviendas, 
diversos índices con 
distinta cobertura 
entregan un 
panorama 
“adecuado” de la 
situación del sector

Índices de precios de viviendas

Brechas de información en el sector inmobiliario

(1) Otros ajustes incluye: precios hedónicos, ventas repetidas, entre otros. 
(2) Cuenta con aperturas por zona geográfica y tipo de vivienda.
(3) Transacciones son promesas de compra venta de viviendas nuevas.

Fuente: BIS y Banco Central de Chile.

Total Ciudades Otras Transacciones Tasación Avisos Ninguno Tamaño Otros (1)

Alemania 48 x x x x x x x x

Australia 6 x x x

Canadá 3 x x x x

China 3 x x x

EE.UU. 3 x x x

Francia 10 x x x x

Indonesia 5 x x x x x

Japon 12 x x x x x x x

México 1 x x x

Reino Unido 5 x x x x x

Rusia 2 x x x

Sud Africa 4 x x x

Turquía 2 x x x

Chile 4 x x x x x

BCCh (2) x x x x x

CChC x x (3) x

GFK Adimark x x (3) x

Portal Inmob. x x x

País
Número de 

series

Cobertura Geográfica Fuente de información Ajuste por calidad

X
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Venta de viviendas:

Respecto de precio 
de viviendas, 
diversos índices con 
distinta cobertura 
entregan un 
panorama 
“adecuado” de la 
situación del sector, 
no obstante, existen 
rezagos involucrados.

Índices de precios de viviendas disponibles (*)

Brechas de información en el sector inmobiliario

(*) IPV del BCCh reporta precios a partir de escrituraciones, CChC reporta precios a partir de promesas (viviendas 
nuevas) en el Gran Santiago y Clapes-UC reporta precios de viviendas usadas en RM en base a escrituraciones.
Fuente: Banco Central de Chile en base a información de SBIF y CMF.

X
Fuente BCCh CChC Clapes-UC

Portal 

Inmobiliario

Método Precio Hedónico x x

UF/m2 x x

Ventas Repetidas x

Cobertura RM x x x x

Nacional x

Vivienda Usada x x x

Nueva x x

Rezago 6 meses 1 mes 3 meses -
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Crédito hipotecario:

Una brecha 
“relevante” 
corresponde a la 
ausencia de un 
sistema consolidado 
de información 
crediticia.

Brechas de información en el sector inmobiliario

Oferentes de crédito (*)

(*) La figura no es exhaustiva respecto de los oferentes existentes, sino ilustrativa. Los tamaños 
relativos no necesariamente reflejan participaciones de mercado.
Fuente: Banco Central de Chile.

X

Bancos

+
Coop SBIF

Retail

Automotriz

Coop 
No SBIF

CCAF

Mutuarias
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En este contexto, algunos agentes ofrecen financiamiento para el pie a 
través de diversas estrategias: crédito rotativo (líneas y tarjetas), consumo 
en cuotas y otras opciones fuera del sistema financiero.

Brechas de información en el sector inmobiliario
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Existen incluso alternativas para financiar la vivienda donde ciertos 
oferentes de crédito no bancario destacan, como un atributo de sus 
productos, el que las deudas no sean reportadas al sistema financiero. 

Brechas de información en el sector inmobiliario
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Ante ausencia de 
información 
consolidada de 
deuda, la evidencia 
indica que la 
ocurrencia de 
impago de algunos 
deudores puede ser 
subestimada.

(*) Tasa de incumplimiento entre 90 y 180 días. Grupo sólo bancos contiene 95,2% de los deudores, 
sólo mutuarias 4,4%, y ambos 0,3%. Datos al tercer trimestre de 2017.
Fuente: Banco Central de Chile en base a información de SBIF y CMF.

Tasa de incumplimiento hipotecario por tipo y número de instituciones (*)

(porcentaje de deudores en cada grupo)

Brechas de información en el sector inmobiliario
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1 2 3 o más

Sólo Bancos Sólo Mutuarias Ambos
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Arriendo de 
viviendas:

A nivel internacional 
existe información 
sobre el mercado de 
arriendo. No 
obstante, a nivel 
local la información 
es “insuficiente”.
Dada la naturaleza 
descentralizada de 
las transacciones, la 
información 
relevante, como 
precios y holguras, 
no está disponible de 
forma sistemática.

Brechas de información en el sector inmobiliario

(dólares)

Arriendo mensual de un departamento

Fuente: Walletwyse.

Santiago: US$ 590

San Francisco
US$ 3.710

Sao Pablo
US$ 580

Ciudad de México
US$ 620

Londres
US$ 3240

X
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Publicidad destaca que viviendas “se pagan solas” con el arriendo. 
Así, la ausencia de información respecto de evolución de precios y 
de holguras, reduce la percepción de riesgo del negocio 

Brechas de información en el sector inmobiliario



BANCO CENTRAL DE CHILE

12

Brechas de información en el sector inmobiliario

(porcentaje del total)

Deuda según número de créditos hipotecarios bancarios por deudor (*)

(*) A diciembre de cada año. Cifras ponderadas por deuda. Datos preliminares a diciembre de 
2018.
Fuente: Banco Central de Chile en base a información de la SBIF y SII.

En este contexto, se 
ha observado un 
aumento en el uso 
del crédito 
hipotecario para 
invertir en bienes 
raíces. 

Los inversionistas 
minoristas 
concentrarían un 
quinto de la deuda 
hipotecaria.
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Para este grupo, la 
carga financiera se 
incrementaría de 
forma considerable 
en caso de perder el 
ingreso por arriendo.

Recuadro IEF es un 
esfuerzo en 
aumentar la 
evidencia disponible, 
pero se requiere 
avanzar en compartir 
mayor información.

Brechas de información en el sector inmobiliario

(medianas, porcentaje del ingreso)

Carga financiera para inversionistas inmobiliarios apalancados (*)

(*) Se considera un hogar como inversionista inmobiliario si posee al menos un bien inmueble 
distinto al que reside y a su vez lo destina para fines de arriendo u otra inversión.
Fuente: Banco Central de Chile.



Síntesis • El sector inmobiliario es y continuará siendo de 
alta relevancia para el Banco Central de Chile. Esto 
por las interacciones entre agentes así como por el 
mandato de estabilidad financiera que atañe al 
Banco.

• Existen aún importantes desafíos en el cierre de 
brechas de información, avanzar en el cierre de 
éstas requiere de un esfuerzo conjunto entre los 
distintos agentes del mercado.

• Principales desafíos corresponden a:

• Ausencia de un sistema consolidado de 
información crediticia.

• Mayor información respecto del mercado del 
arriendo.
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