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Buenos dias,

Es un gran placer darles la bienvenida a la Tercera Conferencia de Estadistica organizada por el Banco Central de
Chile (BCCh), “Midiendo la economia en la era digital”, que reine a destacados expertos en estadisticas
macroecondémicas de varias agencias y paises de todo el mundo. Esta conferencia sigue la primera “Estadisticas
para el andlisis financiero y monetario”, en 2015, y “Midiendo la economia en un mundo globalizado”, en 2017,y
estd convirtiéndose en un evento relevante para el BCCh y espero que para todos los participantes también. La
conferencia que inauguraremos hoy abordara las oportunidades y los desafios que la digitalizacidon nos impone al
interpretar y analizar fendmenos econdmicos y financieros cada vez mas dindmicos.

La economia digital

La digitalizacidon estd cambiando progresivamente la manera como entendemos nuestro mundo, mediante la
creacion de nuevos modelos y procesos de negocios, generando nuevos productos y servicios inteligentes, a
menores costos y entregas mas oportunas, todo lo cual estd modificando el comportamiento del consumidor.

Importantes preguntas han surgido respecto de la capacidad de nuestras herramientas tradicionales para medir
la actividad econémica frente a estos cambios. Los productos y servicios digitales y los medios de interaccion
econdmica dificultan y hacen mas desafiante la identificacidon de fenédmenos econdmicos, especialmente para las
estadisticas econdmicas y financieras. Tradicionalmente, las transacciones econémicas se regian por la interaccién
entre productores y hogares. En la era digital, los hogares se han convertido en empresas y, a su vez, los
productores contratan los servicios de los hogares directamente. Asimismo, también han surgido productos y
servicios gratuitos. Todo esto invita a una revisién de los supuestos detrds del PIB como una medida del bienestar
de la poblacién.

Lo que la economia digital exactamente es, es un tema que aun esta en discusion. Segun la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), el enfoque se centra en las transacciones digitales, es decir,
aquellas en las que los productos se ordenan o entregan utilizando medios digitales. Segun esta definicion, una
caracteristica importante de la digitalizacidn es la masividad de los servicios peer-to-peer intermediados por
plataformas como Airbnb, Uber o eBay, que facilitan las transacciones de bienes y servicios. El Fondo Monetario
Internacional (FMI), a su vez, define la economia digital como el uso de informacién digital. Grupos de trabajo con
expertos internacionales se han convocado para trabajar sobre estas definiciones y proponer un marco general
para medir la economia digital.

Los cambios estructurales asociados a la digitalizacion han dado como resultado la aparicion de nuevas
ocupacionesy, al mismo tiempo, la disminucién o la sustitucion de otras. Junto con esto, los costos de la busqueda
de empleo han disminuido, acelerando el proceso de equilibrar la demanda y la oferta. Por lo tanto, los impactos
en la productividad pueden observarse mediante el intercambio de conocimientos y el desarrollo de procesos mas
eficientes.

En el drea financiera, la digitalizacidn estd redisefiando los sistemas de pago tradicionales, despertando el interés
sobre conceptos como las criptomonedas y el dinero digital. Las tecnologias disruptivas y la creacién de estos
activos traen beneficios potenciales, siendo los mas importantes los relacionados con la inclusién financiera,
reduccidn de la informalidad y evasion fiscal, y el fomento de pagos electrénicos mas seguros y eficientes. Sin
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embargo, también surgen riesgos, preocupaciones y costos. En particular, existe la necesidad de desarrollar
capacidad técnica y adaptar los recursos de tecnologia de la informacién hacia la ciberseguridad. Con respecto al
anonimato, esto puede generar problemas, ya que desalienta a los usuarios a trabajar con informacion bajo estas
restricciones. Finalmente, si las monedas digitales no son aceptadas universalmente y excluyen financieramente
a la poblacidon menos integrada en las nuevas tecnologias, también pueden surgir riesgos reputacionales.

Cuando hablamos de la economia digital, nos referimos a una amplia gama de actividades econdmicas y a los
enormes volumenes de datos que éstas generan. Actualmente, existen nuevas fuentes de informaciéon mads
oportunas y granulares, pero que en su mayoria no estan estructuradas para fines estadisticos. Esto impone a las
oficinas estadisticas un nuevo rol en la gestién de datos, que implica la aplicacién de prdcticas eficientes y seguras
para el almacenamiento, manejo y difusidon de ellos. A medida que se consolida la explotacidén de registros
administrativos y fuentes alternativas que califican como Big data, se presenta también la oportunidad para
complementar los indicadores actualmente disponibles. Del mismo modo, se requieren profesionales con las
habilidades necesarias para explotar estos grandes volimenes de informacion, junto con una infraestructura
tecnoldgica que permita el almacenamiento y procesamiento eficientes de dichos volumenes.

Desde un punto de vista global, la digitalizacidon ha modificado la percepcidn de la distancia, reduciendo los costos
de coordinacidn entre paises. Este proceso ha acelerado la fragmentacion de la produccién a través de las
fronteras, llamando a realizar esfuerzos adicionales para medir adecuadamente el valor que cada pais aporta a la
cadena de produccién de bienes y servicios. Este proceso de integracidon productiva se conoce como Cadenas
Globales de Valor (GVC).

En este contexto, el alcance de shocks idiosincrasicos tiene repercusiones globales, afectando a las diferentes
economias involucradas en la GVC. Como se menciond en nuestro ultimo Informe de Politica Monetaria, la
escalada de la guerra comercial entre Estados Unidos y China ha coincidido con un continuo deterioro de varios
indicadores de expectativas y con una desaceleracion de las perspectivas industriales, la inversidon y el comercio
internacional. De hecho, el comercio mundial estd creciendo a su ritmo mas lento desde la Crisis Financiera Global
de 2008-09.

Nuestras estimaciones, que utilizan datos de panel de 28 economias, confirman esta afirmacién. Desde el
comienzo de las confrontaciones, los paises integrados en GVC habrian tenido una desaceleracién adicional en
sus exportaciones, asi como expectativas del sector industrial mas débiles.

Respecto de los precios, la fragmentacion del comercio y la digitalizacidn se han asociado con una sincronizacion
de la inflacién global y un mayor impacto del sector externo en los precios domésticos. Ademas, la digitalizacién
permite que los precios se ajusten rapidamente a shocks o cambios en la demanda.

Los productores de estadisticas juegan un rol esencial para medir este proceso y se deben realizar esfuerzos
adicionales para mejorar la calidad y oportunidad de los datos manteniendo a su vez la credibilidad de las
estadisticas. Las directrices y recomendaciones internacionales son necesarias, pero no suficientes, para capturar
las particularidades de cada pais. Se deben mejorar los métodos de estimacién y fortalecer la infraestructura
estadistica para desarrollar indicadores adicionales, que describan el nuevo entorno impulsado por la
digitalizacion.

En Chile, con el fin de seguir liderando las estadisticas oficiales, hemos tomado una serie de pasos para responder
al desafio de la economia digital:
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e Participamos activamente en la agenda internacional sobre la medicién de la economia digital,
conformada por diversas instituciones, incluidas la OCDE, las Naciones Unidas, Eurostat y el FMI.

e En el corto plazo, uno de los principales desafios que enfrentamos es tener una estimacién para el
comercio electrénico, siguiendo las pautas internacionales. Esperamos lograr esto utilizando una
combinacidn entre datos administrativos y encuestas actualizadas, recopiladas por el Instituto Nacional
de Estadisticas.

e Con respecto a los datos administrativos, Chile cuenta con una base de datos completa y segura, que ha
ayudado a producir estadisticas tradicionales robustas, situando al pais a la vanguardia en la utilizacién
de este tipo de informacion. Por ejemplo, estos datos se estan usando intensivamente como insumo para
las estadisticas oficiales de Cuentas Nacionales, especificamente, para el Indicador Mensual de Actividad
Econdmica (IMACEC), en las tablas de oferta y uso, el PIB regional y las estadisticas de comercio
internacional de servicios.

e Ademas, desde 2014, el BCCh publica el indice de Precios de la Vivienda para Chile (IPV), que se basa en
datos administrativos del Servicio de Impuestos Internos (Sll), incluyendo las transacciones reales de
viviendas. El indice considera desgloses por tipo de propiedad (casas y departamentos) y areas
geograficas.

e En 2017, se publicd nuestro primer esfuerzo para medir la Investigacidon y Desarrollo como un activo
productivo en las Cuentas Nacionales.

e Ademads, recientemente comenzamos a explorar nuevos datos administrativos, como la factura
electrdnica del Sll, que complementaran las estadisticas nacionales y regionales del pais. Los resultados
de estos proyectos se incluiran en la publicacién de la compilacion de referencia de 2018, programada
para 2021.

e Este afo, publicamos un segundo esfuerzo para calcular el valor agregado de Chile en el comercio
internacional, el cual identificd la presencia de heterogeneidad entre las diversas industrias. Esto permitird
mejorar las estimaciones Insumo-Producto y la descripcién de las interrelaciones productivas de la
economia chilena.

Durante esta conferencia, conoceremos las experiencias de Alemania y Portugal, sobre la creacién de un
repositorio de microdatos con acceso a terceros para andlisis e investigacion, con la debida proteccion de la
informacién confidencial. De manera similar, estamos desarrollando un repositorio de datos institucional,
fortaleciendo la arquitectura tecnoldgica y la infraestructura que nos permitird organizar, integrar y analizar una
gran cantidad de informacion, mejorando la construccion de indicadores y la investigacion aplicada de manera
eficiente y oportuna.

Tercera Conferencia de Estadisticas
Los espacios para la reflexion y el didlogo, como el que ofrece este dia y medio, son esenciales para profundizary
mejorar nuestra comprension de los fendmenos descritos. A lo largo de las sesiones, esperamos conocer el

progreso realizado por organizaciones internacionales, otros bancos centrales, oficinas de estadisticas e
investigadores en estas areas.
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La primera sesion abordara los desafios de la digitalizacién y cdmo podemos medir su impacto en la economia.
Revisaremos cémo la comunidad estadistica internacional ha tenido que adaptarse a nuevas fuentes de
informacidn para desarrollar indicadores que contabilicen el impacto de esta nueva era.

Ademads, durante la primera sesion, analizaremos las implicaciones de la digitalizacién y el uso de datos de la
factura electrdénica en Chile, para apoyar las actividades de los bancos centrales, principalmente en el ambito de
politica monetaria, andlisis econdmico y estabilidad financiera. Finalmente, aprenderemos cémo Estados Unidos
ha estimado la contribucion de la economia digital al PIB.

La segunda sesién abordara cdmo la globalizacién de la produccién ha impuesto demandas para una mayor
generacion de estadisticas que brinden informacion sobre la interdependencia entre paises. Aprenderemos sobre
la experiencia de México y los Estados Unidos en el desarrollo de estas nuevas estadisticas de Cuentas Nacionales.

En la tercera sesion, veremos cdmo la digitalizacidon nos brinda la oportunidad de integrar bases de datos de
diferentes fuentes y tamafios, convirtiéndose en una herramienta valiosa para el disefio y desarrollo de
indicadores econdmicos y financieros.

Finalmente, en el Ultimo panel, se buscard dar respuestas a preguntas como ¢écual es el papel de la economia
digital en la disminucidon de las estimaciones de productividad? écomo capturamos la contribucién de las
plataformas digitales en el mercado laboral? y é cémo se verian afectadas las estadisticas actuales y las mediciones
macroecondomicas? entre otras.

Espero que esta conferencia nos ayude a beneficiarnos del intercambio de experiencias, que fortalezca las redes
de trabajo y la adquisicién de los conocimientos necesarios para adaptarnos a esta nueva economia, en la
busqueda de garantizar la confianza en las instituciones estadisticas.

Permitanme terminar agradeciendo a Erika Arrafio, Felipe Avilés y Simén Guerrero por la organizacién de esta
conferencia. También agradezco a Paloma Navarro, Maria José Reyes y Alejandra Rosas por toda su ayuda en la

gestion de los desafios logisticos.

Espero que todos tengan una agradable estadia en Santiago y una fructifera discusidon durante el préoximo dia y
medio.

Muchas gracias
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