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PRINCIPALES DESARROLLOS DE
MEDIOS DE PAGO




El uso de medios de pago digitales se estabiliza en torno a 110% del PIB. Tarjetas de débito
son las mas usadas. Aumento significativo del uso de tarjetas de prepago .
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Notas: Los pagos con tarjetas son originados por personas, a excepcion de las tarjetas no bancarias. Para distinguir las transacciones originadas por personas en las tarjetas
de débito y crédito se utiliza una estimacion usando el formulario P39.
Fuente: BCCh en base a datos de la CMF. 3



De acuerdo a la ECP, 50% de las transacciones bajo $5.000 se hacen con efectivo. Para

montos mas altos las tarjetas de débito y las transferencias electronicas son las mas usadas

éCon qué medio pagd? ¢ Cuanto pagd por la transaccion?

Medio de pago por tipo de comercio

(Porcentaje)
Débito
m Transferencia
W Prepago
Transporte 13% 51%
Ferias 16% 72%
Otros 32% 18%
Comercio Minorista 53%
Estaciones de Combustible 61%
Retail / Grandes tiendas /
63%
Supermercados

Fuente: Estudio de Comportamiento de Pagos (ECP) 2024.

M Billetera digital

Medio de pago por tipo de comercio.

Mas de $200.000

Entre $150.001y $200.000

Entre $100.001y $150.000

Entre $50.001y $100.000

Entre $20.001y $50.000

Entre $10.001y $20.000

Entre $5.000 y $10.000

Menos de $5.000

(Porcentaje)
Débito Efectivo B Transferencia
B Crédito B Prepago M Billetera digital

H Criptomonedas m Otro medio

15% 57%

68%
32% 5%
43% 6%
55% 13% 11%
54% 24% 12% 7%
53% 32%
37% 49% o
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Temas de interés



Pago con TEF en comercios



El BCCh ha optado por mantener un involucramiento acotado en el sistema de pagos
inmediato.

Operador

Intermedio

Acotado

Nota: El hecho de que un pais esté en mas de un nivel, implica que se esta referenciando a sistemas de pagos inmediatos distintos que conviven de manera paralela dentro de la
jurisdiccién. 7
Fuente: Committee on Payments and Market Infrastructures. (2021). Developments in retail fast payments and implications for RTGS systems. Bank for International Settlements.
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“Ampliacion” de servicios financieros via
prepago



Aumento del uso de tarjetas de prepago y “ampliacion” hacia otros servicios financieros C&egn":,e,.
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Nuevos sistemas para transferencias
transfronterizas de dinero

10



Las remesas enviadas al exterior caen por tercer ano consecutivo, pPero se suman nuevos

actores al mercado.

Remesas personales recibidas y enviadas
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Fuente: BCCh en base a datos de la CMF.

Tipo de empresas remesadoras y su participacion
(# de operaciones)
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Namero de remeadoras reportantes
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Notas: La informacion es recopilada por el BCCh a través de una encuesta dirigida a
empresas de remesas personales. (a) Porcentaje de participacion en el nimero de
operaciones de las remesadoras. (b) NUmero de remesadoras que reportan al BCCh.
Fuente: BCCh en base a datos de la CMF. 11
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https://www.bcentral.cl/
https://twitter.com/bcentralchile
https://instagram.com/bancocentralchile
https://www.linkedin.com/mwlite/company/bancocentraldechile
https://www.youtube.com/user/BancoCentralChile

	Número de diapositiva 1
	Número de diapositiva 2
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	Número de diapositiva 9
	Número de diapositiva 10
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12

