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Inclusión Financiera



Inclusión financiera

Expansión del mercado financiero → Diversificación la oferta y

los accesos a productos financieros hacia nuevos segmentos

de la población.

• 98% de la población mayor de 15 años tiene acceso a algún

producto financiero (2020)

• Dinamización de la pequeña economía, el aumento del bienestar

de los hogares y reducción de la desigualdad (Espinoza et al., 2010;

Braun, Parro y Valenzuela, 2019)

• Efectos en la reducción de los efectos de la desigualdad, ya que
posibilita una mayor inversión por parte de los agentes de
menores recursos (Braun, Parro y Valenzuela, 2019).

• Se experimenta una creciente automatización y digitalización de los

procesos financieros.
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Evolución del comportamiento financiero de los hogares en Chile 2020

 

Encuesta Financiera de Hogares del Banco Central. (2007-2014-2017)

• Indice de Inclusión Financiera

• Uso instrumentos financieros 

• Acceso a instrumentos financieros

• Barreras de acceso al mercado financiero.

• Indice 0-1
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Educación Financiera



• Malos resultados obtenidos por nuestra población en 

mediciones de alfabetización financiera (SBIF-CAF, 2016; CPP UC, 

2016; UFRO-CEPEC, 2017; SERNAC, 2015; PISA, 2017; PISA, 2018; ABIF, 2022).

• Estudiantes escolares no se sienten parte del mundo
financiero o si se siente parte, aún no se considera como un
actor relevante → Consideran que sí lo serán una vez
egresen del colegio y/o trabajen de manera formal (CPP2018).

• Existencia de mitos en torno a los productos e instituciones

financieras que determinan una aproximación desde el temor y

la desconfianza
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• Estrategia Nacional de Educación Financiera (2016)

• Modificación Ley General de Educación (2018)
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Propuestas para fomentar la Educación financiera
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