
 

 

 

CONSULTAS Y RESPUESTAS LICITACIÓN 90001146 

Servidores para Implementación MatLab Parallel Server 

 

Item Pregunta Respuesta 

1 

la licencia Red Hat Enterprise Linux sku RH00008 
permite implementar Red Hat satellite. ¿Se requiere 
de la instalación de este producto, o solo que permita 
incorporarse a una plataforma que ya tiene Satellite?, 
favor de aclarar. 

 
Se incorporar a una plataforma existente 

2 
¿Cual es el alcance de la instalación física de los 8 
servidores?, Rackeo solamente, o con conexiones a la 
red LAN y SAN (según aplique), favor de aclarar 

 
Servicio de Instalación y configuración de la 
Plataforma (HW y SO) aplicando las 
recomendaciones de la Marca. 

3 
¿Cuál es la distribución física de instalación de estos 
servidores?, ej: site principal y secundario, dirección 
de los sites, cantidades por site. 

 
Site de procesamiento Principal ubicado en 
Agustinas 1180 

4 ¿Existe espacio físico en los racks, en donde se 
instalaran los servidores? 

 
Si existe espacio. 

5 ¿La conectividad a las redes LAN y SAN, las realiza en 
banco? 

 
No hay conexión a la Red SAN solo LAN y es 
realizada por personal del Banco. 

6 ¿Quien proporciona los cables para las redes LAN y 
SAN? 

 
Son proporcionados por el Banco 
 

7 ¿Cual es el largo de los cables LAN y SAN, de 
proveerlos en proponente? 

 
No Aplica 

8 
¿Se deben dejar instalado los sistemas operativos, o 
configurados a las redes LAN y SAN? 

 
Se deben dejar Instalado el SO, la conexión 
LAN es realizada por personal del Banco 
 

9 
¿Cómo se pretende configurar almacenamiento de 
10TB en discos internos, distribuidos en los 
servidores con RAID1?, favor de aclarar. 

 
El RAID 1 debe ser configurado por cada 
servidor y la suma entre todos los servidores 
debe ser de 10 TB 

10 
El software solicitado Red Hat Enterprise, lo piden 
con subcripción a 3 años, y el hardware a 5 años. 
¿Esta bien asi? 

 
Es correcto. 

11 
¿Es posible realizar las configuraciones de manera 
remota? (por tema de seguridad Covid-19) 

 
El trabajo se debe realizar Remoto/Presencial 
de acuerdo con las condiciones sanitarias del 
país. 

12 ¿Es posible realizar las actividades en horario hábil?  El trabajo se debe realizar en horario hábil. 

13 Favor indicar el tipo de garantía requerido MC, NBD, 
PSPMC 

 
Garantía 5 Años 7x24 con 4 horas de tiempo 
de respuesta. 

14 
¿Es necesario cumplir exactamente con el requisito 
de los procesadores o pueden ser características 
superiores? 

 
Se pueden ofertar procesadores superiores a 
lo solicitado. 



 

 

15 

¿Los servicios de instalación es para todos los 
servidores? 

 
Servicio de Instalación y configuración de la 
Plataforma (HW y SO) aplicando las 
recomendaciones de la Marca, es para todos 
los servidores. 
 

16 
¿Los servicios necesitan que sean de la marca? 
 

No es necesario, solo se solicita que las 
recomendaciones sean de la Marca. 

17 
¿Las licencias puede ser OEM? 
 

 
No deben ser OEM 

18 
¿Es correcta la suscripción de la licencia a 3 años 
siendo que el server es a 5 años? 

 
Si es correcto. 

19 
En cuanto a los discos duros de data, se entiende que 
son 2 discos por server y con esto completar entre los 
6 servidores 10TB. Favor confirmar si este 
entendimiento es correcto. 

 
La cantidad de discos por server debe ser 
uniforme y propuesto por el proveedor, la 
suma de los 6 servidores debe ser de 10 TB 
útiles. 

20 
Se pide 2 tarjetas duales de red, esto es 4 puertos de 
cobre y 4 de fibra. ¿Es posible colocar 1 tarjeta quad 
para fibra y otra para utp? 

 
Referirse a las especificaciones. 

21 
¿Cuál es el alcance de la instalación de RedHat, solo 
básica o se debe parametrizar, se debe instalar algún 
software o virtualizador?, favor detallar el alcance de 
los servicios. 

 
Es una instalación Básica, aplicando las 
recomendaciones de la Marca y 
configuraciones que se revisaran en conjunto 
con personal del Banco. 

22 
¿Se debe integrar a la red LAN existente? Favor 
detallar el alcance esperado de los servicios 

Se integra a la red LAN existente y es 
realizada por personal del Banco. 

23 
¿Se debe integrar los servidores a alguna SAN?, favor 
entregar el detalle del alcance de los servicios 

No hay conexión a la Red SAN solo LAN y es 
realizada por personal del Banco. 

24 Favor confirmar que la licencia de RedHat solicitada 
es la versión virtual data center 

La licencia es la indicada en las bases, Red Hat 
Enterprise Linux with Smart management sku 
RH00008 

25 
Favor confirmar que se los servicios requeridos son 
solo hasta el sistema operativo. 

Servicio de Instalación y configuración de la 
Plataforma (HW y SO) aplicando las 
recomendaciones de la Marca, es para todos 
los servidores. 

26 

Favor validar el tipo de discos requerido, pues la 
solicitud indica "Disco Duro 480 GB 15k SSD (SO)", 
esto no aplicaría ya que los discos SSD no tienen RPM 
o 15k 

Disco Duro 480 GB SSD (SO) 

   

 


