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CONSULTAS FORMULADAS 

LICITACIÓN   90010039 

De acuerdo a lo establecido en el Calendario de Actividades de Proceso de Licitación, a continuación, 

el Banco Central de Chile da respuesta a las consultas efectuadas por las Empresas participantes. 

Estas respuestas modifican o complementan las Bases de Licitación, en los casos en que corresponda. 

1.- Al momento de ser adjudicados, se solicitará alguna boleta de Garantía si fuera correcto 

que porcentaje será.  

Respuesta – No 

2.- Banco Central, tienes el conocimiento que la plataforma está en End Of Life por parte de 

Fabricante, por lo cual tendrá un valor adicional a otros años por la incorporación de Soporte 

extendido.  

Respuesta – Sí 

3.- Banco central entregará un porcentaje Mayor a nivel técnico si el partner está categorizado 

como Platinum. 

Respuesta – No 

4.- Sólo a nivel de visualización, en el portal de ARIBA indica que faltan 4 días x horas, pero 

según el cronograma la propuesta se entrega el día 20 ante del 12:00. 

Respuesta – El reloj del Proceso en el Portal Ariba indica que desde hoy 14 de noviembre de 

2025 quedan 2 días y algunas horas de “Vista Preliminar”. Cuando termine ese contador se 

activará el reloj con el tiempo hasta la presentación de Oferta, cuya fecha es el 20 de 

noviembre de 2025 a las 14:00 horas  

Santiago, 14 de noviembre de 2025 


