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RESPUESTAS A CONSULTAS FORMULADAS

’ LICITACION 90006785
PROVISION DE 600 SOFT TOKEN PROYECTO SICAM

De acuerdo a lo establecido en el Calendario de Actividades de Proceso de Licitacion, a continuacion, el Banco Central de Chile da respuesta
a las consultas efectuadas por las Empresas participantes. Estas respuestas modifican o complementan las Bases de Licitacion, en los casos
en que corresponda.
RESPUESTAS A LAS CONSULTAS FORMULADAS
1. Segun el portal de SecurID el contrato de soporte de este nimero de serie vence en julio de 2024
El periodo de mantencion que en general ellos renuevan es por 1 afio. Las mantenciones se hacen sobre el total de las licencias y en el
caso de ellos estamos hablando de que vencen el 31 de Julio. Al ser usuarios adicionales, se agregan mas licencias de usuario (600) pero
las mantenciones son por sobre el “nuevo total” (lo anterior + 600).

Dado lo anterior, se podria entonces:

[Incorporamos estos nuevos 600 usuarios con sus licencias desde el 1 de agosto de 2024 (como tomando un punto de partida y hacer
coincidir la renovacion de las mantenciones)?

R: NO, deben ser desde la fecha de adjudicacion hasta el Co-Term del License ID: 81273601

O comprar por ejemplo en Mayo, 3 meses hasta el co-term (finales de Julio) y luego 12 meses con el total (al renovar el 1 de agosto
2024).

R: Solo hasta el Co-term del License ID: 81273601, la renovacion siguiente es parte de otra gestion.
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2. Confirmar que se requiere la homologacion de plazos del término de licenciamiento de soporte y mantencion de tokens actuales

hasta el 31 de julio.

R: Asi es Solo hasta el fin del co-term del License ID: 81273601

3. (Serequiere que los nuevos tokens estén asociados a una instancia distinta de Auth Manager, ;se requiere que estos sean asociados
a la instancia existente?

R: Seran agregados a las instancias existentes del License ID: 81273601

4. Por favor indicar la fecha de inicio de activacion de los nuevos 600 tokens y su respectivo soporte. ;se requiere la activacion de estos
en tanto sea la asignacion de la licitacion?

R: Asi es desde la asignacion de la licitacion.

Santiago, 29 de abril de 2024
Banco Central de Chile



