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BASES ADMINISTRATIVAS
1. Introduccioén

Mediante el presente proceso de Licitacion, el Babentral de Chile requiere contratar la
Ampliacion de almacenamiento centralizado Hitachi.

En adelante los productos y/o servicios antes ad@alse denominaran el “Producto” o los
“Productos” y/o el “Servicio” o los “Servicios”. Potra parte, los Proveedores interesados
en participar en este proceso se mencionaran cbhRsoyeedor” o los “Proveedores”, el
Portal de Compras del Banco Central de Chile cdrfieagtal” y el Banco Central de Chile,
como el “Banco”.

En el presente Proceso de Compra, podran predeféens Unicamente Proveedores que
sean personas naturales o juridicas chilenas.

Las presentes Bases de Licitacion contienen lagliciones técnicas, administrativas y
econdmicas, bajo las cuales sera contratada Raredo la provisién de los Productos y/o
Servicios, asi también como las formalidades queRooveedores deberan cumplir al
presentar sus ofertas.

Para adjudicar esta Licitacion, las Ofertas reabidse evaluaran considerando los
antecedentes contenidos en la misma, tanto enspeastas técnicos como econémicos, y
sera resuelta de acuerdo con los criterios quedsean en el numeral sobre “Evaluacion de
Ofertas” de estas Bases.

La adjudicacion sera formalizada mediante la emidi® un Pedido de Compra, de acuerdo
con lo establecido en estas Bases.

El presente proceso serd gestionado a través delrRd y sera el Unico canal de
comunicacioén electrénico entre el Banco y los Progdores.

Los Proveedores interesados en participar en estego de Licitacion, comunicaran su
interés aceptando el “Acuerdo de Participacionatdstcido en el Portal como prerrequisito
de participacién, dentro del plazo indicado patassfectos en el Calendario de Actividades.
Aquellos Proveedores que no cuenten con una cdendaceso al Portal, deberan solicitar
su creacibn a los correos electronicgeodriguezg@bcentral.cl con copia a
licitaciones@bcentral.clindicando en el Asunto el nimero y nombre de psbteeso de
Licitacion, y en el cuerpo del correo la Razén 8h&UT y domicilio del Proveedor, ademas
del nombre, teléfono y correo electronico de lspea de contacto y de su reemplazante, en
caso de ausencia, feriado legal o indisponibilidedorimero.

Forman parte integrante de estas Bases de Liaitdoi® siguientes documentos:
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* Acuerdo de Participacién (Portal)
» Calendario de Actividades (Portal)
» Formularios para la Presentacion de Ofertas (Bortal
* Bases Administrativas
- Anexo A: Especificaciones Técnicas.

2. Calendario de actividades

El proceso de Licitacion se ajustara al Calendiiéctividades que se encuentra en el Portal
en la secciéon “Contenido” de este proceso. El Bgmmdra modificar el Calendario de
Actividades, lo que sera informado a los Proveexlorediante la mensajeria del Portal.

3. Consultas y aclaraciones

Corresponderé a los Proveedores efectuar y sojietdas fechas sefaladas en el Calendario
de Actividades, las preguntas u observaciones sjuorelientes a este proceso de Licitacion,
como asimismo, respecto de posibles inconsistenmmsiones u errores en las Bases y en
sus Anexos.

Asimismo, en esta instancia correspondera a logeBdmres manifestar cualquier condicion
o0 situacion adicional o distinta de lo estableqdo el Banco en estas Bases, instancia en la
cual el Banco se pronunciara respecto del plantsamefectuado.

Las consultas de los Proveedores s6lo deberan farsepor medio del sistema de mensajeria
que provee el Portal, haciendo referencia en eitasas CONSULTAS - “LICITACION
N°90004257".

El Banco comunicara a través del sistema de meaiediel Portal las respectivas preguntas,
observaciones, respuestas y aclaraciones, dentrpla#® indicado en el Calendario de
Actividades, sin indicar el autor de las preguntadservaciones formuladas.

Para todos los efectos, el o los documentos deaataes y respuestas a preguntas u
observaciones que el Banco comunique formaran paetgral de estas Bases de Licitacion.

4. Plazo de ingreso y Forma de presentacion de las dées en el Portal

Las Ofertas Técnica y Econdmica deberan ser indassen el Portal, hasta [b4:00 horas

de la fecha sefalada para tal efecto en el CalendActividades, en la forma sefalada en
el presente numeral. Para estos efectos, el Provdebera iniciar el proceso de ingreso de
la oferta con la debida antelacién para completagdjuerido en el plazo sefialado.

Los Proveedores deberan utilizar en sus ofertasdims estdndar de documentos (.doc; .pdf;
XIs; .jpg) y considerar que el tamafio individuallds documentos a subir en el Portal no

c%er superior a 20Mb.
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Todos los antecedentes solicitados en las presdddess, en los Anexos y en los
Formularios, se consideraran de caracter obligatofdormaran parte de la evaluacion de las
Ofertas Técnicas y Econdmicas.

La participacion de un Proveedor en este Procesdciacion implica la aceptacion pura y
simple de las presentes Bases de Licitacion, dAmsesos y del “Acuerdo de Participacion”
gue ha sido aceptado por el representante del &tovecomo requisito preliminar al
momento de acceder a los antecedentes de ests®eotravés del Portal.

Si por cualquier motivo el Proveedor que haya nestéfdo su interés en participar de este
proceso, decidiera no presentar una oferta, dedmvé@r una comunicacion de excusa
indicando esta situacion y el motivo de su desistibto. En caso contrario, el Banco se
reserva el derecho de no considerar al Proveedmt@os Procesos de Compras.

El Banco se reserva el derecho a solicitar a lasvd@dores mayores precisiones o
aclaraciones respecto de las ofertas presentadas.

4.1 Antecedentes Administrativos

Los antecedentes administrativos que deberan gezsimdos al Portal son los que a
continuacion se detallan:

4.1.1. Formularios de Declaraciones

El Proveedor debera incluir las siguientes Declaras, utilizando para ello, los
formularios que se adjuntan en el Portal, firmados el Representante Legal del
Proveedor, los cuales no deberan ser modificados:

Estructura vigente de la Sociedad.

Declaracion de Conflicto de Intereses.

Declaracion de Confidencialidad.

Declaracion de Cumplimiento Técnico, Administrativbegal.

Declaracion de No Registrar Saldos Insolutos de URemaciones ni
Cotizaciones de Seguridad Social.

Declaracion de no Estar condenado a la ProhibidérCelebrar Actos y
Contratos con el Estado (solo personas juridicas).

arwnpE

o

4.2 Oferta Técnica

El Proveedor debera presentar una Oferta Técnig@ngluya una descripcién detallada

de su propuesta, de tal forma que permita al Bantender como el Proveedor cumplira

con todos los requerimientos sefialados en lasifispeimnes técnicas contenidas en el
:‘ﬁnexo A de estas Bases de Licitacion.
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NOTA IMPORTANTE: La Propuesta Técnica y todos loscuimentos que la
conformanno deben incluir precios ni tarifas, como tampocogondiciones legales,
comerciales o administrativas distintas de las ediéecidas en estas BaseEl Banco
se reserva el derecho de declarar inadmisibledflagas Técnicas que no cumplan con
esta exigencia

4.3 Oferta Econdmica

El Proveedor debera ingresar en el Portal su Ofectamdmica por los Productos y/o
Servicios, y en el plazo establecido en el Caleadhs Actividades para tales fines.

La Oferta Economica debera ser Pura y Simple, ldmaaera que solo se indique el
precio ofertado por los Productos y/o Servicioss mhimpuesto que corresponda,
considerando estrictamente el formato presentado gboBanco, _sin incorporar
observaciones o condiciones adicionales respedi aferta presentada.

La Oferta Econdmica deberéa tener una validez miien@0 dias corridos.

La Oferta Econdmica debe considerar el total dedperido para la cabal provision o
prestacion de los Productos y/o los Servicios, ség$enalado en las presentes Bases
de Licitacién y conforme se estipula en las Espeifones Técnicas del Anexo A. El
Banco no considerard como validas aquellas Ofegteéss no cumplan con estas
exigencias.

Los precios ofertados deberan comprender todo istpuderecho, arancel, permiso,
comision, remuneracion, estipendio u honorariacygeneral, toda suma o gasto que sea
necesaria para proveer los Productos y/o Servai@anco, en sus recintos y en las
fechas acordadas, de forma tal que ninguna otra siefva ser pagada por el Banco por
el suministro o prestacion de los Productos y/eiies a que este proceso de Licitacion
se refiere.

5. Apertura de Ofertas

La apertura de las Ofertas se llevara a cabo emdtcias:

a) Apertura de Ofertas Técnicas: Sera de caracteaqwiy se realizara en la fecha indicada
en el Calendario de Actividades, con la participaade un Abogado de la Fiscalia, del

Gerente de Gestion Contable y Planificacion o geste designe y del Encargado del
Proceso de Compras.

En dicha oportunidad se verificara la entrega de #mtecedentes solicitados,
levantandose un Acta que sera suscrita por losdoados del Banco.
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Los Proveedores que hayan dado cumplimiento aelpgisitos exigidos por el Banco
para presentar la Oferta Técnica y presenten tuacgn solvente, de acuerdo con los
antecedentes econdmicos y financieros presentaolosiy los antecedentes comerciales
gue consten de fuentes de acceso publico, serradwa técnicamente.

Efectuada la evaluacion de los antecedentes dédaas técnicas, el Banco determinara

los Proveedores técnicamente elegibles, los csalés considerados para la etapa de
evaluacion econdmica.

El Banco comunicard a los Proveedores cuyas prtgsie® sean consideradas
técnicamente elegibles, y se dejara su Oferta Eomadsin abrir.

Apertura de Ofertas Econdmicas: Solo las OfertasogdeProveedores técnicamente
elegibles seran consideradas en esta instanciagabeara en la fecha indicada en el
Calendario de Actividades. Este proceso se efexmilas mismas condiciones y con
los mismos participantes de la Apertura de Oféréasicas.

En dicha oportunidad se verificara la entrega g®tartas econdmicas, levantandose un
Acta que sera suscrita por los funcionarios delcBan

Re Oferta Econdmica
Presentacion de Re Oferta Econdmica

Si el Banco lo determina conveniente, podra salict los Proveedores técnicamente
elegibles, que hayan presentado una Oferta Ecoadréla, ingresar en el Portal una
segunda Oferta Economica en la fecha y plazo esidol en el Calendario de

Actividades, y en los mismos términos y condicioseS8alados en el numeral “Oferta
Econdmica” de estas Bases.

En este caso, una vez realizada la primera apextaradmica, el Banco les informara
a todos los Proveedores técnicamente elegiblesnefsajeria del Portdf situacion
comparativa del precio bruto total de su Oferta Ecadmica respecto de las demas
Ofertas, segun lo siguiente:

POSICION RELATIVA DE LA OFERTA

0% - 5% Entre un 0% y 5%: Oferta ubicada entre las mas bajas, pero no necesariamente es la oferta mas econdmica.
+5% - 10% Mas de un 5% y hasta un 10% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta mas econdmica.
+10% - 20% Més de un 10% y hasta un 20% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta méas econémica.
+20% - 30% Més de un 20% y hasta un 30% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta mas econémica.
+30% - 50% Mas de un 30% y hasta un 50% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta mas econémica.
+50% - 75% Mas de un 50% y hasta 75% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta mas econdmica.
+75% - 100% Mas de un 75% y hasta 100% mayor: Oferta ubicada entre estos porcentajes con respecto a la oferta mas econémica.

Més de un 100% mayor: Oferta ubicada sobre este porcentaje con respecto a la oferta mas econdmica.
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En esta etapa, los Proveedores tendrén la opcidnaéener su Oferta Econdmica
inicial o de presentar una nueva Oferta EcononiRea@ferta) a un precio menor. En
cualquier caso, los Proveedores deberan ingrega Qferta en el Portal, aun si deciden
mantener su precio.

Apertura de Re Oferta Econdmica

La apertura de la Re Oferta Economica de los Pdmres técnicamente elegibles, se
realizara en la fecha indicada en el Calendariadiwidades. Este proceso se efectuara
en las mismas condiciones y con los mismos paaiitgs sefialados en la apertura de
Ofertas Técnicas, y podra participar también urresmtante de cada Proveedor
considerado Técnicamente Elegible.

El Encargado del Proceso de Compras comunicarala eoveedor Técnicamente
elegible la fecha, hora y ubicacion de la Aperteracaso que esta sea presencial, o la
informacion para ingresar a la sesion de Apertirasta fuera virtual.

En la Apertura se verificara el ingreso al Portal lds Re-Ofertas Economicas,
levantandose un Acta que sera suscrita por losdnagos del Banco. En esta Acta se
dejara constancia escrita de la participacion dedpresentantes de los Proveedores en
la apertura de la Re Oferta, si fuera el caso.

En caso que un Oferente presente una Re-Oferteed®m pnayor a la inicial, el Banco
se reserva el derecho de descartarla, y de coasider el proceso de evaluacion
economica su Oferta Economica inicial. Excepciomalta, el Banco podra aceptar una
Re Oferta con un precio superior, solo en casoetji®eoveedor justifique que incurrid
en errores manifiestos, los que seran evaluadosaceaso por el Banco.

En caso que un proveedor técnicamente elegibleesepte Re Oferta, se considerara
su oferta inicial.

En caso que el Banco resuelva no solicitar Re &fglinvitar4d a los Proveedores
considerados Técnicamente Elegibles a participhrAdeo de Apertura de Ofertas
Econdmicas iniciales, situacién que les sera cooawloi oportunamente.

Evaluacion de Ofertas
7.1. Admisibilidad Requisitos Formales
Luego de efectuada la apertura de las Ofertas d@&xnel Encargado del Proceso de

Compras evaluara los Antecedentes Administrativdegjarara commadmisibleslas
gue no cumplan con los requisitos formales miniestablecidos en estas Bases.

/?9



banco
central

Chile

7.2. Evaluacién Técnica

La Evaluacion Técnica sera realizada por el Enclrg&cnico del Proceso de Compras,
de acuerdo al cumplimiento de los siguientes réggigxcluyentes:

Tabla N°1 Factores a evaluar

L Cumple
Descripcion Sl - NO

1. Descripcion detallada de los productos de acualdénexo A
Especificaciones Técnicas, incluyendo los servis®8alados en
numeral4.

2. Plazo de entrega de 30 dias corridos desde contlaniga
adjudicaciol

3. En caso de ser Canal, presentar certificacion degyalel fabricants
HDS y proveer carta del fabricante en la que séabepque se
mantienen las garantias existentes de los equilpssoae se les
adiciona la capacidad de almacenami.

28

El Encargado del Proceso de Compras recibira dearfgado Técnico su evaluacion
técnica. De esta evaluacion, se obtendran lasadfeansideradas como “Técnicamente

Elegibles”.
7.3. Evaluacion Econdmica

La Evaluacion Econdmica sera efectuada por el l[gadardel Proceso de Compras, de
conformidad a los siguientes criterios:

a) Sélo seran consideradas las Ofertas Econdémicasmeess por los Proveedores
considerados como Técnicamente Elegibles en la ekaivaluacion Técnica.

b) Se seleccionara, por cada Plataforma (4) sefiatag@h mumeral 3 del Anexo A, al
Proveedor que presente la Oferta Econdmica coreeld®Total bruto mas bajo para
el aumento de dicha Plataforma.

Durante la etapa de Evaluacion Econdmica, el Baro@serva el derecho de solicitar
mayores antecedentes al Oferente cuya Oferta Edoa@rRe Oferta sea inferior en
mas de un 20% al promedio de todas las Ofertasdaticas o Re Ofertas recibidas. En
este caso, el Banco podra reevaluar la Oferta T&ci@ dicho Oferente, y eventualmente
declararla como Técnicamente No Elegible, cuandeoceesultado de la reevaluacion,
se concluya que su menor Precio Total deriva dénalgcumplimiento de las
Especificaciones Técnicas de las Bases de Licitacio
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7.4. Resolucién de empates

Si en el resultado de la Evaluacion Final de lasri@é Economicas se produjera un
empate entre dos o0 mas Proveedores en alguna oPasaf se adjudicara dicha
Plataforma al Proveedor que ofrezca el menor plazentrega de los productos. En caso
gue se mantenga la situaciéon de empate, se estatdeco segundo mecanismo de
desempate, la adjudicacion al Proveedor que cuemgnas afios como representante
de la marca.

7.5. Informe Final

El resultado consolidado de las Evaluaciones TécgicEcondmica, junto con la
Propuesta de Adjudicacion, constara en un uniaorimé Final, que seréa firmado por el
Jefe de Departamento de Servicios Tecnoldgicos felstructura del Banco, el
Encargado Técnico y por el Jefe de Departamenfwddeisiciones.

8.  Adjudicacién de la Licitacion

El Banco aceptara la Propuesta de Adjudicacioreptada en forma total o parcial por cada
plataforma, o declarara desierto el Proceso dédcidin, esto Gltimo cuando no se presenten
ofertas elegibles o cuando éstas no resulten canes a sus intereses, con sujecion a lo
previsto en las presentes Bases, sin derecho d&rdesedores a entablar accién o reclamo
por indemnizaciones, retribuciones o compensacidaeasnguna especie.

El Banco comunicara los resultados del Procesadi@ation a cada uno de los Proveedores
Técnicamente Elegibles, en la fecha sefalada plarare el Calendario de Actividades,
mediante la mensajeria del Portal y su publicacgn el sitio Web del Banco
(www.bcentral.d).

9. Condiciones del Pedido de Compra

El Pedido de Compra emitido por el Banco contenginére otras estipulaciones, el precio,
el plazo maximo de provision de los Productos wivigsios comprometidos por el Proveedor
y cualquier otra consideracion relevante.

Asimismo, se entendera que las presentes Basgsahhue la oferta del adjudicatario y el
o los documentos de aclaraciones y respuestagal®exeso de Licitacion, forman parte
integral del Pedido de Compra, obligandose el Rmdee a dar cumplimiento a las
condiciones especificadas en este documento.

9.1. Forma de Pago

El Banco pagara el precio de los Productos y/oiSesvindicados en el Pedido de
%Qmpra, en una Unica cuota y previa Recepcion Cowfale la totalidad de ellos en las

F
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condiciones sefaladas en el siguiente numeral.

Para facturar el pago de los Productos y/o Sesji@b Proveedor debera solicitar al
Interlocutor Valido el “N° del Pedido de Compra&l“Codigo de aprobacion de Pago”,
que deberan ser parte de la Glosa en la facturaoidespondiente.

Para efectos del pago sefialado, el Proveedor debmriéir el documento de cobro
electronicamente al correo éecturasbcch@bcentral,éghdicando el “N° del Pedido de
Compra” y el “Codigo de aprobacion de Pago”, paaceder al pago correspondiente.
Una vez aprobada la factura por parte del Bancé,mmgada dentro de los 10 dias habiles
bancarios siguientes a la fecha de su aprobacion.

El Banco efectuara el pago en sus oficinas ubicawlésciudad de Santiago. Sin embargo,
se reserva el derecho de efectuarlo a través dempeesa bancaria con la cual haya
celebrado algun convenio de pago a sus proveedosgs,la modalidad de abono en
cuenta corriente o vale vista, segun sea la forenpagio que elija el Proveedor. Para tal
efecto, el Banco comunicara al Proveedor la entidandtaria a través de la cual efectuara
los pagos, debiendo el Proveedor indicar, denttopldzo de 5 (cinco) dias habiles
bancarios, contados desde la fecha de dicha coauidig la modalidad en la cual desea
recibir el pago. Si asi no lo hiciere dentro dekplindicado, se entendera que se acoge al
pago mediante vale vista, que debera retirar defieisas del Banco.

En el caso que los precios o tarifas estén expoesad moneda extranjera de general
aceptacion en los mercados internacionales de ocamdntendiéndose por tales aquellas
monedas extranjeras cuyo tipo de cambio el Banbe gablicar diariamente, conforme
a lo establecido en el articulo 44 de la Ley Orga@@onstitucional que lo rige, se pagara
en el equivalente en pesos, de acuerdo al tip@uhio observado vigente a la fecha de
emisién de la factura correspondiente. Igual caigar se aplicard a los precios
expresados en Unidades de Fomento

9.2. Recepcion Conforme

Se entendera por Recepcion Conforme la comunicasidnita del Jefe de Departamento
de Servicios Tecnologicos y de Infraestructura Bi@hco, dejando constancia que el
Proveedor prestd o proveyo los Servicios y/o Primuestipulados en el Pedido de
Compra de conformidad a los requerimientos sefialadoel Anexo A de estas Bases.
Este requisito sera necesario para proceder algralps términos sefialados en el numeral
precedente.

El Banco contard con 5 dias habiles bancarios #acalesde la fecha de entrega,
prestacion o término de los Productos y/o Servigaya emitir la constancia de Recepcion
Conforme y entregar al Proveedor el “Cdodigo de bgecadn de Pago” correspondiente.

%@ caso gue el Banco no reciba conforme la pravidi® los Productos y/o Servicios,
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deberd comunicar por escrito al Proveedor las shs®mnes que estime pertinentes, las
que el Proveedor debera subsanar e informar edazo po superior a 5 dias héabiles
bancarios, contados desde la comunicacion de Ee\@riones.

9.3. Responsabilidad del Proveedor

El Proveedor respondera ante el Banco:

a)

b)

d)

f)

/$9

Por cualquier clase de errores en la ejecuciorPddido de Compra. Para prevenir
los errores, el Proveedor debera ejercer el cuidartinable y obrar diligentemente

en la prestacion de todos los servicios, sea guedlice directamente o no, debiendo
responder hasta por la culpa leve.

Por cualquier perjuicio directo que el Banco syjma algun hecho o actuacion
culposa o dolosa, de parte de cualquiera de |s®pas que se encuentren asignadas
a las actividades que se deriven de la ejecucioestie Pedido de Compra. El
Proveedor se obliga a: i) Velar por la conductaukedependientes y subcontratistas
en la ejecucion del Pedido de Compra, siendo sgauibn implementar e imponer
todas las medidas necesarias y hacerse plenamesptssable por sus actuaciones y
omisiones dolosas o culpables; y ii) Indemnizarlpsrdafios directos que pudieren
causar sus dependientes y subcontratistas al Baitqyerjuicio de las demas
acciones legales que pudieran corresponder aléste.u

Por la seleccidon y entrenamiento del personal idfwaea desempeniar las actividades
que se deriven de la ejecucion del Pedido de Cgngerananera que no podra
exonerarse de responsabilidad ni aun en el cabalmlr acreditado que ha empleado
el debido cuidado para su contratacién, sin poagredir la comision del hecho
culposo o doloso.

Aun cuando el perjuicio sufrido por el Banco setediado con posterioridad a la
fecha en que el respectivo dependiente del Provdeg@ cesado en el desempeiio
de sus funciones y, aun después del término déedl®@edd Compra.

Por los dafios y perjuicios directos, previstos e gé debieron haber previsto de
acuerdo al objeto del Pedido de Compra, salvoagidadios y perjuicios puedan ser
imputables al dolo del Proveedor o sus dependieydegue en ese caso respondera
de todos los dafios se le causen al Banco por @hiplimiento de las obligaciones
contraidas para la ejecucion del Pedido de Compra.

Asimismo, se obliga a defender al Banco de cualgdémanda o acciéon legal
presentada en su contra y que sea atribuible ajuwealacciéon u omision del
Proveedor, sus dependientes o subcontratistalyliga igualmente a asumir todos
los costos y gastos, incluyendo los honorariosmalales de los abogados y costas
del juicio, en conexion con tales demandas o aesitegales.
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g) El caso que el Banco sea objeto de alguna sanctmica impuesta por cualquier
autoridad administrativa y/o judicial, que sea emuencia de la ejecucion o
inejecucion del Pedido de Compra, el Proveedor rdebeportar el pago de la
totalidad de dicha sancion y obligarse, ademasirglir a su propio costo, en tiempo
y forma, las demas exigencias o medidas que pudigpaner o recomendar la
autoridad correspondiente.

9.4. Responsabilidad por violaciones de patentes y/o aahos de Autor

El Proveedor se hace exclusivamente responsabldie violacion a derechos de
propiedad intelectual y/o industrial legalmente st@nidos, que sea resultante de su
participacion en esta Licitacion, de la eventuajudidacion de la misma y en
consecuencia, de los Productos y/o Servicios queegka via provea al Banco. Esta
responsabilidad comprende aquellas violaciones span cometidas por el propio
Proveedor o el personal a su cargo; se extendedds |os pagos que deban ser realizados
en razon de indemnizaciones y multas, asi comdastotros gastos o costos resultantes;
y comprendera todas aquellas violaciones cometittagro de los 5 (cinco) afos
siguientes a la participacion del Proveedor emdagnte Licitacion y/o de la vigencia del
Pedido de Compra, en su caso. Las indemnizaciomesltas referidas en esta seccion
seran aquellas que sean determinadas en una saintelical firme o en una transaccién
aprobada por el Proveedor.

En el evento que el Banco sea notificado de cualgiemanda, accion o reclamacion a
los derechos referidos en el parrafo anterior,gawte de un tercero, relacionada con la
violacion de derechos de propiedad intelectualiydoistrial de dicho tercero, el Banco

pondra en conocimiento del Proveedor, a la breyetdiaba situacion a fin de que ésta
pueda constituirse en tercero coadyuvante del poo@spectivo.

Cualquier transaccion que pueda convenir el Bawotoet tercero demandante y cuyo
pago deba ser asumido por la Proveedor, debepiiesegamente aprobada por escrito por
el Proveedor.

9.5. Resolucion y término anticipado de la Comunicaciorde Adjudicacion y del
Pedido de Compra.

Notificada la ocurrencia de un evento de incum@imo o falta grave por parte del

Proveedor de las obligaciones que le impone eld@edit Compra, y transcurridos tres

dias habiles bancarios sin que el Proveedor lo kakaanado, el Banco se reserva el
derecho a resolver la Comunicacion de AdjudicagiéhPedido de Compra, sin derecho
a indemnizacion a favor del Proveedor, pagando aldtmsto de aquellos Servicios y/o

Productos cuya prestacion o suministro haya sidotefido hasta la fecha de término
dispuesta por el Banco y al cual éste haya dadesapcion Conforme.

/?9
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Se entendera que dicho evento ha ocurrido, entve oasos, cuando el Proveedor no ha
cumplido total y oportunamente las obligaciones faeasumido, o si estas han sido
cumplidas imperfectamente, como también por elnmglimiento de las Especificaciones
Técnicas establecidas en el Anexo A de estas Basggecto de los Productos y/o
Servicios que se licitan por el presente instrument

Asimismo, el Banco podra dejar sin efecto la Comraion de Adjudicacion y el Pedido

de Compra, en el evento que respecto del Proveedaubiera aprobado un Acuerdo de
Reorganizacion Extrajudicial o Simplificado: o seblera iniciado un Procedimiento

Concursal de Liquidacion Voluntaria o Forzosa, asbo los términos de la Ley N°

20.720. En ningun caso, se podra poner términaipatlo a la Comunicacion de

Adjudicacion y el Pedido de Compra, invocando ieiinde un Procedimiento Concursal

de Reorganizacion, durante el periodo en que sgesatre gozando de la Proteccion
Financiera Concursal de que trata la misma Ley(N720.

El Banco igualmente podra dejar sin efecto la Caoaondn de Adjudicacion y el Pedido
de Compra, cuando se presente cualquier otra ®ituague evidencie la notoria
insolvencia del Proveedor; se disolviere por cualgcausa legal, registrare documentos
protestados, se encontrare en cesacion de pagalgiusio de sus socios, Directores y
Gerentes fuere sometido a proceso o formalizadoafgpm delito que merezca pena
aflictiva, o si el Proveedor no diere cumplimieatdas obligaciones previsionales y de
seguridad social, laborales y tributarias, en réfacon sus trabajadores destinados a la
provision o prestacion de los Productos y/o Sersici

También sera considerada como causa de resolugi@@bmunicacion de Adjudicacion
y del Pedido de Compra, la omision o inexactitudededeclaraciones presentadas por el
Proveedor junto con su Oferta.

La resolucion de la Comunicacion de AdjudicacidielPedido de Compra tendra efecto
ipso facto, para lo cual bastard el despacho por el Banasndecomunicacion escrita,
sefalando la ocurrencia del evento de incumpliroigiakejando constancia de su voluntad
de resolver la Comunicacion de Adjudicacion y elie de Compra.

No obstante lo anterior, el Banco se reserva @ather de poner término anticipado a la
Comunicacion de Adjudicacion y al Pedido de Compsia, expresion de causa en
cualquier momento, previo aviso escrito remitidm @ lo menos 5 dias corridos de
anticipacion a la fecha de término deseada, giectie a indemnizacion o retribucion
alguna, pagando solo el costo de aquellos Servigmsroductos cuya prestacion o
provision haya sido efectuada hasta la fecha deiniérdispuesta por el Banco y al cual
éste haya dado su Recepcién Conforme.

En ningun caso, el aviso escrito de término deld®ede Compra, libera al Proveedor de
su obligacion de proveer o prestar los ProductosSgrvicios hasta la fecha efectiva de
gq(término.
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9.6. Resolucién de conflictos

Cualquier dificultad que pudiera producirse enaepartes con motivo de la aplicacién,
interpretacion, cumplimiento, incumplimiento, vam o resolucion de la presente
Licitacion, asi como del Pedido de Compra, se seraetla jurisdiccion de los Tribunales
Ordinarios de Justicia de la comuna de Santiago.

9.7. Legislacion aplicable

Se aplicara la legislacion de la Republica de Ghike presente Licitacion y al Pedido de
Compra.

9.8. Domicilio

Para todos los efectos legales que pudieran dseivir las presentes Bases de Licitacion,
asi como del Pedido de Compra, las partes fijaniadbonespecial en la comuna de
Santiago.

. Desistimiento

comunicada la adjudicacion de la Licitaciénadjudicatario desistiera de formalizar el

Pedido de Compra, se le impedira participar nuewnéenen Procesos de Compra del Banco,
salvo que justificare, a plena satisfaccién deld®aftos motivos de su desistimiento.

En este evento, el Banco podra adjudicar la Lidtaal Proveedor que le seguia en precio
o realizar nuevamente un Proceso de Compra stifn@sonveniente.

Si

la comunicacion de adjudicacion de la Licitacanse le enviara en la fecha maxima

establecida para ello en el Calendario de Activedackl adjudicatario tendra derecho a
desistirse y retirar los antecedentes, documentgarantias presentados, sin cargo para el
Banco, siendo éste el unico efecto legal de laidetdalta de comunicacion de aceptacion

de

11.

la propuesta.

Publicidad de aspectos de la Licitacién, de los Pveedores, de las ofertas recibidas
y del Pedido de Compra

Por el solo hecho de participar en la Licitaciays Proveedores declaran que aceptan y
autorizan al Banco para divulgar, en todo o enepdos términos y condiciones de esta
Licitacion acerca de la individualizacion de lostg#gpantes, las ofertas recibidas y del

Pedido de Compra que se emita, conforme sea pagigdos criterios en razon de los cuales
fue§§pleccionada una determinada oferta, en ladaeaplie ello se contemple como parte de

>
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los requerimientos de su politica de transparensi#ucional o que ello se le demande o
requiera de conformidad con cualquier norma legamo asimismo al Ministerio de
Hacienda y al Congreso Nacional, a peticion desesto

En caso que un tercero solicite informacion projoda por el Proveedor al Banco
vinculada con esta Licitaciébn y que no hayan sidamldgada por el Banco, este ultimo
notificara al Proveedor tal requerimiento en lamiéos y para los efectos de lo dispuesto
en el articulo 20 de la Ley N° 20.285, siempre geaefiera a antecedentes que puedan
afectar derechos del Proveedor.

Finalmente, las partes dejan constancia que eldB@eatral de Chile se rige por el principio
de transparencia en el ejercicio de la funcionipal@n los términos del articulo 65 bis de la
Ley Orgéanica Constitucional que lo rige, por lo gesolvera las peticiones de informacion
que se formulen sobre antecedentes del Proveeldtivos al Pedido de Compra, en los
términos establecidos en esa legislacion.

12. Gastos y demas desembolsos

Todos los gastos, derechos, impuestos y demas Heksers en que incurran los Proveedores
con motivo de los términos, documentos y de la iémigdel Pedido de Compra,
contemplados en las presentes Bases 0 a que deiendébrma dé origen la Licitacion, seran
de cargo exclusivo de los Proveedores y/o del adjtatio, segun corresponda.

13. Subcontratacion

En este Proceso de Licitacion, le estara prohi@ilds Proveedores subcontratar la provision
de los Productos o la prestacion de los Serviabsitados.

14. Cesion
El Proveedor y/o adjudicatario, segun correspondgyodra ceder o transferir, sea total o

parcial, los derechos y obligaciones que nacenocasion de esta Licitacion y del Pedido
de Compra que se emita, salvo autorizaciéon exglelsBanco.

BANCO CENTRAL DE CHILE
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ANEXO A
ESPECIFICACIONES TECNICAS
AMPLIACION ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO HITACHI
PARA STORAGE F700, G350, G370 y G900

1. Introduccién

El objetivo de este proceso es la adquisicion datrouupgrades de discos de

almacenamiento para la plataforma F700, para kafplana G350, para la plataforma

G370y para la plataforma G900, que seran utiligada la solucion de almacenamiento
que posee el Banco en sus dos datacenter prineif@RP; Sitio de procesamiento

Principal y SPE; Sitio de Procesamiento Externel gu datacenter de recuperacion DR,
respectivamente.

2. Situacion Actual
El Banco posee un sistema centralizado de infoildnacjue dado su uso y crecimiento
vegetativo es necesario aumentar su capacidadrdeahamiento en ambos datacenter,
para mantenerlos homologados, de acuerdo concebépprocesamiento que el Banco
ocupa actualmente.

3. Requerimientos para el servicio bajo licitacion

3.1 CARACTERISTICAS DEL ALMACENAMIENTO SOLICITADO _PARA LA
PLATAFORMA E700

Tipo » En Datacenter SPP: 61TB disponible SSD 3 x (6+2)
Disco 3.8TB SSD.

* En Datacenter SPE: 61TB disponible SSD 3 x (6+2)
Disco 3.8TB SSI

Compatibilidad Compatible con solucién storagetexite, definido en la

matriz de compatibilidad del fabricante (HDS).

Servicios Instalacion, Configuracion, Conexion ilieacion, creacion
de pools.
Montaje Rackeable, con accesorios incluidos, paranentado en un

rack de 19” estandar.

Conexion FC 16 ports FC32G
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Software Todo el requerido para la habilitaciérsg mencionado.

Garantia y soporte CoTermino equipamiento S/N 48%5S/N 445540

Notas: Los cables de conectividad LAN y SAN sorvigtas por el Banco, al igual que
los racks y energia.

Especificaciones detalladas del equipamiento

Line # Order Code Description Quantity Comments
VSP-F-SOLUTION-B.S _ |VSP F Unified Platform 1 Upgrade F700 SPP
21 VSP-F700-UPGT.S VSP F700 Covered Product Upgrade Unified 1
2.1.1 |FXX04X3RETE.P VSP FXX0 Flash Pack 4 x 3.8TB SSD 6| 61TB SSD / 3 x (6+2) Disco 3.8TB
212 |OTHER-ADJUST.P 1
22 |VSP-F700.S V'SP F700 Upgrade Unified 1
221 |HDW2-F850-DBSC.P V'SP G/F XX0 Drive Box (SFF) 2 Bandeja SFF
222 |AIBF-HK-GL-T40-1-S.P _|Comer Guide Rail Kit 2
223 |HDW-F850-SCQ1.P VSP G SAS Cable 1m 4
224 |043-100210-02-UL-SP  |POWER CORD IEC C14 TO IEC C13 250VAC 10A WORLDWIDE APPROVALS 0.7M 4
225 |OTHER-ADJUST.P 1
23 |VSP-F700-INSTALLS V'SP F700 Installation Support 1
2.3.1 |043-995579-01.P SVC VSP G/F700 Upgrade Installation - 24 x 7 1
24 |VSP-F7T00-SPT.S VSP F700 Support a Soporte a co-termino
2.4.1 |043-995436-01.P SVC VSP Fx00 Flash Pack 4 x 3.8TB SSD - Premium 1 Mo 216
VSP-F-SOLUTION-B.S  |VSP F Unified Platform 1 Upgrade F700 SPE
31 VSP-FT00-UPGT S VSP F700 Covered Product Upgrade Unified 1
311 |FXX0-4X3R8TB.P VSP FXX0 Flash Pack 4 x 3.8TB SSD 6] 61TB SSD / 3 x (6+2) Disco 3.8TB
3.1.2 |OTHER-ADJUST.P 1
32 |VSP-FT00.8 VSP F700 Upgrade Unified 1
321 |[HDW2-F850-DBSC.P VSP G/F ¥X0 Drive Box (SFF) 2 Bandeja SFF
3.2.2 |A3IBF-HK-GL-T40-1-5.P _|Comer Guide Rail Kit 2
3.2.3 |HDW-F850-SCQ1.P VSP G SAS Cable 1m 4
324 |043-100210-02-UL-SP _ |POWER CORD IEC C14 TO [EC C13 250VAC 10A WORLDWIDE APPROVALS 0.7M 4
3.2.5 |OTHER-ADJUST.P 1
33  |VSP-F700-INSTALL S VSP F700 Installation Support 1
3.3.1 |043995579-01.P SVC VSP G/F700 Upgrade Installation - 24 x 7 1
34 VSP-F700-SPT.S VSP F700 Support 1 Soporte a co-termino
341 |043-995436-01.P SVC VSP Fx00 Flash Pack 4 x 3.8TB SSD - Premium 1 Mo 216

3.2 CARACTERISTICAS DEL ALMACENAMIENTO SOLICITADO _PARA LA
PLATAFORMA G350

Tipo * En Datacenter SPP: 192 TB disponibles (6+2) @6TB
NL-SAS Disco de 6TB.

* En Datacenter SPE: 192 TB disponibles (6+2) @6TB
NL-SAS Disco de 6TE

Compatibilidad Compatible con solucion storagetexite, definido en la

matriz de compatibilidad del fabricante (HDS).

Servicios Instalacion, Configuracion, Conexion ilieacion, creacion
de pools.

e
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Montaje Rackeable, con accesorios incluidos, paranentado en un
rack de 19” estandar.
Conexion FC 16 ports FC32G
Software Todo el requerido para la habilitaciérsg mencionado.
Garantia y soporte CoTermino equipamiento S/N 45453/N 454597

Notas: Los cables de conectividad LAN y SAN sorvigtas por el Banco, al igual que
los racks y energia.

Especificaciones detalladas del equipamiento

Line # Order Code Description Quantity Comments
VSP.G-SOLUTION.S |VSP G Unified Platform 1 Upgrade G350 SPP
24 VSP-G360-UPGT S /'SP G350 Covered Product Upgrade Unified 1
211 |GXX04XETBD P VSP GXX0 HDO Pack 4 x 6TB NLSAS HDD for DB60 Package 12| 192TB / 6 x (6+2) disco de 6TB
2.2 VSP-G350.5 VSP G350 Upgrade Unified 1
221 |HDW2-F850-DB6OC.P |VSP GXX0 Drive Box (DB60) 1 Bandeja DB6D
222 [043-100210-04-UL-S P |POWER CORD |IEC C14 TO IEC C13 250VAC 10A WORLDWIDE APPROVALS 2 5M 2
2.23 |[DW2-FB850-6ROHLM.P |VSP G 6TB NLSAS HDD for DB60 1
23 VSP-G350INSTALL.S |VSP G350 Installation Support 1
231 |043-996040-01.P SVC VSP G/F350 Upgrade Installation - 24 x 7 1
2.4 VSP-G350-5PT.S VSP G350 Support 1 Soporte co-termino
241 [043-995773-01.P SVC VSP GXX0 Flash Pack 4 x 6TB NLSAS HDD for DB60 - Premium Mo 144
VSP-G-SOLUTION.S |VSP G Unified Platform 1 Upgrade G350 SPE
3.1 VSP-G350-UPGT.S VSP G350 Covered Product Upgrade Unified 1
3.1.1 |GXX0-4XETBD P VSP G0 HDD Pack 4 x 6TB NLSAS HDD for DBE0 Package 12| 192TB / 6 x (6+2) disco de 6TB
3Z VSP-G350.S WSP G350 Upgrade Unified 1
321 |HDW2-FB50-DBGOC.P [VSP GXX0 Drive Box (DB60) 1 Bandeja DB60
322 |043-100210-04-UL-S.P [POWER CORD |IEC C14 TO IEC C13 250VAC 10A WORLDWIDE APPROVALS 2.5M 2
323 |DW2-FB50-6ROHLM.P [VSP G 6TB NLSAS HDD for DB60 1
3.3 VSP-G350-INSTALL. S |VSP G350 Installation Support 1
331 |043-996040-01P SVC VSP G/F350 Upgrade Installation - 24 x 7 1
34 VSP-G350-SPT S VSP G350 Support 1 Soporte cotermino
341 |043-995773-01.P SVC VSP GXX0 Flash Pack 4 x 6TB NLSAS HDD for DB60 - Premium Mo 144

3.3 CARACTERISTICAS DEL ALMACENAMIENTO SOLICITADO _PARA LA

/$>

PLATAFORMA G370
Tipo * En Datacenter SPP: 84 TB disponible para Tier S/
10K 6 x (7x1) Disco 2.4 TB.
» En Datacenter SPE: 24 TB disponible para Tier S/
10K 6 x (7x1) Disco 2.4 Tt
Compatibilidad Compatible con solucién storagetexite, definido en la
matriz de compatibilidad del fabricante (HDS).
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Servicios Instalacion, Configuracion, Conexion ilieacion, creacion
de pools.

Montaje Rackeable, con accesorios incluidos, paranentado en un

rack de 19” estandar.

Conexion FC

16 ports FC32G

Software

Todo el requerido para la habilitaciérsg mencionado.

Garantia y soporte

CoTermino equipamiento S/N 45363/N 452565

Notas: Los cables de conectividad LAN y SAN sorvigtas por el Banco, al igual que

los racks y energia.

Especificaciones detalladas del equipamiento

Line

# Order Code
VSP-G-SOLUTION.S VSP G Unified Platform

Description Quantity Comments
Upgrade G370 SPP

-

21

VSP-G370-UPGT .S VSP G370 Covered Product Upgrade Unified

1
211 |GXXD-4X2R4TBD.P VSP GXX0 HDD Pack 4 x 2 4TB 10K SAS HDD for DBE0 Package 12| BATB SAS 10K / 6 x (7+1) Disco 2.4TB
22 |VSP-G370.8 VSP G370 Upgrade Unified 1
221 |HDW2-F350-DBE0C.P _ |VSP GXX0 Drive Box (DB60) 1 Bandeja DB60
222 |043-100210-04-UL-SP [POWER CORD IEC C14 TO IEC €13 250VAC 10A WORLDWIDE APPROVALS 2. 5M 2
223 |DW2-FB50-2R4JBM.P  [VSP GXX0 2 4TB SAS HOD for DB60 1 Spare Drive
23 VSP-G370-INSTALL 8 |VSP G370 Installation Support 1
2.3.1 [043-996043-01.P SVC VSP G/F370 Upgrade Installation - 24 x 7 1
24 VSP-G370-SPT.S 'VSP G370 Support 1 Soporte a co-termino
241 |043-995761-01.P SVC VSP GXX0 Flash Pack 4 x 2.4TB 10K SAS HDD for DB60 - Premium Mo 432

VSP.G-SOLUTION.S __ |VSP G Unified Platform 1 Upgrade G370 SPE

31 VSP-G370-UPGT.S VSP G370 Covered Product Upgrade Unified 1
3.1.1 |GXXD-4X2RATBD.P VSP GXX0 HDD Pack 4 x 2.4TB 10K SAS HDD for DBS0 Package 4{24TB SAS 10K / 2 x (7+1) Disco 2.4TB
32 [VSP-G370.8 VSP G370 Upgrade Unified 1
3.21 |HDW2-F850-DBGOC.P  |VSP GXX0 Drive Box (DB60) 1 Bandeja DB60
3.22 [043-100210-04-UL-S.P |POWER CORD IEC C14 TO IEC C13 250VAC 10A WORLDWIDE APPROVALS 2 5M 2
3.23 |DW2-FB50-2R4JBMP _ |VSP GXX0 2.4TB SAS HDD for DB60 1 Spare Drive
3.3  |VSP-G370-INSTALL.S  [VSP G370 Installation Support 1
331 [043-996043-01.P SVC VSP G/F370 Upgrade Installation - 24 x 7 1
34 |VSP-G370-SPT.S VSP G370 Support 1 Soporte a co-termino
341 [043-995761-01.P SVC VSP GXX0 Flash Pack 4 x 2478 10K SAS HDD for DB60 - Premium Mo 144

3.4 CARACTERISTICAS DEL ALMACENAMIENTO SOLICITADO _PARA LA

PLATAFORMA G900

Tipo

En Datacenter DR: 53TB disponibles en NL-SAS(6+2)
Disco 10 Th.

/$>
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Compatibilidad

Compatible con solucién storagetexite, definido en la
matriz de compatibilidad del fabricante (HDS).

rack de 19” estandar.

Servicios Instalacion, Configuracion, Conexion ilieacion, creacion
de pools.
Montaje Rackeable, con accesorios incluidos, paranentado en un

Conexion FC

16 ports FC32G

Software

Todo el requerido para la habilitaciérsg mencionado.

Garantia y soporte

CoTermino equipamiento S/N 40502

Notas: Los cables de conectividad LAN y SAN sorv@tas por el Banco, al igual que
los racks y energia.

Especificaciones detalladas del equipamiento

Line # Order Code Description Quantity Comments

f HCP-C.S Hitachi Content Platform 1

2.1 HCP-PB-SW.S Hitachi Content Platform Software 1

211 |044-232417-03.P HCP Premium Storage 1TB (1-750TB) 53 Licenciamiento HCP 53TB

22 HCP-PB-SW-SPT.S Hitachi Content Platform Software Support (1-750TB) 1

2.2.1 |304-232417-03.P SVC HCP Premium Storage 1TB (1-750TB) - SW Sppt 1272| Soporte co-termino HCP tercer Sitio
4 VSP-G-SOLUTION.S VSP G Unified Platform 1

41 VSP-GI00-UPGT.S VSP G900 Covered Product Upgrade Unified 1

411 |GY00-F4X10TBD.P VSP G300 Foundation 4 x 10TB NLSAS HDD for DBE0 Package 2| 53TB NL-SAS /1 x (6+2) disco 10TB
42  [VSP-G300.S VSP G900 Upgrade Unified 1

424 |DW-F850-10RHLNM.P VSP G300 10TB NLSAS HDD for DB6E0 1 Spare Drive

4.25 [043-100210-03-UL-S.P |POWER CORD IEC C14 TQ |IEC C13 250VAC 10A WORLDWIDE APPROVALS 1.5M 4

43 VSP-GI00-SPT.S VSP G900 Support 1

4.3.1 |043-995976-01.P SVC VSP G800 Foundation 4 x 10TB NLSAS HDD for DE60 Package Package - Standard 1 Mo 48

44  |[VSP-GI00-SW.S V8P G900 Software Sales 1

441 |048-239105-03.P G900 Remote Data Protection Add] License 78 Soporte co-termino

45  |[VSP-GI00-SW-SPT.E  |VSP G900 Software Support 1

4.5.1 |308-239105-03.P SVC Mo G900 Remote Data Protection Addl License - SW Sppt 1872

4. Servicios que deben ser incluidos por el Proveedpara las plataformas

Los servicios a incluir en la oferta técnica debentemplar:

1. Despacho de los equipos a los sitios del cliente.

2. Montaje e instalaciéon de los sistemas en los rpoké@stos por el Banco.

3. Conexidén del sistema a la SAN y conexion del SerfAocessor (SVP) a la red de
administracion

4. Verificacion de operacion de los sistemas e int@graa las consolas de
administracion.

g
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5. Definicion de pools por storage.

5. Requisitos Empresas Participantes

En caso de ser un canal, debe contar con ceriicae partner del fabricante HITACHI
DATA SYSTEMS (HDS) y proveer de una carta del fehnte en la que se explicita que
se mantienen las garantias existentes de los exailos que se les adiciona la capacidad
de almacenamiento.

6. Plazo de Entrega

El Proveedor debera hacer entrega de los Prodglct@ervicios en un plazo maximo de
30 dias corridos contados desde la fecha de coauniaitde la adjudicacion.
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