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BASES ADMINISTRATIVAS
1. Introduccién

Mediante el presente proceso de Licitacion, el Babentral de Chile requiere contratar los
Servicios de Desarrollo, Implementacion y Soporeud nuevo Sistema de Gestion de
Deuda, en adelante “la Solucién”

En adelante los servicios antes sefialados se deamiel “Servicio” o los “Servicios”. Por
otra parte, los Proveedores interesados en patieipeste proceso se mencionaran como el
“Proveedor” o los “Proveedores”, el Portal de Coaspdel Banco Central de Chile como el
“Portal” y el Banco Central de Chile, como el “Baho “BCCh”.

En el presente Proceso de Compra, podran presefgeas Unicamente Proveedores que
sean personas naturales o juridicas chilenas.

Las presentes Bases de Licitacion contienen ladiciones técnicas, administrativas, legales
y econdmicas, bajo las cuales sera contratadald®areo la provision de Servicios, asi
también como las formalidades que los Proveedaesrdn cumplir al presentar sus ofertas.

Para adjudicar esta Licitacion, las Ofertas reabidse evaluaran considerando los
antecedentes contenidos en la misma, tanto enspeastas técnicos como econémicos, y
sera resuelta de acuerdo con los criterios quedsean en el numeral sobre “Evaluacion de
Ofertas” de estas Bases.

La adjudicacion sera formalizada mediante la spsicnn de un Contrato, de acuerdo a los
Modelos de Contrato incluidos como Anexo B y C siag Bases.

El presente proceso serd gestionado a través delrRd y sera el Unico canal de
comunicacion electrénico entre el Banco y los Progdores.

Los Proveedores interesados en participar en estego de Licitacion, comunicaran su
interés aceptando el “Acuerdo de Participaciénatdstido en el Portal como prerrequisito
de participacion, dentro del plazo indicado patassfectos en el Calendario de Actividades.
Aquellos Proveedores que no cuenten con una cdendgceso al Portal, deberan solicitar
su creacibn a los correos electronicosodriguezg@bcentral.cl con copia a
licitaciones@bcentral.clindicando en el Asunto el nimero y nombre de psbteeso de
Licitacion, y en el cuerpo del correo la Razon Sh&UT y domicilio del Proveedor, ademas
del nombre, teléfono y correo electrénico de Ispea de contacto.

Forman parte integrante de estas Bases de Liaitdoi® siguientes documentos:
* Acuerdo de Participacion (Portal)

» Calendario de Actividades (Portal)
* Formularios para la Presentacion de Ofertas (Bortal
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* Bases Administrativas
- Anexo A: Especificaciones Técnicas, con los sigigien documentos

complementarios:
0 Anexo A2 (En el Portal)
0 StoryBoard (En el Portal)

- Anexo B: Modelo de Contrato de Desarrollo e Impletaeidon a Suscribir
- Anexo C: Modelo de Contrato de Mantencion y Sopar&uiscribir

2. Calendario de actividades

El proceso de Licitacion se ajustara al Calendiiéctividades que se encuentra en el Portal
en la seccion “Contenido” de este proceso. El Bgmmdra modificar el Calendario de
Actividades, lo que sera informado a los Proveexlorediante la mensajeria del Portal.

3. Consultas y aclaraciones

Corresponderé a los Proveedores efectuar y sojietdas fechas sefaladas en el Calendario
de Actividades, las preguntas u observaciones sjuorelientes a este proceso de Licitacion,
como asimismo, respecto de posibles inconsistenmmsiones u errores en las Bases y en
sus Anexos.

Asimismo, en esta instancia correspondera a logeBdmres manifestar cualquier condicion
o0 situacion adicional o distinta de lo estableqdo el Banco en estas Bases, instancia en la
cual el Banco se pronunciara respecto del plantamefectuado.

Las consultas de los Proveedores s6lo deberan farsepor medio del sistema de mensajeria
que provee el Portal, haciendo referencia en eitasas CONSULTAS - “LICITACION
N°90001680".

El Banco comunicara a través del sistema de meaiediel Portal las respectivas preguntas,
observaciones, respuestas y aclaraciones, dentrpla#® indicado en el Calendario de
Actividades, sin indicar el autor de las preguntadservaciones formuladas.

Para todos los efectos, el o los documentos deaataes y respuestas a preguntas u
observaciones que el Banco comunique formaran paeigral de estas Bases de Licitacion.

4. Plazo de ingreso y Forma de presentacion de las dées en el Portal

Las Ofertas Técnica y Econdmica deberan ser indassen el Portal, hasta [b4:00 horas

de la fecha sefalada para tal efecto en el CalendActividades, en la forma sefalada en
el presente numeral. Para estos efectos, el Provdebera iniciar el proceso de ingreso de
la oferta con la debida antelacién para completagdjuerido en el plazo sefialado.

Los Proveedores deberan utilizar en sus ofertasdims estdndar de documentos (.doc; .pdf;
XlIs; .jpg) y considerar que el tamafio individuallds documentos a subir en el Portal no
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debe ser superior a 20Mb.

Todos los antecedentes solicitados en las presdddess, en los Anexos y en los
Formularios, se consideraran de caracter obligatofdormaran parte de la evaluacion de las
Ofertas Técnicas y Econdmicas.

La participacion de un Proveedor en este Procesdciacion implica la aceptacion pura y
simple de las presentes Bases de Licitacion, dAmsesos y del “Acuerdo de Participacion”
gue ha sido aceptado por el representante del &towvecomo requisito preliminar al
momento de acceder a los antecedentes de ests®eotravés del Portal.

Si por cualquier motivo el Proveedor que haya nestéfdo su interés en participar de este
proceso, decidiera no presentar una oferta, dedmvé@r una comunicacion de excusa
indicando esta situacion y el motivo de su desistibto. En caso contrario, el Banco se
reserva el derecho de no considerar al Proveedmt@os Procesos de Compras.

El Banco se reserva el derecho a solicitar a lasvd@dores mayores precisiones o
aclaraciones respecto de las ofertas presentadas.

4.1. Antecedentes Administrativos

Los antecedentes administrativos que deberan gexsimdos al Portal son los que a
continuacion se detallan:

4.1.1. Formularios de Declaraciones

El Proveedor debera incluir las siguientes Declaress, utilizando para ello, los
formularios que se adjuntan en el Portal, firmagdos el Representante Legal del
Proveedor, los cuales no deberan ser modificados:

Estructura vigente de la Sociedad.

Declaracion de Conflicto de Intereses.

Declaracion de Confidencialidad.

Declaracion de Cumplimiento Técnico, Administrativbegal.

Declaracion de No Registrar Saldos Insolutos de URemaciones ni
Cotizaciones de Seguridad Social.

6. Declaracién de no Estar condenado a la ProhibidérCelebrar Actos y
Contratos con el Estado (solo personas juridicas).

agrwnE

4.1.2. Antecedentes Legales
El Proveedor debera incluir los siguientes antaeteddegales:

a. Fotocopia simple del RUT del Proveedor y de suéprBsentante(s) legales
que suscribirian las Declaraciones y el Contrato.
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b. Certificado de vigencia de la sociedad, emitido sormés de 3 meses a la
fecha de su presentacion.

c. Certificado de vigencia de la representacion leglitido con no mas de 3
meses a la fecha de su presentacion.

d. Escritura Publica en la cual constan los poderegegeesentacion del

Representante Legal del Proveedor para la susanipiel Contrato.

4.1.3. Antecedentes financieros

El Proveedor debera incluir los siguientes anteuedeinancieros:

a. Estados financieros clasificados para los afios $04@20, con una estructura

financiera similar a la normada por la ComisiénapalrMercado Financiero, es
decir, Balance General y Estado de Resultadodickdns. Si con motivo de una
Licitacion anterior, el Proveedor ya ha presentatioBanco sus Estados
Financieros para los afios indicados, no sera necegee presente nuevamente
dichos antecedentes, debiendo hacer referencibicitizcion en la cual entregé

tal documentacion.

En el caso que el Proveedor esté constituida caon@e&d Andnima Abierta, el
Balance General y Estado de Resultados clasificadestregar deben estar
auditados. Si el Proveedor no es una Sociedad Ar@Abierta, dichos Estados
Financieros deberan ser entregados suscritos pRemlesentante Legal y el
Contador del Proveedor, indicando en este ultinso,csu nimero de colegiatura
profesional, si la posee.

Certificado de endeudamiento en el sistema finamcaee no mas de 30 dias de
antigiiedad, otorgado por la Comision para el Mardadanciero.

El Proveedor manifiesta que se encuentra en comadony cumpliendo las
obligaciones de indole tributaria que le son aples A tal efecto, el Banco podra
solicitar al Proveedor la documentacion que aceedite se encuentra al dia en el
cumplimiento de dichas obligaciones.

En caso que luego del analisis financiero y corakree establezca que uno o mas
Proveedores son No Elegibles, dicha circunstaecgeia comunicada al Proveedor a
través del Portal de Compras, una vez finalizadddpa de Evaluacién Técnica. Tal
comunicacion también podra ser efectuada por saghBanco lo estima necesario.
Las Ofertas presentadas por dichos Proveedores#@o consideradas en las instancias
siguientes, debiendo dejarse constancia de ek kexiorme Final del Proceso.

4.2. Oferta Técnica

El Proveedor debera presentar una Oferta Técniea igecluya una descripcion
detallada de su propuesta, de tal forma que peratitBanco entender como el
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Proveedor cumplird con todos los requerimientosls€ids en las especificaciones
técnicas contenidas en el Anexo A de estas Basddcidacion, considerando lo
siguiente:

a) Experiencia de la Empresa para verificar el dum@nto de los requerimientos de
la letra A del numeral 8.4 Evaluacion técnica.

b) Experiencia del Equipo de Trabajo y su currioulpara verificar el cumplimiento
de los requerimientos de la letra B del numeraBdluacién técnica.

c) Metodologia y plan de trabajo para verificacwhplimiento de los requerimientos
de la letra C del numeral 8.4 Evaluacién técnica.

d) Descripcion del Servicio de Desarrollo e Impletaeion de acuerdo a lo definido
en los requerimientos descritos en el Anexo A Efipaciones Técnicas, numerales 2
Especificacion de Requerimientos Funcionales yE&ficacion de Requerimientos
No Funcionales

e) Descripcion del Servicio de Mantencidén y Sopddeacuerdo a lo definido en los
requerimientos descritos en el Anexo A Especifimaes Técnicas, numeral 4 Servicio
de Mantencion y Soporte.

NOTA IMPORTANTE: La Propuesta Técnica y todos loscaimentos que la
conforman, no deben incluir precios ni tarifas, ni tampoco codiciones
administrativas y legales distintas a las establaetas en las BasestEl Banco se
reserva el derecho de declarar inadmisibles lag&@3f@écnicas que no cumplan con
esta exigencia

4.3. Oferta Econdmica

El Proveedor debera ingresar en el Portal su Ofrémomica por los Servicios, y en el
plazo establecido en el Calendario de Actividadgea fales fines.

La Oferta Economica debera ser Pura y Simple, ldmaaera que solo se indique el
precio ofertado por los Servicios, mas el impueagie corresponda, considerando
estrictamente el formato presentado por el Banuoo,irgorporar observaciones o
condiciones adicionales respecto de la oferta ptada.

La Oferta Econdmica deberéa tener una validez miien@0 dias corridos.

La Oferta Econdmica debe considerar el total dedperido para la cabal provision o
prestacion de los Servicios, segun lo sefialad@®mpriesentes Bases de Licitacion y
conforme se estipula en las Especificaciones Tasnidel Anexo A. El Banco no
considerara como validas aquellas Ofertas que mpleun con estas exigencias.
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Los precios ofertados deberan comprender todo istpuderecho, arancel, permiso,
comision, remuneracion, estipendio u honorariacygeneral, toda suma o gasto que sea
necesaria para proveer los Servicios al Bancoygmnexintos y en las fechas acordadas,
de forma tal que ninguna otra suma deba ser pggadal Banco por el suministro o
prestacion de los Productos y/o Servicios a quepmsiceso de Licitacion se refiere.

5. Garantias
5.1. Garantia de Fiel Cumplimiento de Contratos

a) Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaes que deriven del Contrato
de Desarrollo e Implementacion que se suscribadjebicatario debera presentar
a mas tardar al momento de suscribir el Contrata, garantia por un monto
equivalente al 10% de valor total de Contrato, uid el impuesto
correspondiente, que debera tener fecha de vigeuapgrior en a lo menos 30 dias
corridos al término del Contrato, obligandose ejudidatario a prorrogarla,
renovarla o reemplazarla, segun sea el caso, @s lad oportunidades que sea
necesario mientras se encuentren vigentes lasasibiges que se caucionan en
dicho Contrato. Esta prdérroga, renovacion o reenmwpldebera ser efectuada por el
adjudicatario con no menos de 10 dias habiles basade anticipacion a la fecha
de vencimiento de la Garantia de Fiel Cumplimias¢oContrato en poder del
Banco. El no cumplimiento oportuno de esta obligadacultara al Banco para
hacer efectiva la garantia que se encuentre eadar.p

b) Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaes que deriven del Contrato
de Mantencion y Soporte que se suscriba, el adjtatio debera presentar al
menos con 5 dias habiles bancarios de anticipaeabimicio de la vigencia de este
Contrato, una garantia por un monto equivalen@08& de valor total anual del
Contrato, incluido el impuesto correspondiente, delgera tener fecha de vigencia
superior en a lo menos 30 dias corridos al térmdigloContrato, obligandose el
adjudicatario a prorrogarla, renovarla o reemplazaegun sea el caso, en todas
las oportunidades que sea necesario mientras seerdgren vigentes las
obligaciones que se caucionan en dicho Contrata gE®rroga, renovacion o
reemplazo, debera ser efectuada por el adjudioatam no menos de 10 dias
habiles bancarios de anticipacion a la fecha deirganto de la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato en poder del Banco. Etmmplimiento oportuno de
esta obligacion facultara al Banco para hacer igietd garantia que se encuentre
en su poder.

El Banco podra eximir al Proveedor de la exigesei@alada en el presente numeral,
si el monto de la garantia resultara ser inferi®2.8£00.000, en cada caso.

5.2. Tipos de Garantia

Para los efectos de la(s) garantia(s) sefaladaéspgentemente, los Proveedores
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podran otorgar uno de los siguientes tipos de t¢jaran

a) Boleta Bancaria de Garantia: Debera ser pagadela wsta y tomada
directamente por el Proveedor a favor del Bancdr@lede Chile.

b) Pdliza de sequro de garantia con clausula de efgcuumediata o Pdliza de
caucion a primer requerimiento. Debera ser emiatauna compafia de seguros
establecida en Chile, que tenga una clasificacgomesdgo A o superior a la fecha
de emision de la Pdliza y depositada en la Comisada el Mercado Financiero,
cuya cobertura permita hacer efectiva la totalided la garantia al solo
requerimiento del Banco. En caso de existir dosie atasificaciones de riesgo
para una compaiiia, se considerara la menor delelasso que la compafiia de
seguros no cuente con una clasificacion de riesdgda su antigiedad en el
mercado, el Banco se reserva el derecho de solicftamacion financiera a la
compafia y revisarla con su corredor de segurdss ale determinar aceptar o
no la pdliza.

c) Certificado de Fianza a la Vista otorgado por unstitucion de Garantia
Reciproca (IGR), pagadero a la vista y de carérevocable.

Si la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contratogéerun valor superior a
$20.000.000, el Proveedor solo podra otorgar unangya del tipo sefialado en la
letra a) de este numeral.

Para los efectos indicados, la glosa de esta dgardebera sefalar que ella se
extiende “Para garantizar el fiel cumplimiento @ehtrato”.

6. Apertura de Ofertas

La apertura de las Ofertas se llevara a cabo emst@sicias:

a) Apertura de Ofertas Técnicas: Sera de caracteaigwiy se realizara en la fecha indicada
en el Calendario de Actividades, con la participaale un Abogado de la Fiscalia, del

Gerente de Gestion Contable y Planificacion o qete designe y del Encargado del
Proceso de Compras.

En dicha oportunidad se verificara la entrega de #mtecedentes solicitados,
levantandose un Acta que sera suscrita por losdoacdos del Banco.

Los Proveedores que hayan dado cumplimiento aelpgisitos exigidos por el Banco
para presentar la Oferta Técnica y presenten tuacgn solvente, de acuerdo con los
antecedentes econdmicos y financieros presentaolosiy los antecedentes comerciales
gue consten de fuentes de acceso publico, serradwa técnicamente.

Efectuada la evaluacion de los antecedentes dédaas técnicas, el Banco determinara
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los Proveedores técnicamente elegibles, los csalés considerados para la etapa de
evaluacién econdmica.

El Banco comunicard a los Proveedores cuyas prtgaie® sean consideradas
técnicamente elegibles, y se dejara su Oferta Eonmadsin abrir.

Apertura de Ofertas Econdémicas: Solo las OfertasodeProveedores técnicamente

elegibles seran consideradas en esta instanciagabeara en la fecha indicada en el
Calendario de Actividades. Este proceso se efetmmias mismas condiciones y con
los mismos participantes de la Apertura de Ofér&asicas.

En dicha oportunidad se verificara la entrega g®lartas econdmicas, levantandose un
Acta que sera suscrita por los funcionarios delcBan

Re Oferta Econémica
Presentacion de Re Oferta Econdmica

Si el Banco lo determina conveniente, podra salictlos Proveedores técnicamente
elegibles, que hayan presentado una Oferta Ecoadvai@a, ingresar en el Portal
una segunda Oferta Econémica en la fecha y plaablesido en el Calendario de
Actividades, y en los mismos términos y condicicsestalados en el numeral “Oferta
Economica” de estas Bases.

En este caso, una vez realizada la primera apetoredmica, el Banco les informara
a todos los Proveedores técnicamente elegibles,méasajeria del Portala
situacion comparativa del precio bruto total de suOferta Econémica respecto
de las demas Ofertassegun el siguiente semaforo de alerta:

SEMAFORO DE ALERTA:

Verde: Entre un O% y 5%:,ub'icada entre las mas bajas, perecesariamente es
la oferta mas econdmi

Amarillo: Mas de un 5% y hast(,a un 10%: ubicada entre estosmtajes con respecto
a la oferta mas economi

Mas de un 10% y hasta un 20%, o
mas de un 20% y hasta un 30, o
mas de un 30% y hasta un 40%, o
mas de un 40% y hasta un 50%, o
més de un 50% mayor:

ubicada en estos rangos de porcentajes con respetdooferta mas
econoémice

En esta etapa, los Proveedores tendran la opciomadéener su Oferta Economica
inicial o de presentar una nueva Oferta EcondniReaferta) a un precio menor. En
cualquier caso, los Proveedores deberan ingresResDferta en el Portal, aun si



7.2

8.1.

8.2.

banco

central
Chile

deciden mantener su precio.
Apertura de Re Oferta Econdmica

La apertura de la Re Oferta Econdmica de los Pdwres técnicamente elegibles, se
realizara en la fecha indicada en el CalendaricAdividades. Este proceso se

efectuara en las mismas condiciones y con los nagradicipantes sefialados en la
apertura de Ofertas Técnicas, y podra participabi@n un representante de cada
Proveedor considerado Técnicamente Elegible.

El Encargado del Proceso de Compras comunicardaR@veedor Técnicamente
elegible la fecha, hora y ubicacién de la Aperteracaso que esta sea presencial, o
la informacién para ingresar a la sesion de Apaytsiresta fuera virtual.

En la Apertura se verificard el ingreso al Portallds Re-Ofertas Econdmicas,
levantandose un Acta que sera suscrita por losdoagos del Banco. En esta Acta
se dejara constancia escrita de la participacionlode representantes de los
Proveedores en la apertura de la Re Oferta, sa elezaso.

En caso que un Oferente presente una Re-Oferteed® pnayor a la inicial, el Banco
se reserva el derecho de descartarla, y de coasidarel proceso de evaluacion
econdmica su Oferta Econdmica inicial. Excepciomgita, el Banco podra aceptar
una Re Oferta con un precio superior, sélo en gasoel Proveedor justifique que
incurrié en errores manifiestos, los que seranuextls caso a caso por el Banco.

En caso que el Banco resuelva no solicitar Re @fgerhvitara a los Proveedores
considerados Técnicamente Elegibles a particippAd® de Apertura de Ofertas
Econdmicas iniciales, situacion que les sera cooawloi oportunamente.

Evaluacion de Ofertas

Admisibilidad Requisitos Formales

Luego de efectuada la apertura de las Ofertas da&snel Encargado del Proceso de
Compras evaluaréa los Antecedentes Administrativdsgfarara commadmisibles

las que no cumplan con los requisitos formalesmugiestablecidos en estas Bases.

Evaluacion Financiera-Comercial

El Banco realizarda un analisis financiero-comerdmllos Proveedores respecto de
los antecedentes financieros solicitados y/o defdéemacion publica disponible.

En caso que la determinacion final del andlisiarfoiero-comercial establezca que
uno o mas Proveedores son inadmisibles, dichanstancia les sera comunicada por
el Encargado del Proceso de Compras mediante |aajeeia del Portal, una vez



banco

central
Chile

finalizada la etapa de Evaluacion Técnica. Tal auoacion también podréa ser
efectuada por carta si el Banco lo estima necesha® Ofertas presentadas por
dichos Proveedores no seran consideradas en tasdias siguientes, de lo cual se
dejara constancia en el Informe Final del Proceso.

8.3. Comision Evaluadora
Las Ofertas que hayan sido declaradas como adesgior el Encargado del Proceso
de Compras seran examinadas por una Comision Elaaesignada para esta
Licitacion, la que estara conformada por:
i. Jefe del Departamento de Desarrollo de Sistemas
ii. Profesional 1 del Dpto. de Desarrollo de Sistemas
iii. Profesional 2 del Dpto. de Desarrollo de Sistemas
8.4. Evaluacion Técnica
La Evaluacion Técnica se llevara a cabo en baaedadumentacion presentada por
cada Proveedor y se evaluaran los factores quetakath a continuacion:
ID Factor y subfactor Ponderacién Puntajt
A Evaluacion de la Empresa 30%
Factores
Experiencia de la empresa en Servicios equivalentes
Al durante los ultimos 3 afi 10%
Puntaj
Mas de 6 proyectos 100
Mas de 4 y hasta 6 proyectos 75
Desde 2 y hasta 4 proyectos 50
Menos de 2 proyectos 25
Experiencia de la empresa en Servicios similares a
A2 Instituciones Financier 10%
Puntajt
Més de 6 afios de experiencia 10C
Mas de 4 y hasta 6 afios de experiencia 75
Desde 2 y hasta 4 afios de experiencia 50
Menos de 2 afios de experiencia oK
¢ El proveedor ha implementado al menos 5 proyectos
Red Hat Jboss Enterprise Application Platform sider
A3 anterior de JBoss 35%
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Puntajt
Mas de 10 proyect 10C
Mas de 'y hasta 10 proyect 75
Desde5 y haste6 proyecto 50
Menos de5 proyecto 25
¢ El proveedor ha implementado al menos 5 proyecios
IBM App Connect Enterprise o version anterior dakRle
A.4 Integracion’ 35%
Puntajt
Mas de 10 proyect 10C
Més de 6 hasta 10 proyect 75
Desde5 y haste6 proyecto 50
Menos de5 proyecto 25
¢ El proveedor posee al menos 2 contratos de madrtenc
soporte vigentes en Servicios equivalentes con
A5 organizaciones naciona? 10%
Puntajt
Més de 5 contrati 10C
Mas de .y hastab contrato 75
Desde2 y hasts3 contrato 50
Menos de 2 contrat 25
Evaluacion de los Profesionales que conforman el
B equipo 30%
Factores
| B.1 Jefe de proyec 30%
| B1.1 | Experiencia liderando proyectos de desarrollo dievaoe 50%
Puntaj
Mas de 6 afios de experiencia 100
Méas de 4 y hasta 6 afios de experiencia 75
Desde 3y hasta 4 afios de experiencia 50
Menos de 3 afios de experiencia 25
| B1.2 | Certificaciones relacionad 50%
Puntaj
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Excelentes para el Servicio (PMP, SCRUM, JBoss,Jav| 100
bus de integracion IBM App Connect Enterprise o
versiones anteriore
Por encima de las requeridas para el Sel 75
Adecuadas al Servic 50
Sin certificacione 25
| B.2 | Equipo de traba 70%
Experiencia en Desarrollo de Software sobre platads
B2.1 |equivalentes la solicitada en este proct 35%
Puntajt
Mas d¢ 6 afios 100
Mas de 4 y hasta 6 afios de experiencia 75
Desde 3y hasta 4 afios de experiencia 50
Menos de 3 afios de experiencia 25
| B2.2 | Experiencia en Pruebas de Cali 35%
Puntajt
Mas d¢ 4 afios 100
Mas d¢ 2 y hasta4 afo 75
Desde y hasta2 afios 50
Menor a 1 afi 25
| B2.3 | Certificaciones relacionad ‘ 30%
Puntajt
Excelentes para el Servicio (SCRUM, Java bajo la 100
plataforma JBoss Enterprise Application 7.1 (Ret) Ma
JBoss Web Server 3.1, IBM App Connect Enterpriseol]|
versiones anteriores, SQA, ISTC
Por encima de las requeridas para el Sel 5
Adecuadas al Servic 50
Sin certificacione 25
| C | Evaluacion de la Propuesta Técnica del trabajo 40% |
Factores
Ci1 Metodologia Gener 40% |
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Cuenta con una metodologia de desarrollo de saffvean
controles de avance, controles de calidad, herrdasede
apoyo computacional, y coherencia entre los olgstiv la

propuesta. Puntaj

Muy Buen: 100

Buen: &

Satisfactori 50

Insatisfactori 25
C.2 Plan de Traba 30%

Cuenta con un plan de trabajo coherente que conside

objetivos  del proyecto, requerimientos, disafio,

aseguramiento de calidad, plataforma tecnologica,

documentacioi Puntajt

Muy Buenc 100

Buenc &

Satisfactori 50

Insatisfactori 25
C.3 Aseguramiento de Calid 30%

La propuesta incluye actividades de aseguramiemp d
calidad y testing de software, asignandoles umrpbrtante

dentro del proyect Puntaj
En formamuy destacac 100
Sobre lo satisfactor &
En forma satisfactor 50
25

En forma insuficient

El puntaje final se obtendra del promedio de lafficaciones de los factores,
efectuadas por los integrantes de la Comision Bdala, con la ponderacion y
puntajes indicados en la tabla respetiva.

Serén consideradas como Técnicamente Elegibledagotertas que:

- Obtengan un promedio de Evaluacion Técnica igualperior a 50 puntos (sobre
un maximo de 100), segun calificacion que se eéeéta cada oferta, y que no haya
obtenido ningun puntaje promedio individual igu@bgpuntos, en todos los factores
y subfactores, cuando proceda, evaluados.

- Cumplan con todos los requerimientos funciondkescritos en el numeral 2 del
Anexo A Especificaciones Técnicas, resumidos éfoshulario de Declaraciéon de
Cumplimiento Técnico, Administrativo y Legal.

- Cumplan con todos los requerimientos no funciesmdescritos en el numeral 3 del

13
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Anexo A Especificaciones Técnicas, resumidos éfoshulario de Declaraciéon de

Cumplimiento Técnico, Administrativo y Legal.

- Cumplan con todos los requerimientos de mantengiGoporte descritos en el
numeral 8 del Anexo A Especificaciones Técnicasmados en el Formulario de
Declaracion de Cumplimiento Técnico, Administrativbegal.

El Encargado del Proceso de Compras recibira ae& ésuaria las evaluaciones
técnicas consolidadas en funcién de la evaluaddwidual de cada integrante de la
Comision Evaluadora. Como resultado de esta catemnéin se obtendran las Ofertas
consideradas como “Técnicamente Elegibles”.

Evaluacién Econémica

La Evaluacion Econdmica sera efectuada por el lgadardel Proceso de Compras,
de conformidad a los siguientes criterios:

a) Solo seran consideradas las Ofertas Economicasnaess por los Proveedores
considerados como Técnicamente Elegibles en la elajftvaluacion Técnica.

b) Se seleccionara al Proveedor que presente la CEedadmica con el Precio
Total mas bajo, entendiendo como Precio Totial sumatoria del Servicio de
Desarrollo e Implementacion y 5 afios del valor maehglel Servicio de
Mantencion y Soporte.

Para efectos de comparacion, las Ofertas deberacosegertidas a la misma

unidad monetaria o de reajustabilidad. Para el dasO@fertas presentadas en
unidades monetarias 0 en moneda extranjera sedeoasin los valores de las
paridades de monedas establecidas en el sitio \@leBashco Central de Chile

para el dia fijado como plazo maximo de envio dedtertas.

Resolucion de empates

Si en el resultado de la Evaluacion Final de lasrt@$ Economicas se produjera un
empate entre dos o0 mas Proveedores, se adjudicaigitacion al Proveedor que
obtenga el mejor puntaje en la evaluacion técnalafattor B Evaluacion de los
Profesionales que conforman el equipo. En casosgumantenga la situacion de
empate, se establece como segundo mecanismo depdee la adjudicacion al
Proveedor que obtenga el mejor puntaje en la esidludécnica.

Informe Final
El resultado consolidado de las Evaluaciones Técpi€condmica, junto con la

Propuesta de Adjudicacion, constara en un Uniaoimé Final, que sera firmado por
todos los integrantes de la Comisién Evaluadoraryep Jefe de Departamento de

14



banco
central

~ Chile
Adquisiciones.

9. Adjudicacion de la Licitacion

El Banco aceptard la Propuesta de Adjudicacioneptada en forma total, o declarara
desierto el Proceso de Licitacion, esto ultimo d@ano se presenten ofertas elegibles o
cuando éstas no resulten convenientes a sus igeresn sujecion a lo previsto en las
presentes Bases, sin derecho de los Proveedorestablag accion o reclamo por
indemnizaciones, retribuciones o compensacionesnggina especie.

El Banco comunicara los resultados del Procesaaiation a cada uno de los Proveedores
Técnicamente Elegibles, en la fecha sefalada plarare el Calendario de Actividades,
mediante la mensajeria del Portal y su publicacgn el sitio Web del Banco
(www.bcentral.d).

10. Desistimiento

Si comunicada la adjudicacion de la Licitacionaéjudicatario desistiera de formalizar el
Contrato, se le impedird participar nuevamenterend2os de Compra del Banco salvo que
justificare, a plena satisfaccion del Banco, losives de su desistimiento.

En este evento, el Banco podra adjudicar la Liditaal Proveedor que le seguia en precio
o realizar nuevamente un Proceso de Compra stifn@sonveniente.

Si la comunicacion de adjudicacion de la Licitaci@nse le enviara en la fecha maxima

establecida para ello en el Calendario de Activedactl adjudicatario tendra derecho a

desistirse y retirar los antecedentes, documentgerantias presentados, sin cargo para el
Banco, siendo éste el unico efecto legal de laidetdalta de comunicacion de aceptacion

de la propuesta.

11. Contratos

Dentro del plazo méximo de 5 dias hébiles bancacm#ados desde la comunicacién de la
adjudicacion de la Licitacion, el Banco enviaraadjudicatario los Contratos por los
Servicios requeridos, el cual debera ser susooit@gte en un plazo no superior a los 5 dias
habiles bancarios contados desde la fecha de $o. env

Los Contratos contendran las condiciones estalaie@d los Modelos que se adjuntan como
Anexo B y C, incorporando en lo que correspondagctandiciones de la oferta presentada
por el adjudicatario y que hayan sido aceptadaspBanco, ademas de las adecuaciones
gue resulten del proceso de consultas y aclaracidmesta Licitacion.

A mas tardar al momento de suscribir el ContratoDésarrollo e Implementacion, el
adjudicatario debera entregar la Garantia de kiglf@limiento del mismo.

15
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Asimismo, al menos con 5 dias habiles bancari@ntleipacion a la entrada en vigencia del
Contrato de Mantencion y Soporte, la Empresa deketéegar la Garantia de Fiel
Cumplimiento del mismo.

Para todos los efectos legales, las presentes,Badsgsgal que el Acuerdo de Participacion,
la Oferta, las consultas, observaciones, respugsiakraciones, formaran parte integrante
de los Contratos.

La no suscripcion del Contrato o la no entregaad&adrantia de Fiel Cumplimiento del
Contrato de Desarrollo e Implementacion, dentrgotieto indicado, dara derecho al Banco
para dejar sin efecto la adjudicacién, sin derecheclamo, accién o indemnizacion alguna
por parte del adjudicatario.

12. Subcontratacion

En este Proceso de Licitacion, los Proveedoresapodi ello es factible y técnicamente

conveniente, subcontratar el cumplimiento de alguw®las obligaciones, siempre que se
declare expresamente en la Oferta Técnica y sedaaicepor el Banco. En todo caso, los
servicios subcontratados no podran correspondeendac®s propios de la esencia y

naturaleza de las obligaciones que asume en \dew@$ta contratacion. Asimismo, por la tal
subcontratacion no cesa, en caso alguno, la respiidad de la Empresa por la

administracion, calidad, garantia de trabajos, naés, elementos y componentes; el
cumplimiento de plazos y de los pagos que como r@uosta pueda adeudar a los

Subcontratistas, asi como de los impuestos de wealgaturaleza que los pueda gravar, y
del cumplimiento de las leyes en la forma que IpiEsa estd obligada con el Banco, en
especial, y siempre que ello sea pertinente, tigislacion laboral.

13. Cesion
El Proveedor y/o adjudicatario, segun correspondgyodra ceder o transferir, sea total o

parcial, los derechos y obligaciones que nacerocasion de esta Licitacion y del contrato
que se suscriba, salvo autorizacién expresa deidan

BANCO CENTRAL DE CHILE
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1. INTRODUCCION

Con el objeto de regular la cantidad de dinero en circulacidn y de crédito, en orden de
velar por la estabilidad de la moneda y el normal funcionamiento de los pagos, el Banco
Central de Chile (BCCh) estd facultado para emitir titulos, asimismo, colocarlos y
adquirirlos en el mercado abierto. Las operaciones de Mercado Abierto son la principal
modalidad del BCCh para ajustar la liquidez de la economia. Mediante estas operaciones
el banco puede efectuar ajustes estructurales, permanentes y también ajustes de corto
plazo o transitorio de liquidez.

Las operaciones de mercado abierto estructurales son la venta y compra de
instrumentos por parte del BCCh, la cual se realiza a través de la colocacién de deuda
(venta) donde, el Banco Central de Chile entrega activos financieros de propia emision,
a cambio de un monto en pesos, equivalente al valor presente de los activos
descontados a la tasa de adjudicacién de la licitacion, generando la contraccion de la
liquidez. Los titulos emitidos por el BCCh vigentes a la fecha son los PDBC, BCP, BCU,
PRCy Cupdn Cero en UF.

El sistema ADMPagar es el software utilizado solo para la gestion de estos pasivos. El
sistema soporta los procesos post trade para de la emisidon de deuda, esto es, el depdsito
y entrega de las posiciones emitidas hasta el pago de los vencimientos o recompra de
titulos segun corresponda, incluyendo el calculo de impuestos y la contabilidad diaria
de los devengos de intereses y/o reajustes.

Este es un sistema In House de origen de los 90’, que emula el proceso de emisién fisica
de laminas, y hoy en dia, dada su antigliedad ha sido necesario identificar alternativas
para su reemplazo antes que éste quede obsoleto y no permita soportar las
funcionalidades y/o requerimientos de los nuevos sistemas con los que se integra, asi
como también, de las nuevas exigencias del mercado.

Dado lo anterior, la Gerencia de Operaciones y Sistemas de Pagos ha identificado la
necesidad de efectuar su reemplazo, debido principalmente a lo siguiente:

e Antigliedad y obsolescencia tecnoldgica.

* Se encuentra disefiado por mddulos, lo que implica un completo analisis y
evaluacién de impacto ante cualquier cambio o mejora que deba ser realizada,
debido a la falta de integracion entre los diferentes médulos.
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Es poco flexible parala incorporacidn de cambios generados por los nuevos procesos
de negocios y operaciones.
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1. Objetivo del Proyecto

El objetivo del proyecto es desarrollar e implementar un sistema que entregue mayor
flexibilidad y que permita soportar las funcionalidades y/o requerimientos de los sistemas
con los que se integra, asi como también, de las nuevas exigencias del mercado.

El sistema debe permitir como minimo realizar las siguientes actividades asociadas al
negocio:

e Contar con un maestro de instrumentos para creacion de instrumentos y definicion
de condiciones financieras.

e Integracion con SOMA para recibir el detalle de las adjudicaciones de emisién de
deuda y adjudicaciones de compra/canje de titulos.

* Realizar el cambio de estado de las ventas/ segun la etapa del proceso en la que se
encuentre.

e Permitir el depdsito y rescate anticipado de posiciones en el DCV.

e Contar con un mantenedor para administrar la informacién de los participantes y
beneficiarios.

e Para los instrumentos afectos a Art. 104, el sistema debe realizar el calculo de
retencion respectiva sobre los intereses devengados.

e Integracién con sistema SAM para la liquidacion de las ventas/compras y para
efectuar los abonos a los beneficiarios al momento del vencimiento de titulos.

* Integracion con SWIFT y el Canal Alternativo de Mensajeria SWIFT para el envio de
mensajeria desde y hacia el DCV.

e Registro Contable Automatico al momento de la licitacién de venta y vencimientos,
asi como también devengos de intereses, premio / descuento y reajustes diario.

e Almacenar informacién histérica y permitir la obtencion de reportes con la
informacidn especifica del negocio.

Adicionalmente, este sistema debe:

e Cumplir con los altos estdndares de seguridad que exige el Banco Central de Chile.

* Incrementar la capacidad de respuesta ante situaciones de contingencia evitando el
riesgo operacional.

* Mejorar Soporte Tecnoldgico en situaciones criticas evitando el riesgo tecnoldgico
derivado de fallas del sistema.
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Glosario:

e SOMA: El Sistema de Operaciones de Mercado Abierto del Banco Central de Chile
(BCCh), es un sistema electrdnico de propiedad y administrado por el propio BCCh, por
medio del cual éste lleva a cabo las operaciones financieras autorizadas o que autorice
en el futuro.

e LBTR/CAS: El sistema CAS (Central Accounting System) implementa el concepto de
Liquidacion Bruta en Tiempo Real (LBTR) y corresponde a una plataforma electrénica de
pagos por medio de la cual sus participantes (Instituciones Financieras) pueden efectuar
transferencias de fondos entre si.

e SWIFT: Society for Worlwide Interbank Financial Telecommunication, es una
organizacién que tiene a cargo una red internacional de comunicaciones financieras
entre bancos y otras entidades. A través de esta red las instituciones intercambian
mensajes en formato propietario de SWIFT con el objetivo de realizar diferentes tipos
de transacciones financieras.

e SAM: Sistema Administrador de Movimientos, concentra todas las instrucciones de
pago que otros sistemas requieren que sean liquidadas y las envia mediante SFTP a

LBTR/CAS en formato FAT para su procesamiento.

e TRN: Cdodigo de referencia asociado a los pagos que se liquidan en el sistema
LBTR/CAS.

e COMM: Codigo de referencia comun, para el match de los mensajes.

e |C: Sistema Integrador Contable del BCCh

e BIC: Cddigo unico de identificacion del Banco/Participante, en el sistema SWIFT.

e DCV: Depdsito Central de Valores

e DVP: Delivery versus Payment asociados a los mensajes MT 541, 543, 545, 547 y 548
e RDF: Receiver Delivery Free asociados a los mensajes MT 540, 542, 544, 546 y 548

e Capital: Corresponde al valor nominal del bono.
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Premio: Un bono tiene premio cuando el precio de venta es mayor a su valor
nominal. Los bonos se venden con premio cuando la tasa de interés del mercado es
menor a la tasa de emision del bono.

Descuento: Un bono tiene descuento cuando el precio de venta es menor a su valor
nominal. Los bonos se venden a un descuento cuando la tasa de interés del mercado
excede la tasa de emision del bono.

2. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

2.1 Ambito General

N°REQ Titulo

RN 01

Contexto

Contexto del requerimiento: Definiciones que son validas para todas las funcionalidades del
Sistema

Objetivo

Requerimiento de sistema

Mantener aspectos de disefio de la actual aplicacién Portal de Pagos como Look and
Feel.

El sistema debe contar con la opcion de exportar todas las grillas de datos
desplegadas por pantalla a archivos con formato Excel. Cada solicitud de exportacion
tendra antes un mensaje de confirmacion de la accion.

Es necesario que el sistema incluya un adaptador que cargue y exporte de forma
automatica informacién recibida/enviada desde y hacia DCV.

El desarrollo debe contemplar la integracién con los sistemas internos del Banco
Central como, por ejemplo: SOMA, SAM e Integrador Contable, detalles que se
especifican en los requerimientos del sistema.

El sistema debe almacenar informacién histérica durante el tiempo de vigencia del
sistema y permitir la obtencién de informacién a exportar a Excel, de los siguientes
madulos de consulta disponibles en el sistema:

o RN21 Requerimiento Ventas — Consulta / Ingreso

g



banco

central
Chile

Vi.

Vii.

viii.

o RN 23 Requerimiento Depdsito de Posicidon — Consulta y Generacidn Depdsito
/ Rescate Posicion

o RN 25 Requerimiento Ventas por Contingencia - Consulta y Generacién
envio a Liquidacién.

o RN 27 Requerimiento Ventas por Contingencia — Consulta y Generacion
envio a SAM (Contingencia DCV)

o RN29 Requerimiento Eventos de Capital — Consulta Estado del Proceso y
Cuadratura

o RN30 Requerimiento Eventos de Capital — Consulta y envio a Pagos
o RN31 Requerimiento Devengos — Consulta

Los criterios de seleccion deben ser los mismos utilizados para realizar la consulta
periddica.

El sistema debe permitir consultar los distintos estados en los que se encuentren las
transacciones y contabilizaciones que se ejecuten en los procesos, definidos en cada
uno de los requerimientos:

0 RNO2 Requerimiento Parametros Instrumento — Consulta / Ingreso

0 RNO5 Requerimiento Parametros Nemotécnico — Consulta / Ingreso

0O RNO08 Requerimiento Parametros Institucién — Consulta / Ingreso

0 RN11 Requerimiento Parametros Eventos Contables — Consulta / Ingreso

O RN14 Requerimiento Parametros Cuenta DCV — Consulta / Ingreso

0O RN17 Requerimiento Parametros Sistema — Consulta / Ingreso

0 RN21 Requerimiento Ventas — Consulta / Ingreso

0O RN 23 Requerimiento Depdsito de Posicion — Consulta y Generacidn
Depdsito / Rescate Posicidn

0O RN 25 Requerimiento Ventas por Contingencia - Consulta y Generacion
envio a Liquidacién.

0 RN 27 Requerimiento Ventas por Contingencia — Consulta y Generacion

envio a SAM (Contingencia DCV)

0 RN29 Requerimiento Eventos de Capital — Consulta Estado del Proceso y
Cuadratura

0 RN30 Requerimiento Eventos de Capital — Consulta y envio a Pagos

0O RN31 Requerimiento Devengos — Consulta

El sistema debe contar con validacién de 4 ojos, en general para todas las acciones
que requieren ingresos/modificaciones/autorizaciones/eliminaciones.

El servicio debe contemplar, como parte del disefio de acceso a usuarios y
perfilamiento, la integracidn con el sistema de administracién de usuarios SAUC que
posee el BCCh.

Se requiere que el sistema tenga comunicacion con SWIFT para el envio y recepcion
de mensajes. La integracion con SWIFT podra ser usando colas MQ o a través de WS.
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Xii.

Xiii.

Xiv.

Los mensajes contienen el detalle de la informacidn de las diferentes operaciones
gue se administraran en el Sistema Portafolio Nacional, por consiguiente, estos
deben intercambiarse de manera segura con el DCV, no permitiendo su edicion.

Este intercambio de mensajes debe definir en la fase de disefio un protocolo de
respuestas como ACK o NACK que permitan asegurar las entregas de informacién.

El sistema debe reflejar en el encabezado el estado de las Contingencias por Venta y
Venta sin DVP.

. Rojo: Contingencia Detenida
(O Amarillo: Contingencia pendiente de Autorizacién
. Verde: Contingencia Activa

El sistema debe contemplar el uso de servicios web, por ejemplo, la administraciéon
de instituciones, calendario de feriados, y otras funcionalidades segun
requerimientos del sistema.

Revisar en Anexo A2 (en el Portal) - jError! No se encuentra el origen de la referencia

2.2 Requerimientos Detallados

N° REQ Titulo

RN 02

Contexto

Los Instrumentos, corresponden a los titulos emitidos por el BCCh que seran administrados
y gestionados a través de este sistema. Los instrumentos vigentes actualmente son: PDBC,
BCU, BCP, PRC y CERO. Esta funcionalidad debe permitir al usuario realizar consulta sobre
un instrumento o realizar el ingreso de un nuevo instrumento al sistema, definiendo las
caracteristicas de este.

Objetivo

Requerimiento Parametros Instrumento — Consulta / Ingreso
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La pantalla es iniciada desde “Consulta - Ingreso” en la seccién “Parametros / Instrumento”
de la barra lateral del menu principal.

Al momento de acceso a esta pantalla el sistema desplegard todos los instrumentos
ingresados al sistema en sus diferentes estados. En caso de no existir el sistema desplegara
mensaje de advertencia.

Los instrumentos deben ser presentadas al usuario en una interfaz grafica que cuente con
herramientas que permitan filtrar el Instrumento el que se activa con un botén “buscar”.

El criterio de busqueda que se debe visualizar en la pantalla es:
- Instrumento, a través de un combo box se desplegara el listado de los instrumentos
disponibles en el sistema.

En esta pantalla sera posible consultar e ingresar nuevos instrumentos al sistema. De
acuerdo con el criterio de busqueda seleccionado, se desplegara los siguientes datos en
pantalla:
I.  Numero de Registro, dado por el sistema
II. Instrumento, en este campo es completado por el usuario. Se debe seiialar de
acuerdo con la definicién si es PDBC, BCP, BCU, BCX, BCD u otro que decida emitir
el BCCh.
lll.  Nombre del Instrumento, campo digitado por el usuario de acuerdo con lo definido
por el BCCh:
0 PDBC, Pagarés Descontable del Banco Central de Chile
BCP, Bono del Banco Central de Chile en UF
BCU, Bono del Banco Central de Chile en Pesos
PRC, Pagarés reajustables del Banco Central de Chile con pago en cupones
CERO, Cupones de emisién reajustables opcionales en unidades de fomento
Estos son los que actualmente mantiene vigente el BCCh, sin embargo, puede
crearse otros tipos de instrumentos que decida emitir el BCCh.
IV.  Moneda de Origen, corresponde a la definicion del instrumento CLP, UF o USD.
V.  Moneda de Pago, corresponde a la definicion del instrumento CLP o USD.

o O O O

VI.  Interés, corresponde a la definicion del instrumento “Si” o “No”, dependiendo si el
instrumento cuenta con pago de intereses.
VIl.  Reajuste, corresponde a la definicion del instrumento “Si” o “No”.
VIIl.  Tipo Reajustabilidad, corresponde a la definicién del instrumento “UF” o “USD”.

IX. Premio / Descuento, corresponde a la definicion del instrumento “Si” o “No”
X. Tasa Descuento, corresponde a la definicion del instrumento “Compuesta” o

“Simple”
XI.  Base Tasa Descuento, corresponde a la definicién del instrumento: 30, 360, 365.
Xll.  Tipo Tasa de Interés, corresponde a la definicion del instrumento: Fija o Variable
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XIll.  Tasa de Interés, corresponde a la definicién del instrumento: “Compuesta” o
“Simple”
XIV.  Base Tasa Interés, corresponde a la definicion del instrumento para la tasa de
emision: 30, 360, 365.
XV. Tabla de Desarrollo, corresponde a la definicion del instrumento: “Si” o “No”
XVI.  Periodicidad de cupdn, corresponde a la definicién del instrumento si cuenta con
“Tabla de Desarrollo” el cupdn podra ser: Mensual, Trimestral, Semestral, Anual.
XVIl.  Cantidad de decimales, campo definido en la creacion del instrumento 4, para el
calculo de montos. Las tasas deben incluir todos los decimales informados en el
MT 998.
XVIl.  Tipo Amortizacién, puede ser “Amortizaciones Iguales”, “Amortizacién al Final”,
“Amortizacion Parcial”
XIX.  Dia Vencimiento Cupdn, definicién dada en la creacion del instrumento.
XX.  Cdédigo Instrumento DCV, corresponde a lo definido por DCV.
XXI. Plazo Instrumento, debe reflejarse en Dias, Meses o Anos.
XXII. Estado, los cuales pueden ser:
0 Ingresado, corresponde cuando se ingresa un nuevo instrumento.
0 Autorizado, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizé la accion
de ingreso autoriza el instrumento.
0 Rechazado, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizd la accion
de ingreso rechaza el instrumento.
0 Pendiente de Eliminacidn, este estado se actualiza si un usuario ejecuta
“Eliminar” en el mddulo “Eliminacién”.
XXIIl.  Usuario Ingresador
XXIV.  Usuario Autorizador

El usuario puede ordenar los resultados por cualquiera de las columnas sefialadas
anteriormente haciendo clic sobre el label de ella.

Para ingresar un nuevo Instrumento, el usuario debe presionar en el botén “Ingresar
Instrumento”, el que desplegarda una nueva ventana que solicitara todos los campos
necesarios para la creaciéon del instrumento, junto a los botones “Ingresar” “Cancelar”. los
cuales son:

VI.

Instrumento, campo debe ser digitado por el usuario. (PDBC, BCP, BCU, BCX, BCD)
Nombre del Instrumento, campo debe ser digitado por el usuario.

Moneda de Origen, seleccionar combo box una de las opciones: CLP, UF, USD.
Moneda de Pago, seleccion con combo box: CLP, USD.

Interés, seleccion con combo box: Si o No

Reajuste, seleccién con combo box: Si o No. En caso de seleccionar “Si” se deberd
habilitar el campo siguiente (Tipo Reajustabilidad)
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VIl.  Tipo Reajustabilidad, seleccién de combo box: UF, USD. Debe permitir incorporar
otros tipos de reajustabilidad.
VIII. Premio / Descuento, seleccién con combo box: Si o No

IX.  Tasa Descuento, seleccion con combo box: Compuesta o Simple
X.  Base Tasa Descuento, seleccion con combo box: 30, 360 6 365

Xl.  Tipo Tasa de Interés, seleccion con combo box Fija, Variable o Mixta
XIl.  Tasa de Interés, seleccién con combo box Compuesta o Simple
XIll.  Base Tasa Interés, seleccién con combo box 30, 360 6 365

XIV.  Tabla de Desarrollo, seleccion con combo box Si o No
XV.  Periodicidad de cupdn, seleccionar a través de un combo box: Mensual, Trimestral,
Semestral, Anual.

XVI.  Tipo Amortizacién, a través de un combo box seleccionar: Amortizaciones Iguales;
Iguales sobre cupones; Amortizacién Programada
XVII.  Dia Pago Vencimiento, se debera seleccionar el dia calendario 01 al 31
XVIl.  Cddigo Instrumento DCV, el usuario debe digitar el cddigo de acuerdo con lo

informacién proporcionado por el DCV: 15 (PDBC), 50 (BCP) y 51 (BCU).
XIX.  Plazo Instrumento, a través de un combo box se debera desplegar las opciones:
Dias, Meses o Afios.

Luego, si al presionar el botén “Ingresar” no se han completado los campos, debera generar
un mensaje Pop-Up de alerta indicando “Debe completar todos los campos”.

Al presionar en el botén “Ingresar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacién “¢Esta seguro que desea ingresar el Instrumento?” junto
a los botones “Si” y “No”.

Botdn
“Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “El Instrumento se ha ingresado
exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botdn “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea cancelar el ingreso del
Instrumento?” junto a los botones “SI” y “No”.

Botdn

“SI” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “El Instrumento se ha descartado

exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

En tanto, si presiona en el botdn “No”, vuelve a la ventana anterior.
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Una vez confirmado el ingreso el instrumento queda en estado ingresado y debe reflejarse
en el médulo Autorizacion RN 03 Requerimiento Pardmetros Instrumento — Autorizacién, en

la seccidn “Parametros / Instrumento”.

Los instrumentos pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel mediante
un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N° REQ Titulo

RN 03 Requerimiento Pardmetros Instrumento — Autorizacion

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario autorizar o rechazar el ingreso o eliminacién de un
instrumento en el sistema.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Autorizacidon” en la seccion “Parametros / Instrumento” de la
barra lateral del menu principal.

AL momento de acceder a esta pantalla se visualizan todos los instrumentos que tienen por
estado “Ingresado” o “Pendiente de Eliminacidon”, un usuario distinto debe realizar la accion
de autorizar o rechazar los instrumentos.

El botdn “Buscar” tiene la finalidad de refrescar la informacién a ser autorizada o rechazada
para evitar salir de la pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:
. Numero de Registro
II.  Seleccionar
Il Instrumento
IV.  Nombre del Instrumento
V. Moneda de Origen
VI. Moneda de Pago
VIl.  Interés
VIII. Reajuste
IX.  Tipo Reajustabilidad
X.  Premio/ Descuento
Xl.  Tasa Descuento
XII. Base Tasa Descuento
XIll.  Tipo Tasa de Interés
XIV.  Tasa de Interés
XV.  Base Tasa Interés
XVI.  Tabla de Desarrollo
XVIl.  Periodicidad de cupdn
XVIll.  Cantidad de Decimales
XIX. Dia Pago Vencimiento
XX.  Cédigo Instrumento DCV
XXI.  Plazo Instrumento
XXIl.  Amortizacion de Capital
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XXIIl.  Estado (Ingresado o Pendiente de Eliminacidn)
XXIV. Usuario Ingresador

A través del check box (ubicado en la columna seleccionar), se podra seleccionar los
instrumentos de forma individual o seleccionar todos.

Instrumento en estado “Ingresado”

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién “¢Esta seguro que desea autorizar el Instrumento?” junto a los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accién con el botdn “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “El Instrumento fue autorizado con éxito”, junto al botdn “Cerrar”. Desde ese
momento, el Instrumento debe quedar disponible para ser utilizado y cambia su estado a
“Autorizado”.

Al presionar el botdn “Rechazar”, se desplegard un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea rechazar el Instrumento?” junto
a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al aceptar el rechazo, se debera generar un mensaje de alerta indicando que “El Instrumento
fue rechazado con éxito”, junto al botdn “Cerrar”. La informacién se elimina del sistema,
pero debe quedar trazabilidad (Auditoria). Se podra ingresar nuevamente el instrumento
eliminado.

Instrumento en estado “Pendiente de Eliminacidon”

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
que requiere confirmaciéon “éEstd seguro que desea autorizar la eliminacion del
Instrumento?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accidén con el botdn “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “El Instrumento fue eliminado con éxito”, junto al botdon “Cerrar”. Desde ese
momento, la informacion se elimina del sistema, pero debe quedar trazabilidad (Auditoria).
Se podra ingresar nuevamente el instrumento eliminado.

Al presionar el boton “Rechazar”, se desplegarda un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea rechazar la eliminacién del
Instrumento?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.
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Al aceptar el rechazo, se debera generar un mensaje de alerta indicando que “La eliminacion
del Instrumento fue rechazada con éxito”, junto al botén “Cerrar”. El instrumento debe
reflejarse en estado Autorizado.

Al “Autorizar” o “Rechazar” el instrumento, este debe desaparecer de la pantalla
“Autorizacion” en la seccidon “Parametros / Instrumento.

El sistema debe controlar la multiple concurrencia de usuarios, impidiendo realizar una doble
autorizacion. La autorizacion la debe realizar un usuario distinto a quien realizo el ingreso.

Los instrumentos del médulo autorizacion pueden ser exportados por el usuario a planilla de
calculo Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N°REQ Titulo

RN 04 Requerimiento Pardmetros Instrumento — Eliminacién

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario solicitar la eliminacion de un instrumento, el cual se
encuentra en estado autorizado en el sistema.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Eliminacion” en la seccion “Parametros / Instrumento” de la
barra lateral del menu principal.

El criterio de busqueda que se debe visualizar en la pantalla es:
- Instrumento, a través de un combo box se desplegara el listado de los instrumentos
disponibles en el sistema.

En esta pantalla es posible eliminar instrumentos ya creados en el sistema que se encuentren
en estado “Autorizado”, seleccionando el instrumento a través de un combo box y con el
botdn “Buscar” procesar de acuerdo con el criterio de busqueda.

Solo se podra eliminar un instrumento si no existe un nemotécnico con transacciones
asociado a ella. En el caso de requerir eliminar un instrumento con nemotécnico sin
transacciones, primero debera eliminar el nemotécnico y luego el instrumento.

Al momento de acceder a esta pantalla el sistema desplegard todos los instrumentos en
estado “Autorizado”. En caso de no existir el sistema desplegara mensaje de advertencia.
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Los instrumentos en estado “Autorizado” son desplegados en la pantalla de la siguiente
forma:

I.  Numero de Registro
II.  Seleccionar
. Instrumento
IV.  Nombre del Instrumento
V. Moneda de Origen
VI. Moneda de Pago
VIl.  Interés
VIII. Reajuste
IX.  Tipo Reajustabilidad
X.  Premio/ Descuento
Xl.  Tasa Descuento
XIl. Base Tasa Descuento
Xlll.  Tipo Tasa de Interés
XIV.  Tasa de Interés
XV.  Base Tasa Interés
XVI.  Tabla de Desarrollo
XVIl.  Periodicidad de cupdn
XVIIl.  Cédigo Instrumento DCV
XIX.  Plazo Instrumento
XX.  Estado (Autorizado)
XXI.  Usuario Ingresador
XXIl.  Usuario Autorizador

A través del check box (columna seleccionar) el usuario podra seleccionar el instrumento a
eliminar.

Para eliminar un instrumento del sistema, el usuario debe presionar el botén “Eliminar” y se
desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario que requiere confirmacion “éEsta
seguro que desea eliminar el Instrumento?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accidén con el botdn “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “Se debe confirmar la accion en el médulo de Autorizacion”, junto al botén
“Cerrar”. Elinstrumento debe reflejarse en estado “Pendiente de Eliminacion”.

En tanto, si se presiona el botén “Cancelar”, debera descartarse la accién de eliminacion.

Al solicitar la eliminacién debera quedar reflejado el usuario quien realizé la solicitud y
autorizo. Lo anterior, sin perder la primera autorizacion (en Auditoria).
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Los instrumentos en el mdédulo eliminacion pueden ser exportados por el usuario a planilla
de calculo Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N° REQ Titulo
RN 05 Requerimiento Parametros Nemotécnico — Consulta / Ingreso

Contexto

Los Nemotécnicos, son instrumentos con condiciones negocios ya definidas, codificadas de
acuerdo con el tipo de instrumento que se trate. Este codigo permite identificar de manera
Unica las emisiones, tanto al Banco, DCV y resto del mercado.

Esta funcionalidad debe permitir al usuario consultar los nemotécnicos creados en forma
automatica con la recepciéon del MT 998 enviado desde SOMA, o ingresar de forma manual
el registro de un nuevo nemotécnico al sistema.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Consulta - Ingreso” en la seccion “Pardmetros / Nemotécnico”
de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla es posible consultar los nemotécnicos creados en el sistema y crear nuevos
registros de forma manual en el caso de no realizarse a través del MT 998 recibido desde
SOMA.

Al momento de acceso a esta pantalla el sistema desplegara todos los Nemotécnicos
ingresados al sistema en sus diferentes estados. En caso de no existir con el criterio de
blsqueda el sistema desplegara el siguiente mensaje de advertencia “Nemotécnico no
encontrado”

Los instrumentos deben ser presentados al usuario en una interfaz grafica que cuente con
herramientas que permitan filtrar el Instrumento el que se activa con un botén “buscar”.

Los posibles criterios de busqueda de nemotécnico para visualizarse en la pantalla
“Consulta/Ingreso” son los siguientes:
- Instrumento, a través de un combo box se desplegara el listado de los instrumentos
disponibles en el sistema.
- Nemotécnico, se debe digitar para realizar la busqueda o usar un patrén, ejemplo
“BCU01%".
- Vigente, a través de un combo box se puede seleccionar “Si” o “No”. Cuando un
nemotécnico llega a su fecha de vencimiento (contenida en la tabla de desarrollo)
pierde su vigencia y el sistema automaticamente debe cambiar el atributo Vigente a
“No”.

De acuerdo con el criterio de busqueda, se desplegaran los siguientes datos en la pantalla.
I.  Numero de Registro, correlativo dado por el sistema
II. Instrumento, conforme a lo definido en instrumentos BCP, BCU, PDBC, BCX.
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VI.
VII.

VIII.

XI.

Nemotécnico, obtenido desde el MT 998 (campo /MNEM/). Se debe desplegar
listado de nemotécnicos.

Fecha Emisidn, obtenido desde el MT 998 (campo /ISSD/)

Plazo Nemotécnico, obtenido desde el MT 998 (campo /MATD/). El cual
corresponde a la diferencia de dias o afnos entre la fecha de emision y fecha de
vencimiento, segun lo que se definiod al crear el Instrumento.

Fecha de vencimiento, obtenido desde el MT 998 (campo /MATU/)

Afecto articulo 104, dependera de las condiciones de negocio definidas para cada
emision: “Si” o “No”. Valor por omision es “No”. En caso de seleccionar “Si”, en forma
adicional se debe habilitar una lista con tipos de impuestos adicionales al actual en
uso, Articulo 104, de tal manera de asociarlos al instrumento/nemotécnico.

Cuando se reciban las operaciones desde SOMA, el valor por defecto sera “No”. El
area de negocio en forma posterior debera asignar los tipos de impuestos asociados,
a partir de una lista elegible. Esta lista desplegable, se debe ir actualizando con los
distintos tipos de impuestos creados en el médulo Parametros / Sistema.

Tasa Emision, obtenido desde el MT 998 (campo /INTR/)

Periodicidad de cupdén, dependerd de las condiciones de negocio definidas en el
instrumento. Aplica para instrumentos con cupones. A continuacién, se indica la
cantidad de cupones que debe tener el nemotécnico conforme la periodicidad
definida para estos:

Periodicidad de | Cantidad de
cupon cupones por afno
Semestral 2 cupones
Trimestral 4 cupones
Mensual 12 cupones

Anual 1 cupdn

Cantidad de cupones, de acuerdo con el plazo y la definicién en el instrumento el
sistema debe calcular el nUmero de cupones asociados al nemotécnico. Para calcular
este valor se aplica la siguiente formula:

Plazo Nemotécnico * Periodicidad Cupén = Cantidad de cupones
Ejemplo: BCU0300221 = 10 Afios * 2 (Semestral) = 20 (cupones)
(PPT 16)

Aplica para instrumentos definidos con Tabla de Desarrollo

Tabla de Desarrollo, debe generarse un link en la grilla, el cual al presionar debe
aparecer un Pop-UP con la tabla de desarrollo en base 100 por cada nemotécnico,
indicando:
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Tabla de Desarrollo
Nemotécnico — N° Cupones —

Fecha Emision - Plazo
Nemotécnico

MT 998

Descripcion

Numero de Cupdn

El sistema debe mostrar el nimero del
cupdn desde el 1 al dltimo, segun cantidad
de cupones del Nemotécnico

Fecha de Vencimiento

/MATU/

Corresponde a la fecha de Vencimiento

Dias Interés

Célculo entre la “Base Tasa Interés” y
“Periodicidad del Cupon” definidos en el
Instrumento, utilizando la  siguiente
formula:

Base Tasa Interés (ejemplo: 360) =180
Periodicidad del Cupdn (Semestral: 2)

Amortizacién

Corresponderd a lo definido en el
instrumento.

0 Amortizaciones iguales. Se divide

el Capital por el numero de

cupones que tenga el
nemotécnico. Ultimo cupdn
puede variar.

0 Amortizaciones Final. Ultimo

cupén considera el 100% del
capital. Bonos Bullet.
0 Amortizacién Parcial.

Interés

El MT 998 informa la tasa de emisidn del
instrumento. Con dicha tasa, el sistema
debe considerar este campo y calcular el
interés del cupdn con la Periodicidad de
Cupdn, utilizando la siguiente férmula:

Tasa Emisién (ejemplo 3%) =1,5%
Periodicidad del cupdn (Semestral: 2

Flujo

Formula: Suma (Amortizacion + Interés)
correspondiente al nUmero de cupén

Capital Insoluto

Formula: Capital — Amortizacion

Vigente

“No” en los casos de los cupones vencidos
y “Si” en los cupones vigentes. El cupdn
pierde su vigencia a partir de la fecha de
vencimiento de este, contenida en la tabla
de desarrollo.
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XIl.  Estado, los posibles estados son:

0 Ingresado, al registrarse un nuevo nemotécnico con el ingreso del MT998 o
Ingreso manual de nemotécnico.

0 Autorizado, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizo la accidon de
ingreso autoriza el nemotécnico, en el médulo autorizacion en la seccién
“Parametros / Nemotécnico.

0 Rechazado, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizé la accion
de ingreso rechaza el nemotécnico, en el mddulo autorizacién en la seccidn
“Parametros / Nemotécnico.

0 Pendiente de Eliminacion, este estado se actualiza si un usuario ejecuta la
accion de “Eliminar” en el mddulo “Eliminacion / Modificacidon” en la seccidn
“Parametros / Nemotécnico.

0 Pendiente de Modificacidn, este estado se actualiza si un usuario ejecuta la
accion de “Modificar” en el mddulo “Eliminacion / Modificacion” en la
seccion “Parametros / Nemotécnico.

Xlll.  Vigente, esta columna sefiala si el instrumento se encuentra Vigente con un “Si” o
“No”, mientras el nemotécnico no se encuentra autorizado por defecto el estado es
“ 4
No
XIV.  Usuario Ingresador, si se realiza el registro a través del MT 998 debe indicar “SOMA”
de lo contrario el ID del usuario que ingresa.
XV.  Usuario Autorizador, debe ser un usuario distinto al que registro el nemotécnico.

El usuario puede ordenar los resultados por cualquiera de las columnas sefialadas
anteriormente haciendo clic sobre el label de ella.

El registro del nemotécnico automatico se debe realizar a través de la recepcién del MT 998,
como primer paso el sistema debe validar si el nemotécnico que se informa en el mensaje
MT998 se encuentra o no vigente en el sistema, de estar creado no se debe realizar accion
alguna en este médulo y debe enviarse la informacion al modulo de “Consulta e Ingreso de
Ventas”. En el caso que el nemotécnico no se encuentre en el sistema en el estado “Vigente”
se deberan considerar los pasos que se explican a continuacion.

Los datos para considerar del mensaje MT 998 enviado desde SOMA, son los siguientes:

Campos para poblar Descripcion
Instrumento JAINT/BCU
Nemotécnico /MNEM/BCU0300520C Codificaciéon Nemotécnico
Fecha Emision /1SSD/20150501 En formato AAAAMMDD
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Plazo /MATD/S,
Fecha Vencimiento /MATU/20200501 En formato AAAAMMDD
Tasa Emisién /INTR/3,

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - jError! No se encuentra el origen de la referencia.

Sin embargo, a través del botdn “Ingreso Manual” se podra crear de forma manual, en casos
de falla en la carga del MT.

Para crear un nuevo nemotécnico en el sistema, el usuario debe presionar el botdn “Ingreso

Manua

|II

y se debe desplegar una ventana que solicite todos los campos del parametro

necesarios para la creacién del nemotécnico, junto a los botones “Ingresar” y “Cancelar”.

Los campos que se deben desplegar son:

Instrumento, seleccionar a través de un combo box, sélo se desplegaran los campos
editables que corresponde ingresar para el tipo de Instrumento seleccionado.

Fecha de Emision, seleccionar fecha a través de un calendario.

Fecha de Vencimiento, seleccionar fecha a través de un calendario.

Plazo Nemotécnico, campo no editable, es la diferencia entre la Fecha de emisién y
Fecha de Vencimiento. Si el plazo es menor a 365 debe considerar en este campo los
dias, de lo contrario debe considerar el plazo en afios.

Nemotécnico, se debe crear con los campos requerido por cada uno de los
instrumentos, su estructura es de acuerdo con los siguientes ejemplos:

O “BNPDBC010621“ estd compuesto por doce caracteres, siendo el primer
caracter “B” que significa que corresponde al Banco Central de Chile, el segundo
caracter “N” a que no tiene reajustabilidad y es pagadero en Pesos, desde el
tercer al sexto caracter identifica el instrumento “PDBC”. Finalmente, en los 6
caracteres restantes corresponde al dia, mes y afio de vencimiento.

0 “BCP0600322” y “BCU0300231", estos instrumentos se identifican a través de
diez caracteres. Los primero tres se distinguen entre “BCP”, “BCU”, los
siguientes tres caracteres expresan la tasa emision (considera dos numeros
enteros y un decimal), los siguientes cuatro caracteres corresponden al mes y
ano de vencimiento.

Afecto Articulo 104, seleccionar a través del combo box, “Si” o “No”. Retencion del
4% sobre los intereses del cupdn. En caso de seleccionar “Si”, en forma adicional se
debe habilitar una lista con tipos de impuestos adicionales al actual en uso, Articulo
104, de tal manera de asociarlos al instrumento/nemotécnico.

Cuando se reciban las operaciones desde SOMA, el valor por defecto sera “No”. El
area de negocio en forma posterior debera asignar los tipos de impuestos asociados,
a partir de una lista elegible.
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VI. Tasa de Emision, habilitar solo para los nemotécnicos que tengan definido este
parametro en el Instrumento.
VIl. Cantidad de Cupones, campo no editable, debe ser calculado por el sistema. A

continuacion, se indica la cantidad de cupones que debe tener el nemotécnico
conforme la periodicidad definida para estos:

Periodicidad de Cantidad de
cupc’m cupones por ano
Semestral 2 cupones
Trimestral 4 cupones
Mensual 12 cupones

Anual 1 cupdn

Luego, si al presionar el botdn “Ingresar” no se han completado los campos obligatorios,
deberd generar un mensaje Pop-Up de alerta indicando “Debe completar todos los campos”

Una vez completado todos los campos y presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un
m

mensaje Pop-Up de advertencia al usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que
desea ingresar el Nemotécnico?” junto con los botones “Si” y “No”.

Boton:
“Si”, se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “El Nemotécnico se ha ingresado
exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botdn “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea cancelar el ingreso del
Nemotécnico?” junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn

“Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “El Nemotécnico se ha descartado
exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Una vez confirmado el ingreso del Nemotécnico queda en estado “Ingresado” y debe
reflejarse en el médulo Autorizacién, en la seccion “Pardmetros / Nemotécnico”.

Los nemotécnicos pueden ser exportados por el usuario a planilla de cdlculo Excel mediante
un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N° REQ Titulo
RN 06 Requerimiento Pardmetros Nemotécnico — Autorizacién

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario autorizar o rechazar el ingreso, eliminacién o
modificacion de un Nemotécnico en el sistema.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Autorizacion” en la seccidn “Parametros / Nemotécnico” de la
barra lateral del menu principal.

Al momento de acceder a esta pantalla se visualizan los nemotécnicos en estado
“Ingresado”, “Pendiente de Eliminacién” o “Pendiente de Modificacidn”, y un usuario
distinto al que realizo el registro debe realizar la accién a través de los botones “Autorizar”
o “Rechazar”.

El botén “Buscar” tiene la finalidad de refrescar la informacién a ser autorizada o rechazada
para evitar salir de la pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:
I.  Seleccionar, a través del check box, se podra seleccionar los instrumentos de forma
individual o seleccionar todos.
Il Instrumento
. Nemotécnico
IV.  Fecha de Emisién
V.  Plazo Nemotécnico

VI. Fecha de Vencimiento
VII.  Afecto Articulo 104
VIIl.  Tasa Emision

IX.  Periodicidad Cupdn
X.  Cantidad de Cupones

Xl.  Tabla de Desarrollo
XIl.  Estado debe ser posible visualizar los nemotécnicos que se encuentren en los
siguientes estados: Ingresado, Pendiente de Eliminacion o Pendiente de
Modificacién
Xlll.  Vigente, en tanto no se encuentre autorizado el nemotécnico en estado Ingresado,

por defecto es “No”
XIV.  Usuario Ingresador

Nemotécnico en estado “Ingresado”
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El usuario debe presionar el botdon “Autorizar” y se desplegara un mensaje Pop-Up de
advertencia que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea autorizar el Nemotécnico?
junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accién con el botén “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop-Up
indicando que “El Nemotécnico fue autorizado con éxito”. Desde ese momento, el
nemotécnico debe quedar disponible para ser utilizado, y cambia su estado a “Autorizado”
y vigente a “SI”.

En tanto, si al presionar el boton “Cancelar”, debera descartar la accion y mantenerse el
nemotécnico en estado “Ingresado”.

Al presionar el botdn “Rechazar”, se desplegard un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacion “éEstd seguro que desea rechazar el Nemotécnico? junto
con los botones “Aceptar” y “Cancelar”

Al “Aceptar” el rechazo, se deberda generar un mensaje Pop-Up indicando que “El
Nemotécnico fue rechazado con éxito”, actualizdndose su estado a “Rechazado”. En tanto,
al presionar el botdn “Cancelar”, debera descartar la accién.

Nemotécnico en estado “Pendiente de Eliminacién”

Al presionar el botdn “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmaciéon “éEstd seguro que desea autorizar la eliminacidon del
Nemotécnico?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accidén con el botén “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “El Nemotécnico fue eliminado con éxito”, junto al botdon “Cerrar”. Desde ese
momento, el nemotécnico cambia su estado a “Eliminado”. La informacién se elimina del
sistema, pero debe quedar trazabilidad (Auditoria). Se podra ingresar nuevamente el
instrumento eliminado.

Al presionar el boton “Rechazar”, se desplegarda un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea rechazar la eliminacién del
Nemotécnico?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al “Aceptar” el rechazo, se debera generar un mensaje de alerta indicando que “lLa

eliminacion del Nemotécnico fue rechazada con éxito”, junto al boton “Cerrar”. El
Nemotécnico debe reflejarse en estado Autorizado.

Nemotécnico en estado “Pendiente de Modificacion”
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Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién “éEsta seguro que desea autorizar la modificacion del
Nemotécnico?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accidén con el botdn “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “El Nemotécnico fue modificado con éxito”, junto al botén “Cerrar”. Desde
ese momento, el nemotécnico cambia su estado a “Autorizado”

Al presionar el boton “Rechazar”, se desplegarda un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmaciéon “éEsta seguro que desea rechazar la modificacion del
Nemotécnico?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al aceptar el rechazo, se deberd generar un mensaje de alerta indicando que “La
modificacion del Nemotécnico fue rechazada con éxito”, junto al botdén “Cerrar”. El
Nemotécnico debe reflejarse en estado Autorizado, descartando los cambios.

Al “Autorizar” o “Rechazar” el nemotécnico, este debe desparecer de la pantalla a
“Autorizacion” en la seccidn “Parametros / Nemotécnico, y visualizarse en el mddulo
Consulta/Ingreso en estado “Autorizado” o “Rechazado” en la seccion “Parametros /
Nemotécnico”.

El sistema debe controlar la multiple concurrencia de usuarios, impidiendo realizar una doble
autorizacion. La autorizacion la debe realizar un usuario distinto a quien realizo el ingreso.

Los nemotécnicos que se encuentren en el mdédulo autorizacién pueden ser exportados por
el usuario a planilla de cdlculo Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de
la pantalla.

N°REQ Titulo

RN 07 Requerimiento Parametros Nemotécnico — Eliminacion / Modificacion

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario solicitar la eliminacion o modificacion de un
Nemotécnico, el cual se encuentra en estado autorizado en el sistema.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Eliminacién/Modificacion” en la seccion “Parametros /
Nemotécnico” de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla es posible eliminar o modificar los nemotécnicos creados en el sistema que
se encuentren en estado “Autorizado”. Sin embargo, el sistema deberd validar si el
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nemotécnico tiene transacciones de venta asociadas, dado que solo sera posible eliminar
Nemotécnicos los cuales no tengan transacciones asociadas. En caso contrario debe mostrar
un mensaje de advertencia. “No es posible eliminar Nemotécnico, tiene transacciones de
venta asociadas”.

Los posibles criterios de busqueda de nemotécnico para visualizarse en la pantalla
“Eliminacion/Modificacion” son los siguientes:
- Instrumento, a través de un combo box se desplegari el listado de los instrumentos
disponibles en el sistema.
- Nemotécnico, se debe digitar para realizar la busqueda.
- Vigente, a través de un combo box se desplegara “Si” o “No”

Al momento de acceder a esta pantalla el sistema desplegard todos los Nemotécnicos en
estado “Autorizado”. En caso de no existir el nemotécnico ingresado en el criterio de
blsqueda, el sistema debera generar un mensaje Pop-Up de alerta indicando “Nemotécnico
no registrado en el sistema”.

De acuerdo con el criterio de busqueda, se desplegaran los siguientes datos en la pantalla:
I.  Seleccionar
Il Instrumento
lll.  Nemotécnico
IV.  Fecha Emision
V.  Plazo Nemotécnico

VI. Fecha de vencimiento
VIl.  Afecto articulo 104
VIII. Tasa Emision

IX.  Periodicidad de cupdn
X.  Cantidad de cupones

Xl.  Tabla de Desarrollo.
XIl. Estado
Xll.  Vigente

XIV. Usuario Ingresador
XV.  Usuario Autorizador

A través del check box, se podra seleccionar el Nemotécnico a eliminar o modificar.

Al solicitar la “Eliminacion” o “Modificacion” deberd quedar reflejado el usuario quien
realizd la solicitud y autorizo. Lo anterior, sin perder la primera autorizacion (en Auditoria).

Solicitud de “Eliminacion”
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Al presionar el botén “Eliminar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmaciéon “éEsta seguro que desea eliminar este Nemotécnico? junto con
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accién con el botén “Aceptar”, se desplegara un mensaje Pop-Up
indicando que “Se debe confirmar la accion en moédulo de Autorizacidon” en la seccion
“Parametros / Nemotécnico”, junto al botén “Cerrar”. Desde ese momento, el nemotécnico
debe visualizarse en el médulo autorizacidn en estado “Pendiente de Eliminacion”.

En tanto, si presiona el botén “Cancelar”, debera descartar la solicitud.

Solicitud de “Modificacion”
Al presionar el botén “Modificar” se debe desplegar una ventana con los campos del
nemotécnicos, junto a los botones “Ingresar” y “Cancelar”, no todos los campos son
editables:
I.  Instrumento, campo no editable
II.  Fecha de Emision, campo no editable
lll.  Fecha de Vencimiento, campo no editable
IV.  Plazo Nemotécnico, campo no editable el calculo automatico entre la fecha de
emision y la fecha de vencimiento.
V.  Nemotécnico, campo no editable
VI.  Afecto Articulo 104, campo editable a través de un combo box “Si” o “No”
VIl.  Tasa Emisién, campo no editable
VIIl.  Cantidad de Cupones, campo no editable
IX.  Vigente, campo editable a través de un combo box “Si” o “No”

Al presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “éEsta seguro que desea modificar este Nemotécnico?” junto con
los botones “Si” y “No”.

Botdn:

“Si”, se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “Se debe confirmar la accion en el
modulo de Autorizacion” en la seccion “Parametros / Nemotécnico”, junto al botén “Cerrar”.
“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botdn “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea cancelar la modificacién del

Nemotécnico?” junto a los botones “SI” y “No”.

Boton
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“Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “La modificacion del Nemotécnico se
ha descartado exitosamente”, junto al botén “Cerrar”. Debe mantener los datos originales.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Una vez confirmado la modificaciéon del nemotécnico queda en estado “Pendiente de
Modificacion” y debe reflejarse en el mdédulo Autorizacion, en la seccion “Parametros /
Nemotécnico”.

Los nemotécnicos pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel mediante
un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo

RN 08 Requerimiento Parametros Institucién — Consulta / Ingreso

Contexto
Las Instituciones, corresponden a los participantes de los procesos de licitacion de titulos del

BCCh.

Esta funcionalidad debe permitir al usuario consultar o ingresar de forma manual una
Institucidn en el sistema.

En la fase de Disefio del proyecto se debe contemplar la construccién de un Servicio web
gue permita acceder a la informacién de Instituciones y su detalle.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Consulta - Ingreso” en la seccidn “Parametros / Institucion” de
la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla es posible consultar las Instituciones creadas en el sistema, en estado
vigente o no vigente, o bien registrar nuevas instituciones.

Los posibles criterios de busqueda de las Instituciones para visualizarse en la pantalla son las
siguientes:
- Razdn Social. Nombre de la entidad
- RUT. Rol Unico Tributario
- Tipo de Institucion. Los posibles tipos son: Banco, Administradoras Fondos de
Pensiones, Corredoras de Bolsa, Administradoras de Fondos Mutuos, Compafiias de
Seguros, Administradora de Fondos de Cesantia, Otra.
- Estado. los posibles estados son “Ingresado”, “Autorizado” y “Rechazado”,
“Pendiente de Eliminaciéon”, “Pendiente de Modificacion”.
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Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y un botén
“Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda seleccionados y encontrar
las Instituciones que coincidan con los criterios escogidos y que deben ser desplegados en
pantalla.

De acuerdo con el criterio de busqueda, los campos que se deben desplegar son:

l.
Il
Il.
V.

VI.
VII.
VIII.

XI.
XIl.

XI.
XIV.

XV.
XVI.
XVII.

Numero de Registro

RUT Institucion

Razon Social

Tipo Institucion, puede visualizarse: Banco; AFP; Corredoras de Bolsa;
Administradoras General de Fondos; Companias de Seguros, Otras, conforme a lo
definido en la creacién de la institucion.

BIC SWIFT, cédigo identificador de la Institucidn. Aplica para instituciones bancarias
o aquellas que tengan un BIC.

Cédigo Fondo, aplica para las Instituciones no Bancarias como: AFP, AFC.

Cuenta DCV, niumero completo de la cuenta custodia en el DCV

CODDEP, numero simplificado de la cuenta custodia en el DCV (Solo si no es entidad
bancaria).

Banco Corresponsal. Razén social de la institucion Bancaria

N° Cuenta Banco Corresponsal, que corresponde al N° de cuenta del Banco
participante registrada en SOMA y DCV.

BIC SWIFT Banco Corresponsal, codigo identificador de la Institucion.

Cuenta Corriente, corresponde al nimero de cuenta de la institucidn. Aplica para
instituciones no bancarias.

Vigente, debe visualizarse “Si” o “No”

Estado, los posibles estados son:

0 Ingresada, al registrar una nueva Institucion.

0 Autorizada, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizo la accion de
ingreso autoriza la institucion, en el mddulo autorizacién en la seccién
“Parametros / Institucion”.

0 Rechazada, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizé la accién de
ingreso rechaza la institucion, en el médulo autorizaciéon en la seccidon
“Parametros / Institucion”.

0 Pendiente de Eliminacidn, este estado se actualiza si un usuario ejecuta la
accion de “Eliminar” una institucion en el mddulo “Eliminacion /
Modificacidn” en la seccidn “Parametros / Institucion”.

0 Pendiente de Modificacidn, este estado se actualiza si un usuario ejecuta la
accion de “Modificar” una institucion en el moddulo “Eliminacién /
Modificacidn” en la seccion “Parametros / Institucion”.

Codigo SBIF de Bancos o de la Superintendencia asociada la institucion.
Usuario Ingresador
Usuario Autorizador
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El usuario puede ordenar los resultados por cualquiera de las columnas sefialadas
anteriormente haciendo clic sobre el label de ella.

Para realizar el registro de una nueva Institucion, se debe presionar el botdn “Ingreso” y se
desplegara una ventana que solicite todos los campos necesarios para la creacion de la
Institucion, junto a los botones “Ingresar Institucion” y “Cancelar”.

Los campos que se deben desplegar son:
I.  RUT, se debe digitar sin puntos y sin guion.
.  Razdn Social, nombre de la entidad
lll.  Tipo de Institucion, se debe seleccionar a través de un combo box, la categoria a la
cual corresponde.
IV.  BIC SWIFT, codigo identificador. Habilitar solo para las instituciones Bancarias.
V.  Cddigo de Fondo, habilitar para las instituciones AFP, AFC,
VI.  Cuenta DCV, numero de cuenta habilitada.
VIl.  CODDEP, numero del DCV simplificada. (Solo si no es entidad bancaria)
VIIl.  Banco Corresponsal, en el caso de las Instituciones no Bancarias se debe seleccionar
a través de un combo box.
IX.  Cuenta Banco Corresponsal, nimero de cuenta corriente del Banco.
X.  BIC SWIFT Banco Corresponsal, el sistema debe completar automaticamente para
las Instituciones no Bancarias al llenar el campo “Banco Corresponsal”

Xl.  Numero de Cuenta Corriente, habilitar edicidon en el caso de las Instituciones no
Bancarias.
Xll.  Cdédigo SBIF, de Bancos o de la Superintendencia asociada la institucién.

Dependiendo del tipo de institucion se debe habilitar los distintos campos a completar.

Al presionar el botdn “Ingresar Institucion” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion ¢Esta seguro que desea ingresar la Institucion?” junto
con los botones “Si” y “No”.

Boton:
“Si”, se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “La Institucion se ha ingresado
exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.
Al presionar en el botdn “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia

al usuario que requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea cancelar el ingreso de la
Institucidon?” junto a los botones “Si” y “No”.
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Botdn
“SI” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “La Institucién se ha descartado
exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Una vez confirmado el ingreso de la Institucion queda en estado “Ingresado” y debe
reflejarse en el mddulo Autorizacion, en la seccidon “Pardmetros / Institucidn”.

Las Instituciones pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel mediante
un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N° REQ Titulo
RN 09 Requerimiento Pardmetros Institucion — Autorizacién

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario autorizar o rechazar el ingreso, eliminacién o
modificacion de las instituciones en el sistema.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Autorizacion” en la seccidn “Parametros / Institucion” de la
barra lateral del menu principal.

Al momento de acceder a esta pantalla se visualizan las Instituciones en estado “Ingresado”,
“Pendiente de Eliminacién” o “Pendiente de Modificacién”, y un usuario distinto al que
realizé el registro o solicito la accidon debera “Autorizar” o “Rechazar”.

El botén “Buscar” tiene la finalidad de refrescar la informacién a ser autorizada o rechazada
para evitar salir de la pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:
I.  Seleccionar
II.  RUT Institucion
[ll.  Razdn Social
IV. Tipo de Institucién
V.  BICSWIFT
VI.  Cddigo de Fondo
VIl.  Cuenta DCV
VIll.  CODDEP
IX. Banco Corresponsal
X.  Cuenta Banco Corresponsal
XI. BIC SWIFT Banco Corresponsal

XIl. Cuenta Corriente
Xll.  Vigente
XIV. Estado

XV. Usuario Ingresador

A través del check box (columna Seleccionar), se podra seleccionar la Institucidn a Autorizar
o Rechazar.

Institucidn en estado “Ingresado”

Al presionar el botdn “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacidn “¢Estd seguro que desea autorizar la Institucién?” junto con los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.
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Al presionar el botdn “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up senalando que “La
Institucion fue autorizada con éxito” junto al botdon “Cerrar”, reflejdndose su estado como
“Autorizada”.

En cambio, al presionar “Cancelar” la Institucién debe quedar en estado “Ingresado” a la
espera de confirmacién de Autorizacion o Rechazo.

Al presionar el botdn “Rechazar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion ¢Esta seguro que desea rechazar la Instituciéon?” junto con los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botdn “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up senalando que “La
Institucion fue rechazada con éxito” junto al botdn “Cerrar”. reflejandose su estado como
“Rechazada”. En tanto, al presionar el botdn “Cancelar”, debera descartar la accién.

Institucion en estado “Pendiente de Eliminacion”

Al presionar el botdn “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “¢Estd seguro que desea autorizar la eliminacién de la
Institucidon?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accidén con el botén “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “La Institucion fue eliminada con éxito”, junto al botén “Cerrar”. Desde ese
momento, el Institucién cambia su estado a “Eliminado”. La informacién se elimina del
sistema, pero debe quedar trazabilidad (Auditoria). Se podra ingresar nuevamente el
Institucion eliminada.

Al presionar el boton “Rechazar”, se desplegarda un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacién “éEstad seguro que desea rechazar la eliminacion de la
Institucion?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al “Aceptar” el rechazo, se debera generar un mensaje de alerta indicando que “La
eliminacion de la Institucion fue rechazada con éxito”, junto al botén “Cerrar”. La Institucion
debe reflejarse en estado Autorizado.

Institucion en estado “Pendiente de Modificacion”

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “¢Estd seguro que desea autorizar la modificacion de la
Institucion?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.
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Una vez confirmada la accidén con el botdn “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “La Institucion fue modificado con éxito”, junto al boton “Cerrar”. Desde ese
momento, la Institucion cambia su estado a “Autorizado”

Al presionar el boton “Rechazar”, se desplegarda un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacion “¢Estd seguro que desea rechazar la modificacion de la
Institucion?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al aceptar el rechazo, se debera generar un mensaje de alerta indicando que “La
modificacion de la Institucion fue rechazada con éxito”, junto al botdon “Cerrar”. La
Institucion debe reflejarse en estado Autorizado, descartando los cambios.

Al “Autorizar” o “Rechazar” la Institucion, este debe desparecer de la pantalla a
“Autorizacion”, y visualizarse en el mdédulo Consulta/Ingreso en estado “Autorizado” o
“Rechazado” en la seccidon “Parametros / Institucion.

El sistema debe controlar la multiple concurrencia de usuarios, impidiendo realizar una doble
autorizacion. La autorizacion la debe realizar un usuario distinto a quien realizo el ingreso.

Las Instituciones pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel mediante
un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo
RN 10 Requerimiento Parametros Institucion — Eliminacion / Modificacién

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario autorizar o rechazar la creacion de una Institucion
en el sistema.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Eliminacién/Modificacion” en la seccién “Parametros /
Institucion” de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla serd posible eliminar las Instituciones que no tienen transacciones
registradas o modificar las Instituciones que se encuentren en estado Vigentes (reflejando
“Si” en la grilla).

Los posibles criterios de busqueda de las Instituciones para visualizarse en la pantalla
“Eliminacion/Modificacion” son los siguientes:
- Razdn Social, se puede seleccionar a través de un combo box
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- RUT, el ingreso sin puntos y guion.
- Tipo de Institucion, se puede seleccionar a través de un combo box.

Se incluye el botén “Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda
seleccionados y encontrar las Instituciones que coincidan con los criterios escogidos y que
deben ser desplegados en pantalla.

De acuerdo con el criterio de busqueda, los campos que se deben desplegar son:
I.  Seleccionar
II.  RUT Institucion
[ll.  Razdn Social
IV. Tipo de Institucién
V. BIC SWIFT
VI.  Cddigo de Fondo
VII. Cuenta DCV
VIIIL. CODDEP
IX.  Banco Corresponsal
X.  BIC SWIFT Banco Corresponsal
XI. Cuenta Corriente
XIl.  Vigente
XIll.  Estado
XIV.  Usuario Ingresador
XV.  Usuario Autorizador

A través del check box, se podra seleccionar la Institucion para “Eliminacién” o
“Modificacion”.

Al solicitar la “Eliminacion” o “Modificacion” debera quedar reflejado el usuario quien realizo
la solicitud y autorizo. Lo anterior, sin perder la primera autorizacion (en Auditoria).

Solicitud de “Eliminacién”

Al presionar el botén “Eliminacion” se desplegard un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacién ¢Estad seguro que desea eliminar la Institucion?” junto
con los botones “Aceptar” y “Cancelar”. Una vez confirmada la accion con el botdén
“Aceptar”, y se desplegard un mensaje Pop-Up indicando que “Esta accion se debera
confirmar en el mddulo de Autorizacion”. Desde ese momento, la Institucion debe
visualizarse en estado “Pendiente de Eliminacién”.

Solicitud de “Modificacién”
Al presionar el boton “Modificaciéon” se debe desplegar una ventana con los campos a
completar de la Institucion, junto a los botones “Modificar Institucion” y “Cancelar”:

I.  RUT, campo no modificable
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II.  Razdn Social
lll.  Tipo de Institucién
IV.  BICSWIFT
V. Cddigo de Fondo
VI.  Cuenta DCV
VIl.  CODDEP
VIIIL. Banco Corresponsal
IX. BIC SWIFT Banco Corresponsal
X.  Cuenta Corriente

Xl.  Vigente
XIl.  Estado
X1, Usuario Ingresador

XIV. Usuario Autorizador

Al presionar el botédn “Modificar Institucidon” se desplegard un mensaje Pop-Up de
advertencia al usuario que requiere confirmacidén ¢Esta seguro que desea modificar la
Institucidon?” junto con los botones “Si” y “No”.

Botdén:
“Si”, se desplegard un mensaje Pop-Up informando que “Esta accidn se deberd confirmar en
el médulo de Autorizacién”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botén “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacién “éEsta seguro que desea cancelar la modificacién de la
Institucidon?” junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn
“Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “La modificacién de la Institucion se
ha descartado exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.
Una vez confirmado la acciéon de modificar la Institucion se debe visualizar en estado
“Pendiente de Modificacion” y debe reflejarse en el médulo Autorizacidn, en la seccidn

“Parametros / Institucion”.

Las Instituciones pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel mediante
un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N° REQ Titulo
RN 11 Requerimiento Parametros Eventos Contables — Consulta / Ingreso

Contexto

Los eventos contables, corresponden a los codigos de operacidn que permitira el registro en
la contabilidad del BCCh, de los diferentes procesos que se llevaran a cabo en este sistema
(Venta, Ligquidacion Venta, Vencimientos y Devengos de Intereses y Reajustes)

Esta funcionalidad debe permitir al usuario consultar e ingresar los Eventos Contables
asociados a las distintas operaciones por Ventas, Liquidacion, Devengos y Vencimientos.
Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Consulta - Ingreso” en la seccion “Parametros / Eventos
Contables” de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla es posible consultar y crear nuevos eventos contables en el sistema
asociados a los diferentes procesos.

Al ingresar a esta pantalla, se podra visualizar los siguientes criterios de busqueda para los
Eventos Contables:
- Instrumento, se debe seleccionar a través de un combo box, de acuerdo con los
instrumentos creados en el sistema.
- ID Evento Contable, debe permitir ser digitado por el usuario.
- Operacion, se debe seleccionar a través de un combo box (Venta, Liquidacion
Devengo, Vencimientos o Todos)

Se incluye el botén “Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda
seleccionados y encontrar los Eventos Contables que coincidan con los criterios escogidos y
gue deben ser desplegados en pantalla.

De acuerdo con el criterio de busqueda, los campos que se deben desplegar son:
I.  ID Evento Contable, codificacién generada en forma automatica al momento de
registrar el evento contable.
. Instrumento
lll.  Operacién, los que pueden ser:
0 Venta, corresponde con el ingreso de las operaciones de Venta.
0 Liquidacion, corresponde a la liquidacién de las operaciones de Venta.
0 Devengo, corresponde al devengo diario o mensual de los intereses, premio
o descuento de los nemotécnicos vigentes.
0 Evento de Capital, corresponde al vencimiento o evento de capital de los
nemotécnicos vigentes en el sistema.
IV.  Nombre Evento Contable, breve descripcién de lo que realiza el evento.
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V. Conceptos, dependerd de tipo de movimiento y puede ser mas de uno, como:
Capital, Premio o Descuento.
VI.  Estado, los posibles estados son:

0 Ingresado, al registrar un nuevo Evento Contable

0 Autorizado, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizo la accién
de ingreso autoriza el evento contable, en el mddulo autorizacion en la
seccion “Pardametros / Eventos Contables”.

0 Rechazado, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizo la accién
de ingreso rechaza el evento contable, en el médulo autorizacién en la
seccion “Pardametros / Eventos Contables”.

0 Pendiente de Eliminacidn, este estado se actualiza si un usuario ejecuta la
accion de “Eliminar” un evento contable en el mddulo “Eliminacion /
Modificacién” en la seccion “Parametros / Eventos Contables”.

0 Pendiente de Modificacidn, este estado se actualiza si un usuario ejecuta la
accion de “Modificar” un evento contable en el médulo “Eliminacién /
Modificacién” en la seccion “Parametros / Eventos Contables”.

VIl.  Usuario Ingresador
VIll.  Usuario Autorizador

El usuario puede ordenar los resultados por cualquiera de las columnas sefialadas
anteriormente haciendo clic sobre el label de ella.

Para registrar un nuevo Evento Contable, el usuario debe presionar el botdn “Ingreso” y se
desplegara una ventana que solicite todos los campos del pardmetro necesarios para la
creacién de los eventos contables, junto a los botones “Ingresar” “Cancelar”.

los campos que se deben desplegar son:
I. Instrumento, se debe seleccionar a través de un combo box
II.  Operacién, se debe seleccionar a través de un combo box (Venta, Liquidacion,
Eventos de Capital y Devengos)
[ll.  Nombre Evento Contable
IV. ID Evento Contable, el sistema debe completar este campo asignando de forma
automatica.
V.  Concepto, debe permitirincorporar conceptos adicionales a peticion del usuario, por
ejemplo:
0 Concepto 1 = Capital
0 Concepto 2 = Intereses

Al presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién ¢Estd seguro que desea ingresar Evento Contable?” junto con los
botones “Si” y “No”.
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Botdn:
“Si”, se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “El Evento Contable se ha ingresado
exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botdn “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea cancelar el ingreso del Evento
Contable?” junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn

“Si” se desplegard un mensaje Pop-Up informando que “El Evento Contable se ha descartado
exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Una vez confirmado el ingreso del Evento Contable queda en estado “Ingresado” y debe
reflejarse en el médulo Autorizacién, en la seccion “Parametros / Evento Contable”.

Los eventos contables pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel
mediante un boton posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo
RN 12 Requerimiento Pardmetros Eventos Contables — Autorizacion

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario autorizar o rechazar el ingreso, modificacion o
eliminacidon los Eventos Contables asociados a las distintas operaciones por Ventas,
Liquidacion, Devengos y Vencimientos.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Autorizacion” en la seccion “Parametros / Eventos Contables”
de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla se visualizan los Eventos Contables en estado “Ingresado”, “Pendiente de
Eliminacién”, “Pendiente de Modificacidn” y un usuario distinto al que realizé el registro
debe ejecutar la accién a través de los botones “Autorizar” o “Rechazar”.
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El botdn “Buscar” tiene la finalidad de refrescar la informacidn a ser autorizada o rechazada
para evitar salir de la pantalla.

Los campos para desplegarse son:
I.  Seleccionar
II. 1D Evento Contable
. Instrumento
IV.  Operacién
V. Nombre Evento Contable

VI.  Estado
VIl.  Conceptos
VIIIL. Usuario Ingresador

A través del check box, se podra seleccionar el Evento Contable a Autorizar o Rechazar.

Eventos Contables en estado “Ingresado”

Al presionar el botdn “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea autorizar el Evento Contable?” junto con
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botdn “Aceptar” se desplegard un mensaje Pop-Up senalando que “El Evento
Contable se ha autorizado con éxito” junto al botdn “Cerrar”. Al autorizar los eventos
contables, estos se deben ejecutar automaticamente de acuerdo con el proceso que
corresponda.

En cambio, al presionar “Cancelar” el evento contable debe quedar en estado “Ingresado” a
la espera de confirmacion de Autorizacién o Rechazo.

Al presionar el botdn “Rechazar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién “¢Esta seguro que desea rechazar el Evento Contable?” junto con
los botones “Aceptar” y “Cancelar”. Sise rechaza la informacion se elimina del sistema, pero
debe quedar en la trazabilidad.

Al presionar el botdn “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up senalando que “El Evento
Contable se ha rechazado con éxito” junto al boton “Cerrar”

Eventos Contables en estado “Pendiente de Eliminacién”

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “éEsta seguro que desea autorizar la eliminacion del Evento
Contable?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.
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Una vez confirmada la accidén con el botdn “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “El Evento Contable fue eliminado con éxito”, junto al botdn “Cerrar”. Desde
ese momento, el Evento Contable cambia su estado a “Eliminado”. La informacion se elimina
del sistema, pero debe quedar trazabilidad (Auditoria). Se podrd ingresar nuevamente el
Evento Contable eliminado.

Al presionar el boton “Rechazar”, se desplegarda un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea rechazar la eliminacién del
Evento Contable?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al “Aceptar” el rechazo, se debera generar un mensaje de alerta indicando que “lLa
eliminacion del Evento Contable fue rechazada con éxito”, junto al botén “Cerrar. El Evento
Contable debe reflejarse en estado Autorizado.

Eventos Contables en estado “Pendiente de Modificacién”

Al presionar el botdn “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea autorizar la modificaciéon del Evento
Contable?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accidén con el botén “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “El Evento Contable fue modificado con éxito”, junto al botdn “Cerrar”. Desde
ese momento, el Evento Contable cambia su estado a “Autorizado”

Al presionar el botdn “Rechazar”, se desplegard un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacién “éEstd seguro que desea rechazar la modificacién del
Evento Contable?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al “Aceptar” el rechazo, se debera generar un mensaje de alerta indicando que “lLa
modificacion del Evento Contable fue rechazada con éxito”, junto al botdn “Cerrar”. El
Evento Contable debe reflejarse en estado Autorizado, descartando los cambios.

Al “Autorizar” o “Rechazar” el Evento Contable, este debe desparecer de la pantalla a
“Autorizacion” en la seccidon “Parametros / Eventos Contables, y visualizarse en el médulo
Consulta/Ingreso en estado “Autorizado” o “Rechazado”

El sistema debe controlar la multiple concurrencia de usuarios, impidiendo realizar una doble
autorizacion. La autorizacion la debe realizar un usuario distinto a quien realizo el ingreso.

Los eventos contables que se encuentran en el médulo autorizaciéon pueden ser exportados
por el usuario a planilla de calculo Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior
de la pantalla.
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N°REQ Titulo

RN 13 Requerimiento Parametros Eventos Contables — Eliminacidén / Modificacidn

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario eliminar o modificar los Eventos Contables asociados
a las distintas operaciones por Ventas, Liquidacién, Devengos y Vencimientos, que se
encuentren en estado Autorizado.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Eliminacién/Modificacién” en la seccion “Parametros / Eventos
Contables” de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla sera posible eliminar o modificar los conceptos que se utilizan en los
traspasos contables de los distintos procesos del sistema: Ventas; Liquidacion; Devengos y
Vencimientos.

En tanto, al “Eliminar” o “Modificar” los eventos contables, estos se deberdn autorizar en
modulo “Autorizacion”.

Los posibles criterios de busqueda de los eventos contables para visualizarse en la pantalla
“Eliminacion/Modificacion” son los siguientes:

- Instrumento, se puede seleccionar a través de un combo box.

- ID Evento Contable, debe permitir ser digitado por el usuario.

Se incluye el botén “Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda
seleccionados y encontrar los eventos contables que coincidan con los criterios escogidos y
gue deben ser desplegados en pantalla.

De acuerdo con el criterio de busqueda, los campos que se deben desplegar son:
I.  Seleccionar
II. 1D Evento Contable
[l. Instrumento
IV.  Operacién
V.  Nombre Evento Contable

VI.  Conceptos
VII. Usuario Ingresador
VIIl.  Usuario Autorizador

A través del check box, se podrd seleccionar el evento contable para “Eliminar” o
“Modificar”.
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Al solicitar el “Eliminar” o “Modificar” debera quedar reflejado el usuario quien realizé la
solicitud y autorizo. Lo anterior, sin perder la primera autorizacién (en Auditoria).

Solicitud de “Eliminacién”

Al presionar el botdon “Eliminar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion ¢Estd seguro que desea eliminar el Evento Contable?” junto con
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accién con el botdon “Aceptar”, y se desplegard un mensaje Pop-Up
indicando que “Esta accion se deberd confirmar en el médulo de Autorizacién”, junto al
botén “Cerrar”. Desde ese momento, el evento contable debe visualizarse en el médulo
“Autorizacion” en estado “Pendiente de Eliminacién”.

Solicitud de “Modificacién”
Al presionar el botén “Modificar” se debe desplegar una ventana con los campos a completar
de los Eventos Contables, junto a los botones “Ingresar” y “Cancelar”:
l. Instrumento
II.  Operacion
lll. 1D Evento Contable, campo no modificable
IV.  Nombre Evento Contable
V. Concepto

Al presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién “Estd seguro que desea modificar el Evento Contable?” junto con
los botones “Si” y “No”.

Botdén:
“Si”, se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “Esta accion se debera confirmar en
el modulo de Autorizacién”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botdn “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
m

al usuario que requiere confirmacién “¢Esta seguro que desea cancelar modificacién del
Evento Contable?” junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn
“Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “La modificacion del Evento Contable

se ha descartado exitosamente”, junto al botdn “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.
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Una vez confirmado la accion de modificar del evento contable se debe visualizar en estado
“Pendiente de Modificacién” y debe reflejarse en el médulo Autorizacion, en la seccién
“Pardmetros / Evento Contable”.

Los eventos contables pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel
mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla
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N° REQ Titulo
RN 14 Requerimiento Parametros Cuenta DCV — Consulta / Ingreso

Contexto
La Cuenta DCV, corresponde a la Cuenta de Posicidn registrada en DCV para los titulos
emitidos por el BCCh.

Esta funcionalidad debe permitir al usuario consultar e ingresar Cuentas de Posicidn que el
Banco Central mantiene en el Depdsito Central de Valores, para el proceso de emisién.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Consulta - Ingreso” en la seccién “Parametros / Cuenta DCV”
de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla es posible consultar e ingresar Cuentas de Posicion del BCCh mantenidas en
el DCV.

Al ingresar a esta pantalla, se podra visualizar el siguiente criterio de busqueda:
- Instrumento, se debe seleccionar a través de un combo box

Se incluye el botdn “Buscar” para procesar de acuerdo con el criterio de busqueda vy
encontrar las cuentas de posicion creadas para la emision de los instrumentos, y que deben
ser desplegados en pantalla:
I.  N°Registro
1. Instrumento
llI.  Numero Cuenta DCV. Corresponde al nimero de cuenta en DCV.
IV. Estado. Los posibles estados son:
0 Ingresado, al registrar una nueva cuenta DCV
0 Autorizado, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizé la accion de
ingreso autoriza la cuenta DCV, en el moédulo autorizacién en la seccidn
“Parametros / Cuenta DCV”.
0 Rechazado, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizo la accion de
ingreso rechaza la cuenta DCV, en el mddulo autorizacion en la seccidon
“Parametros / Cuenta DCV”.
0 Pendiente de Eliminacién, este estado se actualiza si un usuario ejecuta la
accion de “Eliminar” una cuenta DCV en el médulo “Eliminacion /
Modificacién” en la seccidn “Parametros / Cuenta DCV”.
0 Pendiente de Modificacidn, este estado se actualiza si un usuario ejecuta la
accion de “Modificar” una cuenta DCV en el mddulo “Eliminacion /
Modificacién” en la seccidn “Parametros / Cuenta DCV”.
V.  Usuario Ingresador
VI.  Usuario Autorizador
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El usuario puede ordenar los resultados por cualquiera de las columnas sefialadas
anteriormente haciendo clic sobre el label de ella.

Para crear una nueva cuenta DCV, el usuario debe presionar el botén “Ingresar Cuenta DCV”
y se desplegard una ventana que solicitara todos los campos del pardmetro necesarios para
el registro de las cuentas, junto a los botones “Ingresar” “Cancelar”.

Los campos que se deben desplegar son:
I. Instrumento, se debe seleccionar a través de un combo box
II.  Nudmero Cuenta DCV

Al presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién “éEstd seguro que desea ingresar la Cuenta DCV?” junto con los
botones “Si” y “No”.

Botén:
“Si”, se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “Cuenta DCV se ha ingresado
exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botén “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea cancelar el ingreso de la
Cuenta DCV?” junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn

“Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “Cuenta DCV se ha descartado
exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Una vez confirmado el ingreso de la cuenta DCV queda en estado “Ingresado” y debe
reflejarse en el mddulo Autorizacion, en la seccidon “Parametros / Cuenta DCV”.

Las cuentas de Posicion del DCV pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo
Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N° REQ Titulo
RN 15 Requerimiento Pardmetros Cuenta DCV — Autorizacion

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario autorizar el ingreso, eliminacién o modificacion de
las Cuentas de Posicidon que el Banco Central mantiene en el Depdsito Central de Valores,
para el proceso de emision.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Autorizacion” en la seccidon “Parametros / Cuenta DCV de la
barra lateral del menu principal.

En esta pantalla se visualizan las cuentas DCV en estado “Ingresado”, “Pendiente de
Eliminacién” o “Pendiente de Modificacién”, y un usuario distinto al que realizd el registro
debe realizar la accion a través de los botones “Autorizar” o “Rechazar”.

El botén “Buscar” tiene la finalidad de refrescar la informacién a ser autorizada o rechazada
para evitar salir de la pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:
I.  Seleccionar
Il Instrumento
. Numero Cuenta DCV
IV. Estado
V. Usuario Ingresador

A través del check box, se podra seleccionar la cuenta posicion a Autorizar o Rechazar.

Cuenta DCV en estado “Ingresado”

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “éEsta seguro que desea autorizar la cuenta DCV?” junto con los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botdn “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up sefialando que “La cuenta
DCV se ha autorizado con éxito” junto al botén “Cerrar”. Al autorizar las cuentas, deberdn
guedar disponible para ser utilizada.

En cambio, al presionar “Cancelar” la cuenta de posicion debe quedar en estado “Ingresado”
a la espera de confirmacién de Autorizacidn o Rechazo.
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Al presionar el botdn “Rechazar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién “éEsta seguro que desea rechazar la cuenta DCV?” junto con los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botén “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up sefialando que “La cuenta
DCV se ha rechazado con éxito” junto al boton “Cerrar”

En tanto, al “Cancelar” el rechazo de ingreso, la cuenta DCV debe mantener su estado
“Ingresado”.

Cuenta DCV en estado “Pendiente de Eliminacion”

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién “¢Estd seguro que desea autorizar la eliminacién de la cuenta
DCV?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accidén con el botén “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “La cuenta DCV fue eliminado con éxito”, junto al botén “Cerrar”. Desde ese
momento, la cuenta DCV cambia su estado a “Eliminado”. La informacién se elimina del
sistema, pero debe quedar trazabilidad (Auditoria). Se podrd ingresar nuevamente la cuenta
DCV eliminado.

En tanto, al “Cancelar” la autorizacién de eliminacién, la cuenta DCV debe mantener su
estado “Eliminaciéon”.

Al presionar el botdn “Rechazar”, se desplegard un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacién “¢Esta seguro que desea rechazar la eliminacion de la
cuenta DCV?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al “Aceptar” el rechazo, se debera generar un mensaje de alerta indicando que “lLa
eliminacion de la Cuenta DCV fue rechazada con éxito”, junto al botdn “Cerrar. La cuenta
DCV debe reflejarse en estado Autorizado.

Al “Cancelar” el rechazo de eliminacién, la cuenta DCV debe mantener su estado
“Eliminacion”.

Cuenta DCV en estado “Pendiente de Modificacion”

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea autorizar la modificacion de la Cuenta
DCV?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.
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Una vez confirmada la accién con el botdn “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “La Cuenta DCV fue modificado con éxito”, junto al botdn “Cerrar”. Desde ese
momento se cambia su estado a “Autorizado”

Al presionar el boton “Rechazar”, se desplegarda un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacion “é¢Estd seguro que desea rechazar la modificacion de la
Cuenta DCV?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al aceptar el rechazo, se debera generar un mensaje de alerta indicando que “La
modificacion de la Cuenta DCV fue rechazada con éxito”, junto al botén “Cerrar”. La Cuenta
DCV debe reflejarse en estado Autorizado, descartando los cambios.

Al “Autorizar” o “Rechazar” la Cuenta DCV, este debe desparecer de la pantalla a
“Autorizacion” en la seccién “Parametros / Cuenta DCV, y visualizarse en el mddulo
Consulta/Ingreso en estado “Autorizado” o “Rechazado”

El sistema debe controlar la multiple concurrencia de usuarios, impidiendo realizar una doble
autorizacion. La autorizacion la debe realizar un usuario distinto a quien realizo el ingreso.

Las cuentas de Posicidn del DCV pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo
Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo

RN 16 Requerimiento Parametros Cuenta DCV — Eliminacion / Modificacién

Funcionalidad que le permite al usuario eliminar o modificar Cuentas de Posicion que el
Banco Central mantiene en el Depdsito Central de Valores, para el proceso de emisién.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Eliminacidn/Modificacidon” en la seccién “Parametros / Cuenta
DCV” de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla sera posible eliminar o modificar las cuentas que mantiene el BCCh en el
DCV.

En tanto, al “Eliminar o Modificar” las cuentas que mantenemos en el DCV, estos se deberan
autorizar en modulo “Autorizacion”
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El criterio de busqueda de las Cuentas DCV para visualizarse en la pantalla
“Eliminacion/Modificacion” es:
- Instrumento, se puede seleccionar a través de un combo box.

Se incluye el botén “Buscar” para procesar de acuerdo con el criterio de busqueda
seleccionado y encontrar las Cuentas DCV que deben ser desplegados en pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:

I.  Seleccionar

Il Instrumento

. Numero Cuenta DCV
V. Estado

V.  Usuario Ingresador
VI.  Usuario Autorizador

A través del check box, se podra seleccionar la cuenta de posicion a “Eliminar” o “Modificar”.

Al presionar “Eliminacion” o “Modificacion” debera quedar reflejado el usuario quien realizé
la solicitud y autorizo. Lo anterior, sin perder la primera autorizacion (en Auditoria).

Solicitud de “Eliminacién”

Al presionar el botén “Eliminacidon” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacion ¢Esta seguro que desea eliminar la Cuenta DCV?” junto
con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accion con el botdn “Aceptar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up
indicando que “Esta accidn se debera confirmar en el modulo de Autorizacion”, junto al
boton “Cerrar”. Desde ese momento, la cuenta de posicion debe visualizarse en el médulo
“Autorizacion” en estado “Pendiente de Eliminacion”.

Solicitud de “Modificacién”
Al presionar el botén “Modificar” se debe desplegar una ventana con los campos a completar
de las cuentas de posicidn, junto a los botones “Ingresar” y “Cancelar”:

l. Instrumento

II.  N°Cuenta DCV

Al presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién “Esta seguro que desea modificar la Cuenta DCV?” junto con los
botones “Si” y “No”.

Boton:
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“Si”, se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “Esta accion se deberda confirmar en
el moédulo de Autorizacién”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botdn “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea cancelar modificacion de la
Cuenta DCV?” junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn
“Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “La modificacién de la cuenta DCV se
ha descartado exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.
Una vez confirmado la accién de modificar la cuenta DCV se debe visualizar en estado
“Pendiente de Modificacién” y debe reflejarse en el médulo Autorizacidn, en la seccién

“Parametros / Cuenta DCV”.

Las cuentas de Posicidn del DCV pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo
Excel mediante un botén posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo

RN 17 Requerimiento Parametros Sistema — Consulta / Ingreso

Sistema, corresponde a la parametrizacion necesaria para interactuar con otros sistemas
internos y externos.

Esta funcionalidad debe permitir al usuario consultar e ingresar, Parametros necesarios para
la mensajeria SWIFT y configuraciones necesarias para poder interactuar con otros sistemas.
Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Consulta - Ingreso” en la seccidn “Parametros / Sistema” de la
barra lateral del menu principal.

En esta pantalla es posible consultar e ingresar, parametros para poder interactuar con los
distintos sistemas necesarios para la ejecucion de los procesos de Venta, Liquidacidn,
Devengos y Vencimientos o procesos internos:

a) Integrador Contable (IC)

b) Sistema Administracion Movimientos (SAM)
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c) Sistema Operaciones Mercado Abierto (SOMA)
d) SWIFT

e) DCV Digital

f) Impuesto

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de busqueda:
- Sistema Relacionado, debe ser digitado por el usuario.
- Tipo de Descripcidn, identificacidn la accion con el sistema relacionado, el cual se
debe seleccionar a través de un combo box.

Se incluye el botdn “Buscar” para procesar de acuerdo con el criterio de busqueda vy
encontrar los parametros creados, y que deben ser desplegados en pantalla:
I.  N°Registro, nimero correlativo de los parametros del sistema registrados.
II.  Descripcién, se deben desplegar los diferentes pardmetros creados:
- ID Pagos DCV Titulos BCCH
- |ID Pagos DCV Titulos BCCH a Terceros
- ID Licitacién PDBC
- ID Licitacién BCP
- ID Licitacién BCU
- Horario envio Devengos
lll.  Sistema Afecto, puede ser: IC; SAM; SOMA; SWIFT, DCV.
IV.  Parametro, corresponderad al cédigo con el cual interactia o se ejecuta con el sistema

relacionado.
V. Instrumento
VI.  Concepto, aplica en caso de férmula
VIl.  Férmula, detalle del calculo asociado al campo anterior (concepto)
VIII. Estado, los posibles estados son:

0 Ingresado, al registrar un nuevo parametro de Sistema

0 Autorizado, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizd la accién de
ingreso autoriza el parametro de Sistema, en el mddulo autorizacion en la
seccion “Pardmetros / Sistema”.

0 Rechazado, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizé la accién de
ingreso rechaza el pardmetro de Sistema, en el médulo autorizacién en la
seccion “Pardmetros / Sistema”.

0 Pendiente de Eliminacion, este estado se actualiza si un usuario ejecuta la
accion de “Eliminar” un parametro de Sistema en el médulo “Eliminacion /
Modificacién” en la seccién “Parametros / Sistema”.

0 Pendiente de Modificacidn, este estado se actualiza si un usuario ejecuta la
accion de “Modificar” un parametro de Sistema en el médulo “Eliminacion /
Modificacién” en la seccién “Parametros / Sistema”.

IX. Usuario Ingresador
X.  Usuario Autorizador
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0 Detalle de integracion con los sistemas SAM, ICy DCV:

N° Descripcion Sistema Parametro Instrumento Concepto Formula
Registro Afecto
ID Pagos DCV Titulos | SAM 672 -
BCCH
2 ID Pagos DCV Titulos | SAM 682 -
BCCH a Terceros
3 ID Licitacion PDBC SAM 622 -
4 ID Licitacion BCP SAM 643 -
5 ID Licitacion BCU SAM 644 -
6 Horario envio Integrador | 11:00 -
Devengos Contable
7 Horario envio a DCV 10:00 -
Liguidacion Mensajes
DVP

0 Detalle de formulas que debe aplicar el sistema para los distintos conceptos:

El usuario puede ordenar los resultados por cualquiera de las columnas sefialadas
anteriormente haciendo clic sobre el label de ella.

Para crear un nuevo parametro de sistema, el usuario debe presionar el botdn “Ingresar” y
se debe desplegar una ventana que solicite todos los campos necesarios para el registro de
los parametros de sistemas, junto a los botones “Ingresar” “Cancelar”.

Los campos que se deben desplegar son:
I.  Descripcién, breve descripcion de la accion.
II.  Sistema Afecto, corresponde al sistema con el cual estard relacionado la accion.
[ll.  Parametro, corresponde al cddigo con el cual interactua con el sistema relacionado.

IV. Instrumento, seleccién a través de un combo box
V.  Concepto, en relacidn con las férmulas, breve descripcion.
VI.  Férmula, describe como realizar el cdlculo del concepto.

Al presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacidn ¢ Esta seguro que desea ingresar el pardmetro de Sistema?” junto
con los botones “Si” y “No”.

Botdén:
“Si”, se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “Pardmetro de Sistema se ha
ingresado exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.
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“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botdn “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea cancelar el ingreso del
parametro de Sistema?” junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn
“Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “El parametro de Sistema se ha
descartado exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Una vez confirmado el ingreso del pardmetro de Sistema, este debe visualizarse en estado
“Ingresado” y debe reflejarse en el mddulo Autorizacion, en la seccion “Parametros /
Sistema”.

Los pardmetros de sistema pueden ser exportados por el usuario a planilla de cdlculo Excel
mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
N°REQ Titulo

RN 18 Requerimiento Pardmetros Sistema — Autorizacion

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario autorizar el ingreso, eliminacién o modificacion de
los parametros necesarios para la mensajeria SWIFT y configuraciones necesarias para poder
interactuar con otros sistemas.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Autorizacidn” en la seccion “Parametros / Sistema de la barra
lateral del menu principal.

En esta pantalla se visualizan los parametros de Sistema en estado “Ingresado”, “Pendiente
de Eliminacion” o “Pendiente de Modificacién”, y un usuario distinto al que realizé el registro
debe realizar la accién a través de los botones “Autorizar” o “Rechazar”.

El botén “Buscar” tiene la finalidad de refrescar la informacién a ser autorizada o rechazada
para evitar salir de la pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:
I.  Seleccionar
II.  Descripcién
lll.  Sistema Afecto
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IV.  Parametro
V. Instrumento
VI.  Concepto
VIl.  Foérmula
VIII. Estado

IX. Usuario Ingresador

A través del check box, se podra seleccionar los parametros de Sistema a Autorizar o
Rechazar.

Sistema en estado “Ingresado”

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “éEsta seguro que desea autorizar el parametro de Sistema?”
junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botén “Aceptar” se desplegard un mensaje Pop-Up sefalando que “El
parametro de Sistema se ha autorizado con éxito” junto al botdn “Cerrar”. Al realizar esta
accion, deberd quedar disponible el parametro para ser utilizado, en estado Autorizado.

En cambio, al presionar “Cancelar” el parametro de Sistema debe quedar en estado
“Ingresado” a la espera de confirmacidn de Autorizaciéon o Rechazo.

Al presionar el botdn “Rechazar” se desplegard un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “¢Estd seguro que desea rechazar el pardmetro de Sistema?”
junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botéon “Aceptar” se desplegard un mensaje Pop-Up sefalando que “El
parametro de Sistema se ha rechazado con éxito” junto al botdon “Cerrar”, actualizando su
estado a “Rechazado”.

Sistema en estado “Pendiente de Eliminacién”

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “éEsta seguro que desea autorizar la eliminacién del parametro
de Sistema?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accién con el botdn “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “El parametro de Sistema fue eliminado con éxito”, junto al botén “Cerrar”.
Desde ese momento, el parametro de Sistema cambia su estado a “Eliminado”. La
informacién se elimina del sistema, pero debe quedar trazabilidad (Auditoria). Se podra
ingresar nuevamente el parametro de Sistema eliminado.
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Al presionar el boton “Rechazar”, se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea rechazar la eliminacién del
parametro de Sistema?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al “Aceptar” el rechazo, se debera generar un mensaje de alerta indicando que “lLa
eliminacion del parametro de Sistema fue rechazada con éxito”, junto al boton “Cerrar,
reflejdndose en estado Autorizado.

Sistema en estado “Pendiente de Modificacion”

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea autorizar la modificacién del parametro
de Sistema?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Una vez confirmada la accidén con el botén “Aceptar”, se desplegard un mensaje Pop — Up
indicando que “El parametro de Sistema fue modificado con éxito”, junto al botén “Cerrar”.
Desde ese momento se cambia su estado a “Autorizado”

Al presionar el boton “Rechazar”, se desplegard un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacién “éEstd seguro que desea rechazar la modificacién del
parametro de Sistema?” junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al aceptar el rechazo, se deberda generar un mensaje de alerta indicando que “La
modificacion del parametro de Sistema fue rechazada con éxito”, junto al botén “Cerrar”,
reflejdndose su estado “Autorizado”, descartando los cambios.

Al “Autorizar” o “Rechazar” el pardmetro de Sistema, este debe desparecer de la pantalla a
“Autorizacion” en la seccién “Parametros / Cuenta DCV, y visualizarse en el mddulo
Consulta/Ingreso en estado “Autorizado” o “Rechazado”

El sistema debe controlar la multiple concurrencia de usuarios, impidiendo realizar una doble
autorizacion. La autorizacion la debe realizar un usuario distinto a quien realizo el ingreso.

Los parametros de sistema pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel
mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo

RN 19 Requerimiento Parametros Sistema — Eliminacién / Modificacion

Contexto
Funcionalidad que le permite al usuario eliminar o modificar. Parametros necesarios para la
mensajeria SWIFT y configuraciones necesarias para poder interactuar con otros sistemas.
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La pantalla es iniciada desde “Eliminacién/Modificacion” en la seccion “Parametros /
Sistema” de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla sera posible eliminar o modificar los pardmetros de sistema registrados.

En tanto, al “Eliminar” o “Modificar” los parametros de sistema, estos se deberan autorizar
en moédulo “Autorizaciéon”

El criterio de busqueda de los pardmetros de Sistemas para visualizarse en la pantalla
“Eliminacion/Modificacion” es:

- Sistema Relacionado, se debe seleccionar a través de un combo box.

- Tipo Descripcidn, se debe seleccionar a través de un combo box.

Se incluye el botén “Buscar” para procesar de acuerdo con el criterio de busqueda
seleccionado y encontrar los parametros de Sistema que deben ser desplegados en pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:
I.  Seleccionar
II.  Descripcién
lll.  Sistema Afecto
IV. Parametro

V. Instrumento
VI.  Concepto
VIl.  Foérmula
VIIl.  Estado

IX. Usuario Ingresador
X.  Usuario Autorizador

A través del check box, se podra seleccionar el pardametro de Sistema para “Eliminar” o
“Modificar”.

Al presionar “Eliminar” o “Modificar” deberd quedar reflejado el usuario quien realizé la
solicitud y autorizo. Lo anterior, sin perder la primera autorizacién (en Auditoria).

Solicitud de “Eliminacién”

Al presionar el botdon “Eliminar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién ¢Esta seguro que desea eliminar el parametro de Sistema?” junto
con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.
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Una vez confirmada la accién con el botdn “Aceptar”, y se desplegard un mensaje Pop-Up
indicando que “Esta accion se deberd confirmar en el médulo de Autorizacién”, junto al
boton “Cerrar”. Desde ese momento, el parametro de Sistema debe visualizarse en el
modulo “Autorizacion” en estado “Pendiente de Eliminacion”. En cambio, al presionar
“Cancelar” se debe descartar la accidn.

Solicitud de “Modificacién”
Al presionar el botén “Modificar” se debe desplegar una ventana con los campos, junto a los
botones “Ingresar” y “Cancelar”:

I.  Descripcién

II.  Sistema Afecto
lll.  Parametro
V. Instrumento
V. Concepto
VI.  Formula

Al presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién “éEsta seguro que desea modificar el parametro de Sistema?”
junto con los botones “Si” y “No”.

Botdén:
“Si”, se desplegard un mensaje Pop-Up informando que “Esta accidn se deberd confirmar en
el médulo de Autorizacién”, junto al botéon “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botén “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacién “¢Esta seguro que desea cancelar modificacién del
parametro de Sistema?” junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn
“Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “La modificacién del parametro de
Sistema se ha descartado exitosamente”, junto al botdn “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.
Una vez confirmado la accion de modificar el parametro de Sistema se debe visualizar en
estado “Pendiente de Modificacion” y debe reflejarse en el mddulo Autorizacién, en la

seccion “Pardmetros / Sistema”.

Los parametros de Sistema pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel
mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N°REQ Titulo

RN 20 Requerimiento Pardmetros Activacion de Contingencia

Contexto
Activacion de Contingencia, permite habilitar y deshabilitar la Contingencia de Ventas o
Contingencia sin DVP. La contingencia de venta se activara cuando exista indisponibilidad
para realizar la liquidacion de la venta en el sistema SOMA. La contingencia sin DVP se
activara cuando exista indisponibilidad del DCV para realizar la liquidacion de la venta via
flujo DVP.

Esta funcionalidad debe permitir al usuario Activar, Autorizar, Rechazar y Desactivar las
Contingencias de Venta y Contingencia sin DVP a través de dos usuarios distintos.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Activacion de Contingencia” en la seccién “Parametros” de la
barra lateral del menu principal.

Una vez dentro de la pantalla se desplegard la fecha de valor del dia, el cual no debe ser
editable.

Contingencia por Venta, considera la liquidacion de las operaciones de venta estas a través
de la generacidén y autorizacién de envid de los mensajes MT 541 y MT 543 hacia el Depdsito
Central de Valores y la recepcién de los mensajes de respuesta MT 545, MT 547 y MT548.

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - jError! No se encuentra el origen de la referencia.

Contingencia sin DVP, considera la liquidacion de las operaciones de ventas a través de los
siguientes procesos:
0 Generar los cargos a las Instituciones Bancarias a través del Sistema de
Administracién de Movimientos (SAM).
0 Generar los movimientos contables a través a través de SAM.
0 Entrega de las posiciones a los participantes a través del envio de los mensajes MT
540 y MT 542 al DCV, y recepcion de respuesta de los MT 544, MT 546 y MT548.
Revisar Anexo A2 (en el Portal) - jError! No se encuentra el origen de la referencia.

En el titulo de la pantalla se deben visualizar los estados de las Contingencias, el color rojo
indica que la contingencia se encuentra desactivada, el color amarillo se encuentra
pendiente de autorizacion o rechazo, y color verde significa que la contingencia se encuentra
activa.

Al ingresar a esta pantalla, se podra visualizar los siguientes botones:
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0 Contingencia por Venta

I.  Activar Contingencia Venta
II.  Autorizar Activacion Contingencia Venta
Ill.  Rechazar Activacion Contingencia Venta
V. Desactivar Contingencia Venta

0 Contingencia sin DVP

I.  Activar Contingencia sin DVP
II.  Autorizar Activacién Contingencia sin DVP
Ill.  Rechazar Activacion Contingencia sin DVP
V. Desactivar Contingencia sin DVP

Los botones de “Autorizar Activacion Contingencia” y “Rechazar Activacion Contingencia”
deben encontrarse deshabilitados, mientras no se realice la accién de Activacidon de la
Contingencias.

Los botones de “Desactivar Contingencia” deben encontrarse deshabilitados, mientras no se
realice la accidn de Autorizar Activacion Contingencias.

El sistema no debe permitir que ambas contingencias puedan ser activadas al mismo tiempo.

Solicitud de “Contingencia Venta”

Al presionar el botén “Activar Contingencia Venta” se desplegara un mensaje Pop-Up de
advertencia al usuario que requiere confirmacion “éEstd seguro que desea activar la
Contingencia Venta? junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al “Aceptar” se habilitara el boton “Autorizar Activacion Contingencia Venta” y “Rechazar
Activacidn Contingencia Venta” y se deshabilitara el botdon “Activar Contingencia Venta”, y
se visualizara el botdn en color amarillo en el encabezado de la pantalla.

En tanto, si se presiona el botén “Cancelar”, se debe descartar la accién de activacion.

Botdn Autorizar Activacidon Contingencia Venta

Al presionar el botdn “Autorizar Activacion Contingencia Venta” se desplegard un mensaje
Pop-Up de advertencia al usuario que requiere confirmacion “éEstd seguro que desea
autorizar la activacion de la Contingencia de Venta?” junto a los botones “Aceptar” y
“Cancelar”.

Al “Aceptar” se desplegard un mensaje Pop-Up indicando “Contingencia Venta Activada”, y
se visualizara el botdn en color verde en el encabezado de la pantalla.

79

g




banco

central
Chile

En tanto, si se presiona el boton “Cancelar”, debe mantenerse la Activacidon pendiente de
autorizacion o rechazo.

Al autorizar se habilitard el boton “Desactivar Contingencia Venta” y se mantendrdn
deshabilitados los botones “Activar Contingencia Venta”, “Autorizar Activacién Contingencia
Venta” y “Rechazar Activacion Contingencia Venta”

Al presionar el botdn “Desactivar Contingencia Venta”, se desplegara un mensaje Pop-Up de

advertencia al usuario que requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea desactivar la
Contingencia Venta? junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al aceptar la desactivacion de la contingencia esta debe quedar en estado deshabilitada, y
se podra identificar con el indicador de color rojo en el encabezado de la pantalla. En tanto,
al presionar cancelar, se debera descartar la accion manteniéndose activa la contingencia.

Botén Rechazar Activacién Contingencia Venta

Al presionar el botén “Rechazar Activacion Contingencia Venta” se desplegara un mensaje
Pop-Up de advertencia al usuario que requiere confirmacion “éEstd seguro que desea
rechazar la activacion de la Contingencia de Venta?” junto a los botones “Aceptar” vy
“Cancelar”.

Al “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up indicando “Contingencia Venta Desactivada”,
y se visualizard el botdn en color rojo en el encabezado de la pantalla.

En tanto, si se presiona el botdon “Cancelar”, debe mantenerse la Activacidn pendiente de
autorizacion o rechazo.

Al confirmar el rechazo se habilitard el botén “Activacion Contingencia Venta” y se
mantendran deshabilitados los botones “Autorizar Activacion Contingencia Venta”
“Rechazar Activacion Contingencia Venta” y “Desactivar Contingencia Venta”

Solicitud de “Contingencia Sin DVP”

Al presionar el botén “Activar Contingencia Sin DVP” se desplegara un mensaje Pop-Up de
advertencia al usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea activar la
Contingencia sin DVP? junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al “Aceptar” se habilitard el botéon “Autorizar Activacion Contingencia sin DVP” y se
deshabilitara el boton “Activar Contingencia sin DVP”, y se visualizard el botén en color
amarillo en el encabezado de la pantalla.

En tanto, si se presiona el botdn “Cancelar”, se debe descartar la accién de activacion.
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Botdn Autorizar Activacidon Contingencia sin DVP

Al presionar el botdn “Autorizar Activacion Contingencia sin DVP” se desplegara un mensaje
Pop-Up de advertencia al usuario que requiere confirmacion “éEstd seguro que desea
autorizar la activacion de la Contingencia sin DVP?” junto a los botones “Aceptar” y
“Cancelar”.

Al “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up indicando “Contingencia sin DVP Activada”,
y se visualizara el botdn en color verde en el encabezado de la pantalla.

En tanto, si se presiona el boton “Cancelar”, debe mantenerse la Activacion pendiente de
autorizacion o rechazo.

Al autorizar se habilitard el botédn “Desactivar Contingencia sin DVP” y se mantendran
deshabilitados los botones “Activar Contingencia sin DVP”, “Autorizar Activacién
Contingencia sin DVP” y “Rechazar Activacion Contingencia sin DVP”

Al presionar el botén “Desactivar Contingencia sin DVP”, se desplegard un mensaje Pop-Up
de advertencia al usuario que requiere confirmacién “éEstad seguro que desea desactivar la
Contingencia sin DVP? junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al aceptar la desactivacidn de la contingencia esta debe quedar en estado deshabilitada, y
se podra identificar con el indicador de color rojo en el encabezado de la pantalla. En tanto,
al presionar cancelar, se deberd descartar la accion manteniéndose activa la contingencia.

Botén Rechazar Activacién Contingencia sin DVP

Al presionar el botén “Rechazar Activacién Contingencia sin DVP” se desplegard un mensaje
Pop-Up de advertencia al usuario que requiere confirmacion “éEstd seguro que desea
rechazar la activacion de la Contingencia sin DVP?” junto a los botones “Aceptar” vy
“Cancelar”.

Al “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up indicando “Contingencia sin DVP
Desactivada”, y se visualizard el botén en color rojo en el encabezado de la pantalla.

En tanto, si se presiona el boton “Cancelar”, debe mantenerse la Activacidon pendiente de
autorizacion o rechazo.

Al confirmar el rechazo se habilitarda el botdon “Activacion Contingencia sin DVP” y se
mantendran deshabilitados los botones “Autorizar Activacion Contingencia sin DVP”
“Rechazar Activacion Contingencia sin DVP” y “Desactivar Contingencia sin DVP”.
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N°REQ Titulo

RN 21 Requerimiento Ventas — Consulta / Ingreso

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario consultar el estado de las ventas adjudicadas por los
participantes a través del sistema SOMA y registradas con el MT998. Sin embargo, en caso
de contingencia el sistema debe permitir ingresar a través de formulario por pantalla o carga
por archivo las ventas adjudicadas.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Consulta - Ingreso” en la seccién “Ventas” de la barra lateral
del menu principal.

Al acceder a esta pantalla es posible consultar las ventas en estado “Ingresada”,
“Autorizada”, “Rechazada”, “Enviada a IC”, “IC OK” o “SAP OK”.

El sistema debe procesar y registrar las ventas informadas por SOMA a través del MT 998,
por adjudicatario e instrumento. En caso de no ocurrir asi, debe permitir registrar las
operaciones de venta de forma manual o por carga de archivo.

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de bdsqueda:

- N° Venta, debe permitir digitar por el usuario el nimero de venta asignado por el
sistema.

- Instrumento, seleccién con un combo box (PDBC, BCP, BCU, otro).

- Nemotécnico, seleccion con un combo box.

- Institucion, seleccién con un combo box, corresponde al nombre del adjudicatario.

- RUT, seleccidén con un combo box, identificador del adjudicatario.

- Estado, seleccidn con un combo box, los posibles estados de la venta son: Ingresada,
Autorizada, Rechazada, Enviada a IC, IC OK, SAP OK.

- Fecha Operacidn, seleccioén a través de un calendario.

- Fecha Emision, seleccién a través de un calendario.

- Fecha Liguidacion, seleccion a través de un calendario.

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y un botén
“Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda seleccionados y reflejar en
pantalla las ventas que coincidan con los criterios seleccionados.

Los campos que se deben desplegar son:

I.  N°Venta, el sistema debe asignar nimero a las operaciones de ventas creadas en
el sistema.
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II.  Instrumento, nombre al cual pertenece la operacion de venta (MT998)
lll.  Nemotécnico, obtenido desde el MT 998
IV.  Plazo Efectivo, el sistema debe realizar el siguiente calculo:
Fecha de Vencimiento — Fecha de liquidacion
V. Reapertura, si el nemotécnico asociado en la operacion de venta ya tiene
asociado venta con fecha de operacion anterior a la cual se encuentra creando,
entonces es “Si”. En cambio, si el nemotécnico no tienes ventas asociadas es
“No”.
VI.  Fecha Operacion, obtenido desde el MT 998 (campo /TRAD/)
VIl.  Fecha Liquidacién, obtenido desde el MT 998 (campo /SDAT/)
VIIl.  Fecha Emision, obtenido desde el MT 998 (campo /ISSD/)
IX.  Fecha Vencimiento, obtenido desde el MT 998 (campo /MATU/)
X.  RUT, obtenido desde el MT 998 campo (/BUYR/)

XI.  Institucion, el sistema con el campo RUT debe completar con el nombre en este.
XIl.  Moneda Origen, el sistema con el campo Instrumento debera buscar la definicién
de moneda y completar este campo.
Xlll.  Monto Nominal MO, obtenido desde el MT 998 (campo /FAMT/)

XIV.  Interés MO, obtenido desde el MT 998 (campo /ACCI/)
XV.  Descuento MO, obtenido desde el MT 998 (campo /DIF2/)
XVI.  Valor Efectivo MO, obtenido desde el MT 998 (campo /PVAL/)
XVIl.  Tasa Emisidn, obtenido desde el MT 998 (campo /INTR/)
XVIIl.  Tasa Descuento, obtenido desde el MT 998 (campo /DISP/)
XIX.  Tasa Efectiva, dependera del Instrumento:
PDBC, obtenido desde el MT 998 (campo/RAT2/)
BCP — BCU, obtenido desde el MT 998 (campo/RAT1/)
Lo anterior, se encuentra definido en el Instrumento en el campo “Base Tasa
Interés”, si corresponde a Base 30, 360 o 365.
XX.  Moneda Pago, el sistema con el campo Instrumento debera buscar la definicidén
de moneda y completar este campo.
XXI.  Tasa Efectiva, obtenido desde el MT 998 (campo /RAT2/)
XXIl.  Monto Nominal MC, obtenido desde el MT 998 (campo /FAMP/)
XXII.  Intereses MC, obtenido desde el MT 998 (campo /ACCP/)
XXIV.  Reajustes MC, obtenido desde el MT 998 (campo /DIF1/)
XXV.  Descuento MC, obtenido desde el MT 998 (campo /DIF2/)
XXVI.  Monto Efectivo MC, obtenido desde el MT 998 (campo /PVAP/)
XXVIl.  Estado Venta, los posibles estados son:
0 Ingresada, corresponde al crear una nueva venta en el sistema.
0 Autorizada, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizo la accién
de ingreso autoriza la Venta, en el mddulo autorizacion en la seccion
“Venta / Autorizacion”.
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0 Rechazada, se actualiza cuando un usuario distinto al que realizd la acciéon
de ingreso rechaza la Venta, en el médulo autorizacién en la seccion
“Venta / Autorizacion”.

0 Enviada a IC, una vez autorizada la operacién de venta, el sistema debe
enviar el evento contable correspondiente al “Reconocimiento de la venta
en cuentas de orden”

0 ICOK, se actualiza una vez procesado el evento contable por el integrador
contable

0 SAP OK, estado que reconoce que evento contable se encuentra
registrado en SAP.

XXVIIIL. Usuario Ingresador, corresponde a quien creo la operacidon de venta en el sistema.
En caso de efectuarse con el MT 998, debe ser SOMA. En tanto, si es creada por
un usuario por pantalla o con archivo debe visualizarse el ID de la persona que
realizo la accion.

XXIX.  Usuario Autorizador, corresponde a un usuario distinto a quien realizo la accién
de crear la operacion de venta.

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver jError! No se encuentra el origen de la referencia., con la
informacién que debe considerar para completar la operacion de venta.

La linea “Total” debe reflejarse por moneda de origen CLP, USD o UF, para las columnas:
Monto Nominal MO, Interés MO, Descuento MO y Valor Efectivo MO. Y en moneda de pago
para las columnas: Monto Nominal MC, Interés MC, Reajustes MC, Descuento MC y Valor
Efectivo MC.

En caso de contingencia, en que el sistema no reciba o no puede procesar el MT 998 enviado
desde SOMA, se podrad realizar el registro de las ventas en el sistema a través de un “Ingreso
por Pantalla” en el cual se debera registrar una a una las ventas adjudicadas o con el botdn
“Ingreso por Archivo” el cual se encuentra disponible en los siguientes formatos, obtenido
desde el reporte Sale of Debt Certificate — Final Purchase (Contigency) desde el DBO de
SOMA:

0 RTF
0 HTML
o Csv
0 XLS
0 XLSX
Solicitud “Ingresar por Pantalla”
Para realizar el registro de forma manual, el usuario debel presionar el botén “Ingresar por
Pantalla” y se desplegard una ventana que solicite todos los campos necesarios para el
registro de las ventas, junto a los botones “Ingresar” o “Cancelar”.
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Los campos que se deben desplegar son:

l.

Il.
Il.
V.
V.
VI.
VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

Instrumento, seleccién a través de un combo box (BCP, BCU, PDBC)

Nemotécnico, seleccion a través de un combo box, solo nemotécnicos vigentes.
Fecha Operacidn, seleccion a través de un calendario.

Fecha Liquidacidén, seleccidon a través de un calendario.

Fecha Emision, campo no editable y que debe completarse por el sistema al
momento de seleccionar el nemotécnico.

Fecha Vencimiento, campo no editable y que debe completarse por el sistema al
momento de seleccionar el nemotécnico.

Plazo Efectivo, el sistema debe realizar el célculo entre la Fecha de Vencimiento y la
Fecha de liquidacion.

Reapertura, seleccion “Si” o “No” con un combo box.

RUT, seleccién con un combo box.

Institucidon, campo no editable y que debe completarse por el sistema al momento
de seleccionar el campo RUT.

Tasa Emisidn, campo no editable y que debe completarse por el sistema al momento
de seleccionar el nemotécnico.

Tasa Descuento, campo debe ser completado por el usuario que realiza el ingreso de
la operacién de venta.

Tasa Efectiva, campo debe ser completado por usuario que realiza el ingreso de la
operacion de venta.

Moneda Origen, campo no editable y que debe completarse por el sistema al
momento de seleccionar el instrumento.

Monto Nominal MO, campo debe ser completado por el usuario que realiza el
ingreso de la operacion de venta.

Descuento MO, campo debe ser completado por el usuario que realiza el ingreso de
la operacién de venta

Interés MO, campo debe ser completado por el usuario que realiza el ingreso de la
operacion de venta

Valor Efectivo MO, campo debe ser completado por el usuario que realiza el ingreso
de la operacién de venta

Moneda Pago, campo no editable y que debe completarse por el sistema al
momento de seleccionar el instrumento.

Monto Nominal MC, campo debe ser completado por el usuario que realiza el
ingreso de la operacion de venta

Intereses MC, campo debe ser completado por el usuario que realiza el ingreso de la
operacion de venta

Descuento MC, campo debe ser completado por el usuario que realiza el ingreso de
la operacién de venta

Reajustes MC, campo debe ser completado por el usuario que realiza el ingreso de
la operacién de venta

Monto Efectivo MC, el sistema debe realizar el siguiente calculo:
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= Valor Nomina MC + Intereses MC + Reajuste MC - Descuento MC

Al seleccionar el Nemotécnico se llenan automaticamente datos como: Fecha de
Vencimiento, Plazo, Moneda de origen y Moneda de Pago.

Luego, si al presionar el botén “Ingresar” no se han completado los campos, debera generar
un mensaje Pop-Up de alerta indicando “Debe completar todos los campos”.

Al presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién “éEsta seguro que desea ingresar la Transaccién? junto con los
botones “Si” y “No”.

Botén:
“Si”, se desplegard un mensaje Pop-Up informando que “Transaccidn ingresado con éxito”,
junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botén “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea cancelar el ingreso de la
Transaccidon?” junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn

ue:n z . . “w .7

Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “La Transaccién se ha descartado
exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Una vez confirmado el ingreso de la transaccion de venta, este debe visualizarse en estado
“Ingresado” y debe reflejarse en el mddulo Autorizacidon, en la seccion “Ventas /
Autorizacién”.

Solicitud “Ingresar por Archivo”

Al presionar el botdon “Ingresar por Archivo” se debe desplegar una pantalla que permita
examinar el disco para la busqueda y carga del archivo extraido desde el DBO en los formatos
indicados anteriormente, junto a los botones “Ingresar” “Cancelar”.

La informacidn para considerar del archivo para completar las transacciones de venta son las
siguientes:

Campos del mddulo Venta Nombre de los campos en el archivo DBO

Nemotécnico Nemotécnico
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Fecha Operacion

Fecha Operacidn

Fecha Liquidacion

Fecha Liquidacion

Fecha Emision

Fecha de Emision

RUT

Rut Institucion

Cddigo Fondo

Tipo de Institucion

Monto Nominal MO

Valor Nominal MO

Interés MO

Interés MO

Descuento MO

Descuento MO

Valor Efectivo MO

Valor Efectivo MO

Tasa Emision

Tasa Instrumento

Tasa Descuento

Tasa Descuento Banco

Tasa Efectiva

Tasa Interés Nominal 30/360
Tasa Interés Nominal 365

Monto Nominal MC

Valor Nominal MC

Interés MC

Interés MC

Reajuste MC

Reajuste MC

Descuento MC

Descuento MC

Monto Efectivo MC

Valor Efectivo MC

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver jError! No se encuentra el origen de la referencia.iError! No
se encuentra el origen de la referencia., con la informacion que contiene el archivo.

Al presionar el botén “Ingresar” se desplegara el siguiente mensaje Pop-Up “iEsta seguro
gue desea cargar el Archivo?”, junto con los botones “Si” y “No”.

Botdén:
“Si”, se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “Archivo cargado exitosamente”,
junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Al presionar en el botdn “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea cancelar la carga del archivo?”
junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn

“Si” se desplegard un mensaje Pop-Up informando que “El archivo se ha descartado

exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.
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Una vez confirmado el ingreso de la transaccion de venta, este debe visualizarse en estado
“Ingresado” y debe reflejarse en el mddulo Autorizacidon, en la seccion “Ventas /
Autorizacién”.

Las ventas pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel mediante un
botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N°REQ Titulo

RN 22 Requerimiento Ventas — Autorizacion

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario autorizar o rechazar las Ventas, registradas a través
del MT 998 enviado por el sistema SOMA de forma automatica o que fueron registrados por
un usuario de forma manual o a través de carga de archivo obtenido desde el DBO.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Autorizacién” en la seccién “Ventas” de la barra lateral del
menu principal.

Al acceder a pantalla se visualizan las ventas en estado “Ingresado”, y un usuario distinto al
gue realizd el registro debe realizar la accién a través de los botones “Autorizar” o
“Rechazar”.

El sistema no debe permitir la autorizacidon de la Venta, si el Nemotécnico no se encuentra
en estado “Autorizado”.

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de bdsqueda:
- N’ Venta, debe permitir al usuario digitar en esta casilla.
- Instrumento, seleccion a través de un combo box.
- Nemotécnico, seleccién a través de un combo box.
- Fecha Operacidn, seleccién a través de un calendario.
- Fecha Emision, seleccién a través de un calendario.

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y el botdn
“Buscar” tiene la finalidad de refrescar la informacidn a ser autorizada o rechazada para

evitar salir de la pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:
I. Seleccionar
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II. N°Venta
. Instrumento
IV. Nemotécnico
V. Plazo Efectivo
VI. Reapertura
VIl. Fecha Operacion
VIIl. Fecha Liquidacién
IX. Fecha Emision
X. Fecha Vencimiento
Xl. RUT
XIl. Institucion
Xlll.  Moneda de Origen
XIV. Monto Nominal MO
XV. Interés MO
XVI. Descuento MO
XVIl. Valor Efectivo MO
XVIIl. Tasa Emisiéon
XIX. Tasa Descuento
XX. Tasa Efectiva
XXI. Moneda Pago
XXIl.  Monto Nominal MC
XXII.  Interés MC
XXIV. Reajuste MC
XXV. Descuento MC
XXVI. Monto Efectivo MC
XXVIIl. Estado Venta
XVIIl. Usuario Ingresador

A través del check box, se podra seleccionar la venta a Autorizar o Rechazar.

La linea “Total” debe reflejarse por moneda de origen CLP, USD o UF, para las columnas:
Monto Nominal MO, Interés MO, Descuento MO y Valor Efectivo MO. Y en moneda de pago
para las columnas: Monto Nominal MC, Interés MC, Reajustes MC, Descuento MC y Valor
Efectivo MC.

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
o“ .

gue requiere confirmacion “éEsta seguro que desea autorizar las Ventas?” junto con los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el boton “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up senalando “Ventas
autorizadas correctamente” junto al boton “Cerrar”. Al realizar esta accion, la venta debera
reflejarse en estado “Autorizada” en la seccién “Ventas / Consulta - Ingreso”.
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Al autorizar la venta, el sistema debe enviar al IC de forma automatica el evento contable
correspondiente al “Reconocimiento de la venta en cuentas de orden”. Lo anterior, en el
caso en que la fecha de operacion sea distinta a la fecha de liquidacion. El estado de la venta
debe ser “Enviada a IC”, luego una vez procesada por el integrador contable se debe
actualizar el estado a “IC OK”, y una vez ya procesada por el Integrador y enviado el registro
al ERP debe modificar su estado a “SAP OK”.

El sistema deberd enviar la informacion al Integrador Contable, de acuerdo con lo definido
en el mddulo de Parametros/ Sistema, diferenciando por tipo de Instrumento el parametro
del evento contable.

Adicionalmente, debera quedar disponible la operacion de venta en el médulo Ventas por
Contingencia, siempre que la contingencia se encuentre activa en la fecha de liquidacion de
la venta. Lo anterior, es necesario para la liquidacidn de las operaciones de ventas.

En cambio, al presionar “Cancelar” las Ventas deben quedar en estado “Ingresado” a la
espera de confirmacién de Autorizacidon o Rechazo.

Al presionar el botdn “Rechazar” se desplegard un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién ¢Estd seguro que desea rechazar las Ventas?” junto con los
botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el boton “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up senalando “Ventas
rechazadas correctamente” junto al botdn “Cerrar”. Al realizar esta accion, la venta deberd
reflejarse en estado “Rechazada” en la seccion “Ventas / Consulta - Ingreso”.

En cambio, al presionar “Cancelar” las Ventas debe quedar en estado “Ingresado” a la espera
de confirmacién de Autorizacion o Rechazo, en la seccidon “Ventas / Autorizacion”.

El sistema debe controlar la multiple concurrencia de usuarios, impidiendo realizar una doble
autorizacion. La autorizacion la debe realizar un usuario distinto a quien realizo el ingreso.

Las ventas pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel mediante un
botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N° REQ Titulo

RN 23  Requerimiento Depdsito de Posicién — Consulta y Generacién Depdsito / Rescate Posicidn

Contexto
Una vez adjudicadas las ventas, el Banco Central debe realizar el Depdsito de Posicion en el
Depdsito Central de Valores, para su posterior entrega a los adjudicatarios de los titulos.

Esta funcionalidad debe permitir al usuario consultar, generar Depdsito Posicidn o Rescate
de Posicién a DCV.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Consulta y Generacién Depdsito / Rescate Posicién” en la
seccion “Deposito / Rescate Posicion” de la barra lateral del mend principal.

Una vez ejecutada la autorizacién de las ventas, estas deben reflejarse en este médulo por
el total nominal emitido por Nemotécnico, para que un usuario realice la accién de Generar
Depdsito Posicidon en la cuenta custodia del BCCh destinada para cada instrumento. Asi
como también, debe permitir al usuario realizar el Rescate de Posicidn, en caso de compra
de emisiones propias del BCCh para rebajar los saldos.

Lo anterior, se realizara utilizando mensajes formato simil a MT (SWIFT):

0 Depdsito Posicion: generar y enviar mensajeria formato MT542 y procesar mensaje
respuesta enviado por DCV Digital en formato MT546 (Confirmacién de abono de
posicion), el que incluira el nUmero de ldamina asignado por DCV Digital, el cual debera
guedar registrado en el sistema.

0 Rescate Posicion: generar y enviar mensajeria formato MT540 y procesar mensaje
respuesta enviado por DCV Digital en formato MT544 (confirmacién de cargo de
posicién).

En caso de que el monto a retirar no coincida con el saldo total, deberd permitir
efectuar el rescate parcial de la posicién, incorporando en forma manual el monto
gue se desea rescatar. La respuesta de DCV Digital indicara dos nuevas l[dminas: una
por el monto a rescatar, que junto con su posicién deberd quedar en estado
“Rescatada” y otra lamina por el saldo que debera quedar en estado disponible y
reemplazar el nUmero de la lamina original. La fecha de depdsito de la nueva l[dmina
por el saldo disponible mantendra los datos de la ldmina original.

El sistema deberd reconocer el estado “ACK” que recibird del DCV como respuesta del
procesamiento de los formatos MT 540 y MT 542 (MT 544, MT 546 y MT 548), el cual incluird
la siguiente informacién: Hora de recepcion, Tipo de Instruccién recibida, huella de la
informacién recibida (hash del mensaje).
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El sistema debera enviar un mensaje indicando la recepcion de la respuesta, el cual incluira
la siguiente informacién: Hora de recepcion, Tipo de Instruccidon recibida, huella de la
informacidn recibida (hash del mensaje).

En ambos casos, al generarse una respuesta de rechazo debe procesar un simil MT548 donde
la Posicion rescatada debe volver a estado “Vigente”

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de busqueda:
- N°Lamina
- Nemotécnico
- Estado
- Fecha de Depésito
- Fecha Emisién

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y un botdn
“Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda seleccionados y encontrar
los nemotécnicos que coincidan con los criterios escogidos, que deben ser desplegados en
pantalla.

De acuerdo con el criterio de busqueda, se desplegaran los siguientes datos en la pantalla.
I.  Seleccionar

II.  Tipo Movimiento, debe completarse con “Depdsito Posicion” o “Rescate Posicidn”
dependiendo de la accidn al presionar los botones de Generar Deposito o Rescate de
posicion.

[ll.  Nudmero Lamina, dato que deberd completarse con la respuesta de DCV Digital
(formato MT546) en caso de Depdsito Posiciéon o (formato MT544) en caso de
Rescate de Posicidn

IV.  Referencia, nUmero correlativo que debe ser otorgado por el sistema.

V. Instrumento, dato obtenido desde el mddulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.
VI.  Nemotécnico, dato obtenido desde el mdédulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.
VIl.  Fecha Depésito, obtenido desde el mddulo de ventas (Fecha de Liquidacion)
VIlIl.  Fecha Emision, dato obtenido desde el mdédulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.
IX.  Fecha Vencimiento, dato obtenido desde el médulo de Ventas con el mismo nombre
del campo.

X.  Monto Nominal, corresponde a la suma del total de las ventas por nemotécnico para
una misma fecha de operacion.
Xl.  Moneda, dato obtenido desde el médulo de Ventas.
XIl.  Fecha de Rescate, corresponde a la fecha en que se ejecuta la accién de “Generar
Rescate de Posicion”.
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Xlll.  Moneda, obtenido desde el mddulo de ventas con el mismo nombre del campo.
XIV.  Vigente, dependera del Proceso:

0]

Depdsito Posicion (Ventas): al ingresar al mdédulo debe ser “No”, una vez
procesada la respuesta formato MT546 debe actualizar su estado a “Si”. En
caso de que se reciba de respuesta un rechazo formato MT548 debe
mantener el estado “No”.

Rescate Posicion: En caso de realizar Rescate Total debe modificar su estado
a “No” al procesar la confirmacion del cargo formato MT544. En tanto, si
corresponde a un Rescate Parcial, la confirmacién formato MT544 informara
el cargo de posicion por el rescate total de lamina, e informara una nueva
[amina con el saldo nominal el cual debe reflejarse “Si”. En caso de que se
reciba de respuesta un rechazo formato MT548 debe mantener el estado “Si”
la ldmina original.

XV.  Estado, para las operaciones que provienen del mdédulo ventas su estado inicial en
este modulo es “Venta Autorizada” (estado corresponde a SAP OK del mdédulo de
ventas), los posibles estados son:

o

o

Ingresada, corresponde al registrar a través de ingreso por pantalla el
Depdsito de Posicién.

Venta Autorizada, corresponde una vez las ventas se encuentren en estado
SAP OK en el médulo de ventas o cuando se autoriza el ingreso por pantalla
el Depdsito de Posicion.

Generada, corresponde una vez ejecutada la accidn de “Generar Depdsito
Posicién” o “Rescate de Posicion”

Rechazada, este estado corresponde al ejecutar la accién “Rechazar” en el
modulo autorizacion. (Este estado deberia existir solo para el depdsito, ya que
en el rescate la opcion rechazar vuelve la posicion a su estado original.
Enviada a DCV Digital, este estado corresponde al ejecutar la accién
“Autorizar” en el médulo autorizacién - Deposito / Rescate Posicidon. El
sistema envia mensajes en formato MT 540 o MT 542, segun corresponda.
Rechazada DCV Digital, este estado se actualiza con el mensaje de respuesta
del DCV formato MT 548 — Rechazo de Instruccion. (Este rechazo vuelve la
solicitud a su estado original para poder ser reprocesado nuevamente)

DCV Digital OK, este estado se actualiza con el mensaje de respuesta del DCV
formato MT 546 — Confirmacion de Depdsito de Posicion o MT 544 —
Confirmacion de Cargo de Posicion. Con la actualizacién de este estado, el
sistema debera aumentar la posicion vigente del Nemotécnico.

Vencida, se actualiza con este estado cuando el nemotécnico llegue a su
vencimiento. Con la actualizacidon de este estado, el sistema no debera excluir
de la posicion vigente.
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0 Rescatada, corresponde cuando se realiza la accién de “Rescate de Posicién”
y una vez el sistema procese la respuesta del DCV formato MT 544 con la
Confirmacion de Cargo de Posicion. Con la actualizacion de este estado, el
sistema debera disminuir la posicion vigente del Nemotécnico.
XVI.  Usuario Generador
XVIl.  Usuario Envia a DCV

El usuario puede ordenar los resultados por cualquiera de las columnas sefialadas
anteriormente haciendo clic sobre el label de ella.

Solicitud “Ingresar por Pantalla”

Para realizar el registro de forma manual, el usuario debe presionar el botén “Ingresar por
Pantalla” y se desplegara una ventana que solicite todos los campos necesarios para el
registro para el depdsito de posicidn, junto a los botones “Ingresar” o “Cancelar”.

Los campos que se deben desplegar son:
I.  Instrumento, seleccion a través de un combo box (BCP, BCU, PDBC)
II. Nemotécnico, seleccidn a través de un combo box, solo nemotécnicos vigentes.
lll.  Fecha Depédsito, seleccidn a través de un calendario, por defecto la de dia.
IV. Fecha Emisién, campo no editable y que debe completarse por el sistema al
momento de seleccionar el nemotécnico.
V. Fecha Vencimiento, campo no editable y que debe completarse por el sistema al
momento de seleccionar el nemotécnico.
VI. Monto Nominal, campo que debe ser ingresado por el usuario.
VIl.  Moneda, campo no editable y que debe completarse por el sistema al momento de
seleccionar el nemotécnico
VIIl.  Cuenta Custodia, no editable y que debe completarse por el sistema al momento de
seleccionar el nemotécnico

Luego, si al presionar el botén “Ingresar” no se han completado los campos, debera generar
un mensaje Pop-Up de alerta indicando “Debe completar todos los campos”.

Al presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmaciéon “éEsta seguro que desea ingresar Depdsito Posicion? junto con
los botones “Si” y “No”.

Boton:
“Si”, se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “Depdsito Posicion ingresado con

éxito”, junto al botdn “Cerrar” y se le asignard la una referencia automatica por el sistema.

“No”, vuelve a la ventana anterior.
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Al presionar en el botdn “Cancelar”, se debe desplegar un mensaje Pop-Up de advertencia
al usuario que requiere confirmacion “éEstd seguro que desea cancelar el ingreso de
Depdsito de Posicién?” junto a los botones “Si” y “No”.

Botdn
“Si” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “El Depdsito de Posicion se ha
descartado exitosamente”, junto al botén “Cerrar”.

“No”, vuelve a la ventana anterior.

Una vez confirmado el ingreso del Depdsito de Posicion, este debe visualizarse en estado
“Ingresado” y debe reflejarse en el mddulo Autorizacion Depdsito / Rescate de Posicidn, en
la seccién “Depdsito / Rescate de Posicidon”.

Botén “Generar Depésito Posicion”

Al seleccionar el nemotécnico proveniente del médulo de Venta o del ingreso manual y
presionar el botén “Generar Depdsito Posicién” se desplegard un mensaje Pop-Up de
advertencia al usuario que requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea generar Depdsito
Posicidon?” junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up informando “Depdsito Posicion
generado con éxito” junto al botén “Cerrar”. Su estado debe visualizarse como “Generada”
y reflejarse en el médulo Autorizacion. Esta accidon debe generar el mensaje formato SWIFT
MT 542, el cual debe contener los siguientes datos:

0 Fecha de registro

0 Fecha de liquidacién

0 Nemotécnico

0 Monto Nominal

0 Cuenta Custodia del BCCh

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver jError! No se encuentra el origen de la referencia.

En tanto, si al presionar el botén “Cancelar”, debera descartar la accion.

Botdn “Generar Rescate Posicidén”

Al seleccionar el nemotécnico el cual se encuentra en estado vigente y presionar el botén

“Generar Rescate Posicion”, se desplegard una ventana con todos los campos del
nemotécnico seleccionado para realizar el rescate Total o Parcial.

Los campos que se deben desplegar son:
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.  Tipo de rescate, si es total el monto nominal a rescatar se completard
automaticamente, si es parcial el monto nominal a rescatar se debera ingresar en
forma manual.

II.  Numero Ldmina

M. Instrumento
IV.  Nemotécnico
V.  Fecha Depdsito

VI.  Fecha Emision
VIl.  Fecha Vencimiento
VIll.  Monto Nominal, corresponde al monto nominal vigente de la ldamina

IX.  Moneda

X.  Cuenta Custodia

Xl.  Estado, el estado vdlido para ejecutar el rescate de posicion es “Vigente”
XIl.  Fecha de Rescate, corresponde por defecto la fecha del dia de solicitud
Xlll.  Monto Nominal Rescatar, puede ser el monto total vigente

Luego, si al presionar el botén “Ingresar” no se han completado los campos, debera generar
un mensaje Pop-Up de alerta indicando “Debe completar todos los campos”.

Al presionar el botdn “Ingresar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacién ¢Estd seguro que desea rescatar la Posicién?” junto con los
botones “Si” y “No”.

Al presionar “Si” se desplegard un mensaje Pop-Up informando que “Rescate Posicion
generado con éxito” junto al botén “Cerrar”. Su estado debe visualizarse como “Generada”
y reflejarse en el médulo Autorizacion. Esta accidon debe generar el mensaje formato SWIFT
MT 540, el cual debe contener los siguientes datos:

0 Fecha de registro
Fecha de rescate
NUmero Lamina
Nemotécnico
Monto Nominal
Cuenta Custodia del BCCh, corresponde en la cual se encuentran las posiciones a
rescatar.

O O O 0O

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver jError! No se encuentra el origen de la referencia.
En tanto, si al presionar el botén “No”, debera volver a la vista de ingreso.

Al presionar el botén “Cancelar” se debera descartar la solicitud de rescate.
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La consulta Depdsito / Rescate Posicion pueden ser exportados por el usuario a planilla de
calculo Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo

RN 24 Requerimiento Depdsito / Rescate Posicion— Autorizacién Depdsito /Rescate Posicidon

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario autorizar o rechazar el Depdsito Posicidn o Rescate
de Posicidn a través del envié de mensajeria formato SWIFT.

Objetivo

La pantalla es iniciada desde “Autorizacion Depdsito /Rescate Posicion” en la seccidn
“Depdsito / Rescate Posicion” de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla se deben visualizar el Depdsito Posicion o Rescate Posicidn en estado
“Generado” o “Ingresado”, y un usuario distinto al que realizé el registro debe realizar la
accion a través de los botones “Autorizar” o “Rechazar”.

Al ingresar a esta pantalla, se podra visualizar el siguiente criterio de busqueda:
- Nemotécnico, seleccién a través de un combo box.

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y el botén
“Buscar” tiene la finalidad de refrescar la informacion a ser autorizada o rechazada para
evitar salir de la pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:
I.  Seleccionar
II. Tipo Movimiento, dependiendo de la accidn realizada en RN 23 Requerimiento
Depdsito de Posicion — Consulta y Generacién Depdsito / Rescate Posicion, debe identificar
si corresponde a un “Depdsito Posicion” o “Rescate Posicion”.
llI.  NUmero Lamina, si corresponde a un Rescate de Posicion debe incluir este dato, de
lo contrario debe estar en blanco.
IV. Referencia

V. Instrumento

VI.  Nemotécnico

VIl.  Fecha Depdsito (corresponde a la fecha de liquidacion de la venta)
VIll.  Fecha Emisién

IX. Fecha Vencimiento
X. Monto Nominal

Xl.  Moneda

Xll.  Cuenta Custodia
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XIll.  Fecha Rescate, corresponde al dia en que se efectua la solicitud.
XIV.  Vigente
XV.  Estado
XVI.  Usuario Generador

A través del check box, se podra seleccionar el Depédsito o Rescate de Posicion a Autorizar o
Rechazar.

Ingresada
Al presionar el botdn “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario

gue requiere confirmacion “é Estd seguro que desea autorizar ingreso de Depdsito Posicion?”
junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botdn “Aceptar” se desplegard un mensaje Pop-Up seiialando “Posicion
autorizada” junto al botdn “Cerrar”. Al realizar esta accién, debe visualizarse en el médulo
Consulta y Generacién Deposito / Rescate Posicidén en estado “Venta Autorizada”

Al presionar “Cancelar” debe descartar la accién de Autorizar el ingreso manual de Depdsito
de Posicién.

Al presionar el botdn “Rechazar” se desplegard un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion ¢Estd seguro que desea rechazar el ingreso de Depdsito
Posicidon?” junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botdn “Aceptar” se desplegard un mensaje Pop-Up sefalando “Depdsito
Posicidon rechazada correctamente” junto al botdn “Cerrar”. Al realizar esta accidn, deberd
reflejarse en estado “Rechazada”.

En cambio, al presionar “Cancelar” el Depdsito Posicion debe quedar en estado “Ingresado”
a la espera de confirmacién de Autorizacion o Rechazo.

Depdsito Posicidn

Al presionar el boton “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “¢Esta seguro que desea autorizar Depdsito Posicion?” junto con
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botdn “Aceptar” se desplegard un mensaje Pop-Up sefialando “Mensaje de
Depdsito enviada a DCV Digital” junto al boton “Cerrar”. Al realizar esta accion, el sistema
debe enviar mensaje formato SWIFT MT 542 a DCV Digital y debe reflejarse en el mddulo de
Consulta en estado “Enviada a DCV Digital”, a la espera del mensaje de respuesta MT 546
“Confirmacién de abono de posicion” o MT 548 en caso de “Rechazo de Instruccion”. Una
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vez recibida la confirmacién MT546 se debe aumentar el saldo “Monto Nominal Vigente
MOQ” del nemotécnico en la consulta de Devengos RN 31  Requerimiento Devengos — Consulta

Al presionar “Cancelar” debe descartar la accién de Autorizar el Depésito de Posicion.

Al presionar el botdn “Rechazar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion ¢ Esta seguro que desea rechazar el Depdsito Posicion?” junto con
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el boton “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up senalando “Depdsito
Posicion rechazada correctamente” junto al botdn “Cerrar”. Al realizar esta accion, deberd
reflejarse en estado “Rechazada”.

En cambio, al presionar “Cancelar” el Depdsito Posicion debe quedar en estado “Generado”
a la espera de confirmacion de Autorizacién o Rechazo.

Rescate Posicion

Al presionar el botdn “Autorizar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion “éEsta seguro que desea autorizar Rescate Posicidn?” junto con
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botén “Aceptar” se desplegard un mensaje Pop-Up sefialando “Mensaje de
Rescate enviado a DCV Digital” junto al botén “Cerrar”. Al realizar esta accidn, el sistema
debe enviar mensaje formato SWIFT MT 540 a DCV Digital y debe reflejarse en el mddulo de
Consulta en estado “Enviada a DCV Digital”, a la espera del mensaje de respuesta MT 544
“Confirmacioén de cargo de posicion” o MT 548 en caso de “Rechazo de Instruccidon”. Una vez
recibida la confirmacién MT544 se debe disminuir el saldo “Monto Nominal Vigente MO” del
nemotécnico en la consulta de Devengos RN 31 Requerimiento Devengos — Consulta.

Al presionar “Cancelar” debe descartar la accién de Autorizar el Rescate de Posicion.

Al presionar el botdn “Rechazar” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmacion ¢ Esta seguro que desea rechazar el Rescate Posicion?” junto con
los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botén “Aceptar” se desplegard un mensaje Pop-Up sefialando “Rescate
Posicion rechazada correctamente” junto al botdn “Cerrar”. Al realizar esta accion, deberd
reflejarse en estado “Rechazada”.

En cambio, al presionar “Cancelar” el Rescate Posicién debe quedar en estado “Generado”
a la espera de confirmacién de Autorizacion o Rechazo.
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Los mensajes formato SWIFT Depdsito o Rescate de Posicion pueden visualizados y ser
exportados por el usuario a archivo mediante un botén posicionado en la parte inferior de
la pantalla.

El sistema debe controlar la multiple concurrencia de usuarios, impidiendo realizar una doble
autorizacion. La autorizacion la debe realizar un usuario distinto a quien realizo el ingreso.

El Depdsito Posicion / Rescate pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo
Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N° REQ Titulo
RN 25 Requerimiento Ventas por Contingencia - Consulta y Generacidn envio a Liquidacién.

Funcionalidad que le permite al usuario consultar y generar envio de mensajes para la
liguidacion de las operaciones de Venta con DVP con interaccién con DCV.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Consulta y Generacion envio a Liquidacion” en la seccion
“Ventas por Contingencia” de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla es posible consultar las operaciones de Venta, las cuales se encuentran en
estado “Venta Autorizada” (estado corresponde a SAP OK del mddulo de Ventas) con la
Contingencia por Venta en estado “Activada”. Lo anterior, permite la generacion de los
mensajes MT 541 y MT 543 los cuales realizan la accidn de entrega de titulos a los
adjudicatarios contra el pago y procesar los mensajes de respuesta enviado por el DCV via
SWIFT MT 545 y MT 547 en los casos que la transaccidn sea aceptada o MT 548 en caso de
rechazo. Ademas, podrian ser enviados por el Canal Alternativo de Mensajeria SWIFT si este
se encuentra en estado “Activado”

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de busqueda:

- Instrumento, seleccidn con un combo box.

- Nemotécnico, seleccién con un combo box.

- Institucidn, seleccion con un combo box, corresponde al nombre del adjudicatario.

- Estado, seleccidn con un combo box, los posibles estados de la venta son: Venta
Autorizada, Generado envio a DCV, Waiting Settled, Envio a DCV, Liquidada DCV,
Rechazado DCV, Envio a IC, IC OK, SAP OK.

- Fecha Operacion, seleccidén con un calendario.

- Fecha Emisidn, selecciéon con un calendario.

- Fecha Liquidacion, seleccién con un calendario.

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y un botén
“Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda seleccionados y reflejar en
pantalla las ventas que coincidan con los criterios seleccionados.

Los campos que se deben desplegar son:

I.  N° Venta, numeracion dada en el médulo de Ventas, deberd visualizarse con un
hipervinculo, ademds debe habilitarse un check box que permita seleccionar y
generar la venta, y una vez enviada a liquidacidén este check box debe desaparecer o
deshabilitarse.
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

Instrumento, dato obtenido desde el mdédulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.
Nemotécnico, dato obtenido desde el mddulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.
COMM, identificador clave de la operacién, con la cual debe realizar el match los
mensajes generados con los mensajes de respuesta, este debe ser generado por el
sistema.
Fecha Operacion, dato obtenido desde el médulo de Ventas con el mismo nombre

del campo.

Fecha Liquidacion, dato obtenido desde el mddulo de Ventas con el mismo nombre
del campo.

Fecha Emision, dato obtenido desde el modulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.

Instituciéon, dato obtenido desde el médulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.

Moneda de Pago, dato obtenido desde el mddulo de Ventas con el mismo nombre
del campo.

Monto Nominal MC, dato obtenido desde el médulo de Ventas con el mismo nombre
del campo.

Monto Efectivo MC, dato obtenido desde el mddulo de Ventas con el mismo nombre
del campo.

Estado Venta, los posibles estados son:

0 Venta Autorizada, conversion del modulo de ventas, una vez la transaccion
fue contabilizada en SAP debe reflejarse en este mddulo con este estado.

0 Generado envio a DCV, corresponde una vez ejecutada la accién de “Genera
DVP”

0 Waiting Settled, la liquidacidon de las operaciones de venta tendrd un horario
definido en el mddulo parametros / Sistema. En el caso de “Autorizar el envio
DVP” antes del horario configurado en el sistema, este debe reflejarse en
este estado.

0 Envio a DCV, este estado corresponde al ejecutar la accion “Autorizar envio
DVP” en el mddulo Autorizacion envio a Liquidacion / Ventas por
Contingencia. El sistema envia mensajes MT541 — Receive Against Payment
y MT543 — Deliver Against Payment al DCV.

0 Rechazado DCV, este estado se actualiza con el mensaje de respuesta del DCV
MT 548 — Rechazo de Instruccién

0 Liquidada DCV, este estado se actualiza con los mensajes de respuesta
enviado por el DCV MT545 — Receive Against Payment Confirmation y MT547
— Deliver Against Payment Confirmation.

0 EnviadaalC, unavezliquidada latransaccién de venta, el sistema debe enviar
el evento contable correspondiente a la “Liquidacion de la Licitacion”
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0 IC OK, se actualiza una vez procesado el evento contable por el integrador
contable

0 SAP OK, estado que reconoce que evento contable correspondiente a la
liquidacion de las ventas se encuentra registrado en SAP.
XIll.  Usuario Generador, nombre del usuario que realiza la accidon “Genera envio a DCV”
XIV.  Usuario Envia al DCV, nombre del usuario que ejecuta la accion “Autoriza envio DVP”
La linea “Total” debe ser en moneda de pago para las columnas: Monto Nominal MCy Valor
Efectivo MC.

El check box, sélo debe activarse si la contingencia de Venta se encuentra activada. La
transaccion de venta se podra enviar el dia de Liquidacion. Sin embargo, el sistema debera
esperar que se cumpla la hora de liquidacién reflejandose en estado Waiting Settled.

Al enviar la venta a liquidacidn, el check box debera deshabilitarse.

Al presionar el hipervinculo en el campo “N° de Venta”, debe visualizarse los mensajes
enviados al DCV (MT 541 y MT 543) y debe tener la opcién de exportar a archivo.

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver jError! No se encuentra el origen de la referencia., |a
estructura de los mensajes.

Al presionar el hipervinculo en el campo “Estado Venta” con el estado en “Liquidada DCV” o
“Rechazo DCV”, se debera visualizar los mensajes de respuesta MT 545, MT547 para las
operaciones liquidadas o MT 548 en caso de rechazo de la transaccion de la venta.

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver jError! No se encuentra el origen de la referencia., |a
estructura de los mensajes.

Al presionar el botdon “Generar DVP” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que desea generar Mensajes DVP?” junto
con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “Mensajes generados
exitosamente” junto al botdon “Cerrar”, actualizandose el estado de la venta a “Generado
envio a DCV”.

En tanto, si al presionar el botén “Cancelar”, deberd mantenerse en estado “SAP OK”.

El sistema debe tener la opcidn de poder reenviar las ventas que se encuentren en estado
“Rechazado por DCV” y ademds de poder cambiar el estado a las transacciones en estado
“Enviado a DCV” pudiendo avanzar o retroceder los estados dependiendo de la necesidad el
negocio, ambas acciones deben dejar sin efecto los mensajes de confirmacion que pudiesen
llegar con posterioridad por parte de DCV.
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Las Consulta y Generacion envio a Liquidacion pueden ser exportados por el usuario a planilla
de calculo Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo
RN 26 Requerimiento Ventas por Contingencia — Autorizacién envio a Liquidacién

Contexto
Funcionalidad que le permite al usuario autorizar el envio de mensajes para la liquidacién de
las operaciones de Venta con DVP a través de SWIFT con DCV.

La pantalla es iniciada desde “Autorizacidon envio Liquidacién” en la seccidn “Ventas por
Contingencia” de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla se visualizan las Ventas en estado “Generado envio a DCV”, y un usuario
distinto al que realizd la generacién de los MT 541 y MT 543 debe realizar la accion de
autorizacion y envio a través del boton “Autorizar y Envio DVP”. Ademas, podrian ser
enviados por el Canal Alternativo de Mensajeria SWIFT si este se encuentra en estado
“Activado”.

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de busqueda:
- N°Venta
- Instrumento, seleccidon con un combo box.
- Nemotécnico, seleccion con un combo box.
- Institucion, seleccién con un combo box.
- Fecha Operacidn, seleccién con un calendario.
- Fecha Emision, seleccion con un calendario.
- Fecha Liquidacion, seleccién con un calendario.

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y el botdn
“Buscar” tiene la finalidad de refrescar la informacidn a ser autorizada o rechazada para
evitar salir de la pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:
l. N° Venta
Il Instrumento
lll.  Nemotécnico
V. COMM
V.  Fecha Operacion
VI.  Fecha Liquidacién
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VII. Fecha Emision
VIII. Institucidn

IX.  Moneda Pago
X.  Monto Nominal MC
XlI.  Monto Efectivo MC
XIl. Estado Venta
XIIl. Usuario Generador

La linea “Total” debe ser en moneda de pago para las columnas: Monto Nominal MCy Valor
Efectivo MC.

A través del check box, se podra seleccionar la venta para autorizar envio de los Mensajes
DVP.

Al seleccionar la venta y presionar el boton “Autorizar y Envio DVP” se desplegara un
mensaje Pop-Up de advertencia al usuario que requiere confirmacién “éEstd seguro que
desea Autorizar envio Mensajes DVP?” junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botdn “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up sefialando que “Mensajes
enviados al DCV” junto al boton “Cerrar”, actualizandose el estado de la venta a “Enviada a
DCV” accién que realiza el traspaso de posiciones a los adjudicatarios una vez recibidos los
montos correspondientes a las ventas.

Con la recepcién de los mensajes de respuesta exitoso desde el DCV, las ventas cambian a
un estado “Liquidada DCV”, y con este cambio el sistema debe enviar al IC el evento contable
correspondiente al “Liquidacion de la Licitacion”, modificando el estado de la venta a “Envio
a IC”, para una vez procesada por el Integrador Contable finalice el estado a “IC OK” y una
vez contabilizado en el ERP SAP “SAP OK”

En cambio, al presionar “Cancelar” la Venta debe quedar en estado “Generado envio a DCV”
a la espera de confirmacién.

El sistema debe controlar la multiple concurrencia de usuarios, impidiendo realizar una doble
autorizacion. La autorizacion la debe realizar un usuario distinto a quien realizo el ingreso.

Las transacciones de ventas reflejadas en esta pantalla de autorizacién de envio a Liquidacion
pueden ser exportados por el usuario a planilla de célculo Excel mediante un botdn
posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N°REQ Titulo

RN 27 Requerimiento Ventas por Contingencia — Consulta y Generacién envio a SAM
(Contingencia DCV)

Contexto

Funcionalidad que permite al usuario consultar y generar envio de mensajes para la
liguidacion de las operaciones de Venta sin DVP efectuandose los cargos en el Sistema SAM
para las instituciones bancarias.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Consulta y Generacién envio a SAM” en la seccién “Ventas por
Contingencia” de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla es posible visualizar las operaciones de Venta, las cuales se encuentran en
estado “Venta Autorizada” (estado corresponde a SAP OK del médulo de Ventas) con la
Contingencia por Venta sin DVP en estado activada. Lo anterior, permite realizar la consulta
de las ventas, asi como también el envio a SAM para ejecutar los cargos a los adjudicatarios
de solo las Instituciones Bancarias y contabilidad de las Instituciones no Bancarias.

Luego, permitira la generacién de los mensajes libres de pago MT 540 y MT 542 para el
traspaso de las posiciones en DCV desde la cuenta custodia del BCCh hacia la cuenta custodia
de los participantes, a la espera de los mensajes de respuestas asociados: MT 544, MT 546
y MT 548 respectivamente. Ademas, podrian ser enviados por el Canal Alternativo de
Mensajeria SWIFT si este se encuentra en estado “Activado”.

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver jError! No se encuentra el origen de la referencia., la
estructura de los mensajes.

Se dispone de un servicio para la integracion con el sistema SAM, permitiendo el ingreso y
consulta de los estados de los movimientos.

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver anexo N° 10 Servicio de Movimientos SAM ver ejemplo de
uso para consulta de estado.

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de busqueda:

- N°de Venta

- Instrumento, seleccidon con un combo box.

- Nemotécnico, seleccion con un combo box.

- Institucion, seleccién con un combo box, corresponde al nombre del adjudicatario.

- Estado, seleccion con un combo box, los posibles estados de la venta son: Venta
Autorizada, Generado envio a SAM, Enviado a SAM, Liquidado CAS, Rechazado,
Enviada a DCV, Rechazada DCV, Liquidada DCV, Enviada a IC, IC OK, SAP OK.

- Fecha Operacidn, seleccion a través de calendario
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Fecha Emision, seleccion a través de calendario
Fecha Liquidacion, seleccion a través de calendario.

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y un botén
“Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda seleccionados y reflejar en
pantalla las ventas que coincidan con los criterios seleccionados.

Los campos que se deben desplegar son:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

N° Venta, dato obtenido desde el mdédulo de Ventas con el mismo nombre del
campo, debera visualizarse con un hipervinculo, ademas debe habilitarse un check
box que permita seleccionar la venta que permita generar la venta, y una vez enviada
a liquidacidén este check box debe desaparecer o deshabilitarse.
Tipo Venta por Institucion. El sistema debe completar este campo de forma
automatica, conforme a lo siguiente:

0 Banco = Venta Instituciones Bancarias

0 Otrasinstituciones = Venta Instituciones no Bancarias
Instrumento, dato obtenido desde el mdédulo de Ventas con el mismo nombre del

campo.

Nemotécnico, dato obtenido desde el mddulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.

Fecha Operacidn, dato obtenido desde el médulo de Ventas con el mismo nombre
del campo.

Fecha Liquidacion, dato obtenido desde el mddulo de Ventas con el mismo nombre
del campo.

Fecha Emision, dato obtenido desde el modulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.

Institucion, dato obtenido desde el médulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.

Moneda Pago, dato obtenido desde el mddulo de Ventas con el mismo nombre del
campo.

Monto Nominal MC, dato obtenido desde el médulo de Ventas con el mismo nombre
del campo.

Monto Efectivo MC, dato obtenido desde el mddulo de Ventas con el mismo nombre
del campo.

Estado Venta, los posibles estados son:
0 Venta Autorizada, conversion del modulo de ventas, una vez la transaccion
fue contabilizada en SAP debe reflejarse en este mddulo con este estado.
0 Generado envio a SAM, corresponde una vez ejecutada la accién de “Generar
envio a SAM”
0 Waiting Settled, la liquidacidon de las operaciones de venta tendrd un horario
definido en el mddulo Parametros / Sistema. En el caso de “Autorizar el envio
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X1,
XIV.

XV.
XVI.

o

a SAM” antes del horario configurado en el sistema, este debe reflejarse en
este estado.

Enviado a SAM, este estado corresponde al ejecutar la accion “Autorizar
envio a SAM”.

Liguidada en CAS, este estado es obtenido desde SAM una vez que la
transaccion se encuentre liquidada en CAS.

Rechazado, este estado es obtenido desde SAM una vez que la transaccién
se encuentre rechazada por CAS.

Enviada a DCV, este estado corresponde al ejecutar la accién “Enviar RDF” El
sistema envia mensajes MT540 — Receive Free y MT542 — Deliver Free al DCV.
Rechazada DCV, este estado se actualiza con el mensaje de respuesta del DCV
MT 548 — Rechazo de Instruccidn.

Liguidada DCV, este estado se actualiza con los mensajes de respuesta
enviado por el DCV MT544 — Receive Free Confirmation y MT546 — Deliver
Free Confirmation.

Enviada a IC, para las instituciones bancarias, una vez liquidada la transaccion
de venta en CAS el sistema debe leer los distintos estados que procese SAM.
En tanto, para las instituciones no bancarias el usuario una vez validado la
recepcidn de los fondos, enviara a través del check box el evento contable al
Integrador contable correspondiente a la “Liquidacién de la Licitacion”

IC OK, se actualiza una vez procesado el evento contable por el integrador
contable

SAP OK, estado que reconoce que evento contable se encuentra registrado
en SAP.

Usuario Generador Envio a SAM

Usuario Autorizador Envio a SAM

Usuario Envia al DCV (solo para las Instituciones no Bancarias)

Enviar a DCV, para las instituciones Bancarias una vez las operaciones se encuentren
liquidadas en CAS, debera realizar el envio automatico de los mensajes RDF. En tanto
para las Instituciones no Bancarias se debera habilitar o activar el check box para el
envio a DCV, una vez que se encuentre en estado “SAP OK”

La linea “Total” debe ser en moneda de pago para las columnas: Monto Nominal MCy Valor
Efectivo MC.

El check box en el N° de Venta, sdlo debe activarse si la contingencia de Venta sin DVP se
encuentre activada. La transaccion de venta debe visualizarse el dia de liquidacién. Sin
embargo, el sistema debera esperar que se cumpla la hora de liquidacion reflejandose en
estado “Waiting Settled”.

Al enviar los cargos a SAM, el check box ubicado en el N° de venta debera deshabilitarse.
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Al presionar el botdon “Generar Envio a SAM” se desplegara un mensaje Pop-Up de
advertencia al usuario que requiere confirmacion ¢Esta seguro que desea generar envio de
transacciones a SAM?” junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up informando que “Transacciones generadas”
junto al botén “Cerrar”, actualizandose el Estado Venta a “Generado envio a SAM”.

En tanto, si al presionar el botén “Cancelar”, debera mantenerse en estado “Autorizado”.

Al presionar el hipervinculo del N° de Venta, deberdn visualizarse los mensajes enviados al
DCV (MTs 540 y MT 542) y podran exportar a archivo.

Al presionar el hipervinculo con el estado Venta “Liquidada DCV” o “Rechazada DCV”, se
deberd visualizar los MT de respuesta enviados por el DCV (MT 544, MT546 o MT 548).

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver jError! No se encuentra el origen de la referencia., la
estructura de los mensajes.

El sistema debe tener la opcidén de poder reenviar las ventas que se encuentren en estado
“Rechazada por DCV” y ademas de poder cambiar el estado a las transacciones en estado
“Enviado a DCV” pudiendo avanzar o retroceder los estados dependiendo de la necesidad el
negocio, ambas acciones deben dejar sin efecto los mensajes de confirmacidon que pudiesen
llegar con posterioridad por parte de DCV.

Las Consulta y Generacién envio a SAM pueden ser exportados por el usuario a planilla de
calculo Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo

RN 28 Requerimiento Ventas por Contingencia — Autorizacién envio a SAM (Contingencia DCV)

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario autorizar envio de mensajes para la liquidacion de
las operaciones de Venta sin DVP a través de cargos con el Sistema SAM y envio de mensajes
RDF a través de SWIFT al DCV.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Autorizaciéon envio a SAM” en la secciéon “Ventas por
Contingencia” de la barra lateral del menu principal.
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En esta pantalla se visualizan las Ventas en estado “Generado Envio a SAM”, y un usuario
distinto al que realizd la generacidn del envio de los cargos por las adjudicaciones por ventas
a SAM debe realizar la accién de autorizacion y envio a través del botén “Autorizar Envio a
SAM”,

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de busqueda:

- N°Venta

- Instrumento. Seleccién con un combo box.

- Nemotécnico. Seleccion con un combo box, solo nemotécnicos vigentes.

- Institucion. Seleccién con un combo box, corresponde al nombre del adjudicatario

- Estado, seleccién con un combo box, los posibles estados de la venta son:
Generado envio a SAM, Waiting Settled, Enviado a SAM, Liquidado CAS, Rechazado,
Enviada a DCV, Rechazada DCV, Liquidada DCV, Enviada a IC, IC OK, SAP OK.

- Fecha Operacidn. Seleccidn a través de calendario

- Fecha Emision. Seleccidn a través de calendario

- Fecha Liquidacion. Seleccidn a través de calendario

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y el botdn
“Buscar” tiene la finalidad de refrescar la informacidn a ser autorizada o rechazada para
evitar salir de la pantalla.

Los campos que se deben desplegar son:
.  N°Venta
II.  Tipo Venta por Institucion
[l. Instrumento
IV.  Nemotécnico
V.  Fecha Operacion
VI.  Fecha Liquidacién
VIl.  Fecha Emisién
VIII.  Institucion
IX.  Moneda Pago
X.  Monto Nominal MC
XlI.  Monto Efectivo MC
Xll.  Estado Venta
XIIl. Usuario Generador Envio a SAM
XIV.  Usuario Autorizador Envio a SAM
XV.  Usuario Envia al DCV
XVI.  Enviar a DCV, check box solo para las instituciones no bancarias

La linea “Total” debe ser en moneda de pago para las columnas: Monto Nominal MCy Valor
Efectivo MC.
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A través del check box, ubicado en la columna “N° de Venta” el usuario podra autorizar el
envio de las transacciones a SAM, para proceder con el cargo a los participantes bancarios.

Al seleccionar la venta y presionar el botén “Autorizar Envio a SAM” se desplegard un
mensaje Pop-Up de advertencia al usuario que requiere confirmacion “éEsta seguro que
desea autorizar el envio a SAM?” junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botén “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up sefialando “Transacciones
enviadas a SAM” junto al botdn “Cerrar”, actualizandose el estado de la venta a “Enviado a
SAM”, accion que realiza el cargo y contabilizacién de las instituciones bancarias por las
operaciones de Venta y solo contabilidad para las instituciones no bancarias.

En cambio, al presionar el botédn “Cancelar” la Venta debe quedar en estado “Generado
Envio a SAM” a la espera de confirmacién.

Una vez las transacciones asociadas a entidades bancarias se encuentren en estado
“Liquidadas en CAS” el sistema debe proceder con el envio de los mensajes libres de pago
MT 540 y MT 542 a través de SWIFT al DCV, para que este procese los mensajes y realice el
traspaso de posiciones desde la cuenta custodia del BCCh hacia la cuenta custodia de los
participantes.

RevisarAnexo A2 (en el Portal) - jError! No se encuentra el origen de la referencia.

Para las transacciones asociadas a entidades No Bancarias una vez recibido el abono en LBTR,
se debe enviar a IC la contabilidad de los abonos, una vez las transacciones se encuentren
en el estado “SAP OK” deberd activarse el check box en la columna “Enviar a DCV”. Lo
anterior permitird proceder con el envio de los mensajes libres de pago MT 540 y MT 542 a
través de SWIFT al DCV, para que este procese los mensajes y realice el traspaso de
posiciones desde la cuenta custodia del BCCh hacia la cuenta custodia de las instituciones no
Bancarias.

Al seleccionar la venta y presionar el botédn “Enviar RDF” se desplegard un mensaje Pop-Up
de advertencia al usuario que requiere confirmacién “éEsta seguro que desea autorizar el
envio de Mensajes RDF?” junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botén “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up sefialando “Mensajes
enviados al DCV” junto al botén “Cerrar”, actualizandose el estado de la venta a “Enviado a
DCV” instruccion permite realizar el traspaso de posiciones desde la cuenta de custodia del
BCCh a las cuentas custodias de las instituciones adjudicatarias en el DCV.

En cambio, al presionar “Cancelar” el parametro de Sistema debe quedar en estado “SAP
OK”.
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La Autorizacion envio a SAM pueden ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel
mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.
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N° REQ Titulo

RN 29 Requerimiento Eventos de Capital — Consulta Estado del Proceso y Cuadratura

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario consultar el estado de los procesos y cuadratura
asociados al pago de los vencimientos de emisiones propias del BCCh versus la informacién
proporcionada por el DCV.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Consulta Estado de Procesos” en la seccidn “Evento de Capital”
de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla es posible consultar el estado de las cuadraturas de la informacién de la
Notificacion de Vencimientos (NDV) y la Cartola de Amortizaciones e Intereses por Eventos
de Capital (INTE) enviados por DCV, y que deben ser procesados en el sistema.

El proceso de cuadratura de los vencimientos se inicia con la recepcion de la NDV 2 dias antes
del evento. En tanto, la informacidn INTE es recibido el dia de pago de los vencimientos.

Al ingresar a esta pantalla, se podra visualizar como criterio de busqueda:
- Fecha de Vencimiento, el cual se podra digitar o seleccionar en el calendario (puede
incluir fechas futuras).

Se incluye un botdn “Buscar” para procesar de acuerdo con la fecha seleccionado y reflejar
en pantalla el proceso de cuadratura de los vencimientos con la informacidn proporcionada
con DCV.

Los campos para desplegarse son:
I Instrumento
.  Monto BCCH. Corresponde al monto nominal del Instrumento conforme a la fecha
de Vencimiento a la cual se encuentra realizando la consulta.

Con respecto la informacién de la NDV debe mostrar lo siguiente:
Ill.  Fecha—Hora de Carga, de ejecucion del proceso.
IV.  Monto Total DCV, corresponde a la suma por Instrumentos de los Vencimientos
informado en la Notificacién de Vencimiento.
V. Diferencia (DCV- BCCH), es el calculo entre Monto DCV — Monto BCCH.
VI. Estado Proceso, los posibles estados son:
0 Proceso no Iniciado, corresponde cuando no se ha iniciado la carga de la
informacién enviado desde el DCV.
0 Proceso no Terminado; corresponde cuando existe un error en el proceso de
carga de la informacion de la NDV.
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0 Terminado, corresponde una vez cargado la informacion de la NDV y sea ha
realizado el proceso de cuadratura.

En tanto, la informacién del INTE debe mostrar:

VIl.  Fecha - Hora de Carga, de ejecucion del proceso. Debe habilitar un hipervinculo en
gue permita la descarga de la informacion del INTE analizado en el sistema. (en
formato resumen y detallado)

Formato Resumen, debe incluir lo siguiente:
i. Tipo de Registro
ii. Glosadela Moneda
iii.  Codigo de Instrumento
iv.  Razodn Social del Beneficiario
v.  Monto de amortizacion pagado en moneda del instrumento
vi.  Monto de interés pagado en moneda del instrumento
vii.  Monto Total pagado en moneda del Instrumento
viii.  Modalidad de Cobro
ix.  ldentificacion Banco Cobrador

Formato Detallado, el sistema debe desplegar todos los campos que son informado
en el INTE.
Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver jError! No se encuentra el origen de la referencia.

La visualizacién en formato Resumen y Detallado de la informacién INTE pueden
ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel mediante un botdn
posicionado en la parte inferior de la pantalla.

VIIl.  Monto Total DCV, corresponde a la suma por Instrumento de los vencimientos
informado en el INTE.
IX.  Diferencia (DCV- BCCH), calculo entre Monto Total DCV (del INTE) — Monto BCCH.
X.  Estado Proceso, los posibles estados son:
0 Proceso no Iniciado, corresponde cuando no se ha iniciado la carga de la
informacién enviado desde el DCV.
0 Proceso no Terminado, corresponde cuando existe un error en el proceso de
carga de la informacion del INTE.
0 Terminado, corresponde una vez cargado la informacion del INTE y sea ha
realizado el proceso de cuadratura.

Previo a la fecha de vencimiento de cada Nemotécnico, el sistema deberd realizar los
siguientes calculos para poder conciliar con la informacién enviada por el DCV.

0 Determinar la fecha de pago, segun la fecha de vencimiento del Nemotécnico
para instrumentos sin cupones.
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0 Determinar la fecha de pago, segun su tabla de desarrollo para instrumentos con

tabla de desarrollo.

Calcular el Monto Nominal MO

Calcular el Monto de Interés del Nemotécnico en MO y MC

Calcular Reajustes MC

Calcular el Total a Pagar MO y MC

Calcular Monto Retenido MC, corresponde al impuesto aplicado, por ejemplo,

Impuesto Articulo 104 se aplica una retencion del 4% sobre el monto de intereses

del nemotécnico.

0 Total Neto a Pagar MC, esigual al Monto Nominal MC+ Intereses MC +/- Reajustes
— Monto Retenido MC. El cual debe ser enviado como abono al sistema SAM.

O OO0 0O

El detalle de las formulas de cdlculos se encuentra en el RN 31 Requerimiento Devengos —
Consulta

El sistema debe realizar al menos las siguientes validaciones con la informacion NDV:
0 El numero de las laminas informadas existan y se encuentren vigentes.
0 El nemotécnico existe y se encuentre vigente.
0 El total Nominal MO del sistema sea consistente con el Monto a Pagar Moneda
Instrumento.

El sistema debe realizar al menos las siguientes validaciones con la informacién del INTE:

0 El nemotécnico existe y se encuentre vigente.

0 El total Nominal MO del sistema sea consistente con la Posicién Nominal

0 La fecha de pago sea un dia habil calendario. Es decir, si la fecha de pago es un dia
no habil, el sistema debe calcular el monto a pago con la fecha de dia habil siguiente
al vencimiento o pago cupon.

0 El Monto de Amortizacién e Intereses sea consistente con el campo “Monto de
Amortizacién Pagado en moneda del Instrumento” y el “Monto de Interés Pagado en
moneda del Instrumento”

En caso, de no realizarse la carga de los archivos enviados por el DCV de forma automatica
al sistema, este debe permitir al usuario realizar la carga con el botén “Ingresar por Archivo”
desplegandose una ventana Pop-Up, en cual se seleccionara a través de un combo box el tipo
de archivo a cargar: NDV o INTE, y browser para seleccionar la ruta en donde se encuentra
el archivo, junto a los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botén “Aceptar” se desplegard un mensaje Pop-Up de advertencia al usuario
gue requiere confirmaciéon “¢Estd seguro que desea cargar el archivo NDV?” o “éEstd seguro
qgue desea cargar el archivo INTE?” dependiendo del archivo que se encuentre realizando la
carga, junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.
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Al “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up informando “Archivo cargado exitosamente”

junto al botén “Cerrar”.

En tanto, si al presionar el botén “Cancelar”, debera descartar la carga del archivo.

El archivo NDV contiene la siguiente informacion:
0 Instrumento
0 Cantidad de ldminas a vencer
0 Monto en MC a Pagar

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - jError! No se encuentra el origen de la referencia.

El archivo INTE tiene la siguiente estructura:
0 Registro de Encabezado, el cual contiene los datos que permiten identificar al
Participante (Destinatario) el que recibe la Cartola. Se rotula como Tipo de Registro
“1”.
0 Registro de Eventos como Responsable, corresponde a las operaciones informadas a
los responsables de efectuar los pagos asociados a los eventos de capital. Se rotula
como Tipo de Registro “3”.

0 Registro de Totales, se informan totales de control en relacién con los registros de
eventos de capital. Se rotula como Tipo de Registro “4”.

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - Ver jError! No se encuentra el origen de la referencia.

La Consulta Estado de Procesos y Cuadratura pueden ser exportados por el usuario a planilla
de cdlculo Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N°REQ Titulo

RN 30 Requerimiento Eventos de Capital — Consulta y envio a Pagos

Contexto

Funcionalidad que le permite al usuario visualizar a través de la consultar el estado de los
pagos al vencimiento y realizar el envio de los pagos a los beneficiarios a través del sistema
SAM. Ademas, debe estar la posibilidad de exportar archivos ante escenario de contingencia
en formato SAM o CAS.

Objetivo
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La pantalla es iniciada desde “Consulta y Envio a Pagos “en la seccion “Eventos de Capital”
de la barra lateral del menu principal.

En esta pantalla se podra visualizar el estado de los pagos al vencimiento, por cada uno de
los beneficiarios y realizar la accion de envio de estos a través del sistema SAM. Ademas,
debe permitir exportar la informacién en caso de contingencia para realizar carga de forma
manual en el sistema SAM o en el sistema CAS, y asi dar cumplimiento a los beneficiarios de
los pagos por vencimientos.

El sistema debera enviar la informacion a SAM, de acuerdo con lo definido en el médulo de
Parametros/ Sistema, diferenciando si el pago corresponde a una Institucion Bancaria o no
bancaria.

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de bdsqueda:
- Instrumento
- Nemotécnico
- Beneficiario
- RUT
- Banco Beneficiario
- Fecha de Pago

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y un botdn
“Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda seleccionados y reflejar en
pantalla los vencimientos coincidan con los criterios seleccionados.

Los campos que se deben desplegar son:

Campos de la tabla Campo archivo INTE Descripcion
I Seleccionar Check box que permite seleccionar el
vencimiento para enviar a pago
Il. Transaccién Numero correlativo otorgado por el sistema
Il Beneficiario Razon Social del
Beneficiario
V. RUT RUT del Beneficiario
V. Cuenta Corriente Numero de Cuenta
Corriente
VI. Banco Beneficiario Identificacion Banco
Cobrador
VII. Instrumento En relacion con el Nemotécnico
VIll.  Nemotécnico Cédigo de Instrumento
IX. Fecha de Pago Para los instrumentos con Tabla de
desarrollo corresponde al Dia Vencimiento
cupdn o dia habil siguiente. En tanto para
el demas instrumento corresponde a la
Fecha de Vencimiento o dia habil siguiente.
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X. Total a Pagar MO Monto total pagado en
moneda del
instrumento
Xl Total a Pagar MC Es el Total a Pagar MO * la moneda de
conversion (UF; USD) el dia efectivo de
pago.
En caso, de los instrumentos en pesos, este
campo es igual al punto X.
XIl. Monto Retenido MC De acuerdo con la definicion del
Nemotécnico, puede estar afecto a Articulo
104 (Interés * Tasa Articulo 104)
Xlll.  Total Neto a Pagar MC Es el resultado del campo XI menos Xl
XIV.  Amortizacién MO Monto de amortizacion
pagado en moneda del
instrumento
XV. Monto Nominal MO Posicion nominal
XVI.  Interés MO Monto de interés
pagado en moneda del
instrumento
XVIl.  Amortizacién MC Es el campo Amortizacion MO por la
moneda conversion del Instrumento.
En caso, de los instrumentos en pesos, este
campo es igual al punto XIV
XVIIl. Interés MC Es el campo Interés MO por la moneda
conversion del Instrumento.
En caso, de los instrumentos en pesos, este
campo es igual al punto XVI
XIX.  Reajuste MC Es la variacién de la moneda conversion del
Instrumento.
De acuerdo a lo definido en formula 31.2
XX. Estado Vencimiento Generado, Enviado a SAM; Rechazado en

CAS; Liquidado en CAS; Enviado a IC; SAP OK

La descripcidon de los estados es la siguiente:
0 Generado, corresponde a el dia del pago del vencimiento una vez recibidos y
procesados los archivos enviados desde el DCV.

Enviado a SAM, corresponde una vez presionado el botdn Enviar a SAM.
Rechazado en CAS, corresponde si el pago es rechazado por CAS
Liqguidado en CAS, corresponde una vez liquidado el pago por el vencimiento.

o O O O

o

Enviado a IC, corresponde una vez enviado el sistema SAM envia los eventos
contables al integrador contable.

IC OK, corresponde una vez recibido el evento contable por el integrador
contable.

SAP OK, corresponde una vez se encuentra contabilizado en SAP.

Nemotécnico con cupones, el sistema debera validar de acuerdo con la tabla de
desarrollo del nemotécnico, si la fecha de vencimiento corresponde al ultimo
flujo. En caso de ser el Ultimo flujo, el sistema deberd modificar el estado del
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nemotécnico a “No” vigente. En caso contrario, el nemotécnico debe continuar
con su estado vigente “Si”.

Nemotécnico sin cupones. La fecha de vencimiento es igual a su fecha de pago.
Dadlo lo anterior, el nemotécnico una vez se encuentre en estado SAP OK debe
guedar en estado vigente “No”.

A través del check box, se podra seleccionar el vencimiento a enviar a pago.

El sistema debe validar:

0 La fecha de pago sea un dia habil calendario. Es decir, si la fecha de pago es un dia
no habil, el sistema debe calcular el monto a pago con la fecha de dia habil siguiente
al vencimiento o pago cupdn.

0 Lafecha de pago corresponda segun fecha de vencimiento o Fecha vencimiento del
nimero de cupdn del Nemotécnico, indicado en la tabla de desarrollo.

0 El Monto Total a Pagar sea consistente entre la informacion recibida desde el DCV y
lo calculo por el sistema.

Al final de la pagina debe reflejarse una linea con Total por moneda para el “Total a Pagar
MQO”; Amortizaciéon MQO”; “Interés MO” y en pesos para las columnas “Total a Pagar MC”;
“Monto Retenido MC”; Monto Neto a Pagar MC”; Amortizacion MC”; “Interés MC”;
“Reajuste MC”.

Al presionar el botén “Enviar a SAM” se desplegara un mensaje Pop-Up de advertencia al
usuario que requiere confirmacién ¢Esta seguro que desea realizar el envio a SAM?” junto
con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botén “Aceptar” se desplegara un mensaje Pop-Up sefialando que “Envio a
SAM realizado exitosamente” junto al botdn “Cerrar”. Al realizar esta accion el estado del
vencimiento debe ser “Enviado a SAM”.

Una vez que el vencimiento se encuentre en estado “Liquidado en CAS” el sistema debe
enviar al IC el evento contable correspondiente al “Reconocimiento de la obligacion de pagos
por vencimiento”.

En cambio, al presionar “Cancelar” se descarta la accion.

Solicitud “Generar archivo SAM”

Al presionar el botén “Generar archivo SAM (Contingencia)” se desplegara un mensaje Pop-
Up de advertencia al usuario que requiere confirmacion ¢Esta seguro que desea generar
archivo formato SAM?” junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.
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Al presionar el botén “Aceptar” se debe generar el archivo en formato CSV, para realizar la
carga en SAM, el cual solo debe considerar las transacciones no procesadas de forma
automatica.

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - jError! No se encuentra el origen de la referencia.

El archivo debe contener los siguientes antecedentes del vencimiento:
0 Fechade Pago
0 Moneda de Pago
0 Participante: En el caso de instituciones Bancarias corresponde al BIC y en casos de
instituciones no Bancarias, en el archivo debe completarse el N. Cuenta Corriente,
Rut y Nombre del Beneficiario.
Monto Total: es el monto que recibira el Beneficiario.
Cuenta Corriente del Beneficiario
Rut del Beneficiario
Nombre del Beneficiario

o O O O

En cambio, al presionar “Cancelar” el sistema debe descartar la solicitud.

Solicitud “Generar archivo CAS”

Al presionar el botén “Generar archivo CAS (Contingencia)” se desplegara un mensaje Pop-
Up de advertencia al usuario que requiere confirmacion ¢Esta seguro que desea generar
archivo formato CAS?” junto con los botones “Aceptar” y “Cancelar”.

Al presionar el botdn “Aceptar” se debe generar el archivo en formato CSV para realizar la
carga en el sistema CAS LBTR, el cual solo debe considerar las transacciones no procesadas
por SAM o por no contar con su disponibilidad.

Revisar Anexo A2 (en el Portal) - jError! No se encuentra el origen de la referencia.

En cambio, al presionar “Cancelar” el sistema debe descartar la solicitud.

El sistema debe tener la opcidon de poder reenviar los pagos por vencimiento a SAM que se
encuentren en estado “Rechazado en CAS” y ademads de poder cambiar el estado a las
transacciones en estado “Enviado a SAM” pudiendo avanzar o retroceder los estados

dependiendo de la necesidad el negocio.

La Consulta y Envio a Pagos podra ser exportados por el usuario a planilla de calculo Excel
mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo
% 120



banco

central
Chile

RN 31 Requerimiento Devengos — Consulta

Funcionalidad que le permite al usuario visualizar los saldos devengados de las emisiones
vigentes del BCCh. Ademas, permite el reenvio de los eventos contables al Integrador
Contables.

Objetivo
La pantalla es iniciada desde “Consulta Devengos” en la seccion “Devengos” de la barra
lateral del menu principal.

En esta pantalla es posible consultar los devengos por intereses, premio / descuento y
reajustes que se generaran de forma automatica por el sistema a una hora programable y
modificable definido en el médulo Pardametros / Sistema. Sin embargo, el sistema debe
permitir el reenvio de los devengos generados al Integrador Contable (IC) para su
contabilizacion en SAP, seleccionado el instrumento que no fue procesado
automaticamente. Lo anterior, solo se debe efectuar si el estado del devengo se encuentra
en “Generado” o “Enviado a IC”.

Para realizar los diferentes calculos de devengos, el sistema debera considerar como
emisiones vigentes los siguientes procesos y asi obtener el saldo nominal vigente:
0 Ventas, una vez transcurrido su liquidacién, sea por DVP o sin DVP.
0 Vencimientos, debera descontar el monto nominal que se encuentre vencido.
0 Rescates, deberd descontar el monto nominal que se encuentre rescatado y la
proporcionalidad en todos los cdlculos asociados a dicha posicidn en el médulo de
Depdsito / Rescate Posicion.

El sistema debe mantener el registro histérico y permitir realizar consultas sobre dicha
informacién, donde los instrumentos emitidos bajo una cierta férmula deben mantener los
calculos realizados a una fecha determinada, independiente de la incorporacién de una
nueva férmula.

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de bdsqueda:
- Instrumento
- Fecha, en caso de no seleccionar este campo en el calendario, por defecto debera
mostrar los devengos del dia en que se encuentra el usuario realizando la consulta.

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y un botén
“Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda seleccionados y reflejar en
pantalla los Devengos que coincidan con los criterios seleccionados.

Los campos que se deben desplegar son:
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VI.

VII.

VI,

XI.

XIl.
X1,

XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.
XX.

Instrumento, se obtiene del médulo de Ventas, campo con el mismo nombre.
Nemotécnico, se obtiene del mdédulo de Ventas, campo con el mismo nombre.
Fecha Emisidn, se obtiene del mddulo de Ventas, campo con el mismo nombre.
Fecha Depésito, se obtiene del mddulo de RN 23 Requerimiento Depdsito de Posicion
— Consulta y Generacion Depdsito / Rescate Posicion

Plazo Efectivo, se obtiene del mddulo de Ventas campo con el mismo nombre y
corresponde a la diferencia entre |la Fecha de Vencimiento — Fecha de liquidacion
Dias de Devengo. Para el célculo del devengo de intereses es: (Fecha del Devengo —
Fecha Depésito)

Cantidad de Cupones Generados, solo para instrumentos definidos con Tabla de
Desarrollo y se obtiene desde el médulo Parametros / Nemotécnico del campo
“Cantidad de Cupones”

N° Cupdn Vigente, solo para instrumentos definidos con Tabla de Desarrollo. El
sistema debe indicar el nimero de cupdn vigente obtenido desde la tabla de
desarrollo de nemotécnico.

Tasa Emisidn, obtenido desde el mddulo de ventas, campo con el mismo nombre.
Tasa Efectiva, obtenido desde el médulo de ventas, campo con el mismo nombre.
Monto Nominal Vigente MO, obtenido desde el mddulo de ventas, campo con el
mismo nombre menos Vencimientos y Rescate de Posicion.

Devengo Interés MO, calculo segun lo definido en el punto 31.2

Descuento MO, obtenido desde el mddulo de ventas, campo con el mismo nombre
(puede ser Premio o Descuento), menos la proporcién en caso de Rescates de
Posicion.

Devengo Descuento MO, calculo depende del tipo de instrumento 31.1 0 31.2
Saldo Valor Efectivo MO, calculo depende del tipo de instrumento 31.1 0 31.2
Interés Devengado MC, calculo segun lo definido en el punto 31.2

Devengo Descuento MC, calculo depende del tipo de instrumento 31.1 0 31.2
Reajuste MC, calculo segun lo definido en el punto 31.2

Saldo Valor Efectivo MC, calculo depende del tipo de instrumento 31.1 0 31.2
Estado, los que pueden ser:

0 Generado, el sistema de forma diaria y automatica debe generar los
devengos de Interés, Reajuste y Premio o Descuento.

0 Enviado a IC, el sistema tendra configurado en Parametros / Sistema el
horario en el cual el sistema debe realizar el envio de los eventos contables
al Integrador Contable. En caso, que el sistema no proceda con el envio de
forma automatica, el usuario podra presionar el botén “Enviar a IC” sdlo si
los devengos se encuentran en estado “Generado” o “Enviado a IC”.

0 IC OK, corresponde una vez se encuentre procesado por el Integrador
Contable.

0 SAP OK, corresponde cuando los devengos ya se encuentran contabilizados
en SAP.
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Al presionar el botdn “Enviar a IC” se debera enviar el devengo al Integrador Contable, para
lo cual el sistema sélo enviara los instrumentos que se encuentren en estado “Generado” o
“Enviado a IC”, se debera solicitar confirmar si se envia solo el seleccionado o todos.

Al final de la pagina debe reflejarse una linea con Total por moneda para el “Monto Nominal
Vigente MO”; “Interés Nominal Vigente MO”; “Descuento MQO”; “Reajuste Nominal MO”;

“Saldo Valor Efectivo MO”; “Interés Vigente MC”; “Reajuste Vigente MC”; “Descuento MC”
y “Saldo Valor Efectivo MC”.

31.1 Calculo de los devengos de instrumentos sin cupones y sin devengo de interés:
La estructura de devengos para este tipo de instrumentos es:
e Sin Pagos Cupdn, por ejemplo, PDBC.
* Vencimiento, corresponde al Valor Nominal del nemotécnico.
0 Monto Nominal MO = Corresponde al Monto Nominal MO vigente el cual es igual a:
Monto Nominal MO obtenido desde el mddulo de Ventas — Vencimientos — Rescate

de Posicion.

0 Descuento MO = Corresponde al descuento obtenido desde el médulo de Ventas —
proporcidn en caso de Rescates de Posicion.

0 Devengo Descuento MO = (Descuento MO / Plazo Efectivo) * Dias de Devengo

0 Saldo Valor Efectivo MO = Suma (Monto Nominal MO +/- Descuento MO)

0 Monto Nominal MC = Corresponde al Monto Nominal MC vigente el cual es igual a:
Monto Nominal obtenido desde el médulo de Ventas — Vencimientos — Rescate de
Posicién.

0 Descuento MC = Corresponde al descuento obtenido desde el mddulo de Ventas —
proporcién en caso de Rescates de Posicién.

0 Devengo Descuento MC = (Descuento MC / Plazo Efectivo) * Dias de Devengo

o0 Saldo Valor Efectivo MC = Suma (Monto Nominal MC +/- Descuento MC)

31.2 Calculo de los devengos de instrumentos con cupones, devengo de interés:

La estructura de devengos para este tipo de instrumentos es:
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Son instrumentos Bullet, pago de cupon solo intereses, por ejemplo, BCP y BCU.
Vencimiento, incorpora amortizacién mas los intereses.

0 Monto Nominal MO = Corresponde al Monto Nominal MO vigente el cual es igual
a: Monto Nominal MO obtenido desde el médulo de Ventas — Vencimientos —
Rescate de Posicion.

0 Devengo Intereses MO = Corresponde a la diferencia calculada entre el Valor
Presente del Nemotécnico a tasa de emisién en (TO) — (T-1), de acuerdo con la
siguiente formula:

o Flujos Futuros
VP a Tasa Emision =Y, Dias de Devendo
(1 + Tasa Emision )" ( 365 = g )
En donde, los flujos futuros corresponden al Flujo indicado en la tabla de desarrollo
y se calcula de la siguiente forma:
] Amortizacién + Interés .
Flujo = ( ) * Monto Nominal
100

* Base correspondera a la definida en el Instrumento, campo Base Tasa de Interés:
360 o 365

0 Descuento MO = Corresponde al descuento obtenido desde el mddulo de Ventas —
proporcidn en caso de Rescates de Posicion.

0 Devengo Descuento MO = Corresponde a la diferencia calculada entre el Valor

Presente del Nemotécnico a tasa de descuento en (TO) — (T-1), de acuerdo con la
siguiente formula:

Flujos Futuros

Dias de Devengo
365 * )

VP a Tasa Descuento =Y,

(1 + Tasa Descuento )" (

En donde, los flujos futuros corresponden al Flujo indicado en la tabla de desarrollo
y se calcula de la siguiente forma:

( Amortizacién + Interésy\

Flujo = k 100 ) * Monto Nominal

=
)8
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* Base correspondera a la definida en el Instrumento, campo Base Tasa Descuento:
360 0 365

Saldo Valor Efectivo MO = Suma (Monto Nominal MO + Intereses MO +/- Descuento
MO)

Monto Nominal MC = Corresponde al Monto Nominal MC vigente el cual es igual a:
Monto Nominal obtenido desde el médulo de Ventas — Vencimientos — Rescate de
Posicion.

Interés Devengado MC = Devengo de Intereses MO * Valor de la Moneda de Origen
a la fecha de devengo

Descuento MC = Corresponde al descuento obtenido desde el mddulo de Ventas —
proporcidn en caso de Rescates de Posicion.

Devengo Descuento MC = Devengo Descuento MO * Valor de la Moneda de Origen
a la fecha de devengo

Reajustes MC = La reajustabilidad aplica para los instrumentos emitidos en una
moneda distinta a pesos.

Instrumentos en UF. Correspondera a la variacién de la unidad de fomento,
Instrumentos en USD. Correspondera a la variaciéon del valor del tipo de cambio del
ddlar observado.

La variacidn se calcula:

Reajustes MC = (Valor Moneda t1 — Valor de la Moneda t0) * Monto Nominal

(0]

En donde, el Valor de la Moneda t1= corresponde al valor de la moneda a la fecha del
Devengo.

En tanto, el Valor de la Moneda t0= corresponde al valor de la moneda en la fecha
depdsito

Saldo Valor Efectivo MC = Suma (Monto Nominal MC + Intereses +/- Descuento MC
+/- Reajustes)

31.3 Devengo Diario: El cdlculo de los devengos diarios es segln la programacion de forma
diaria de lunes a viernes, en dias habiles y el sistema debe generar un registro de

g
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almacenamiento histérico por cada dia. El devengo se calcula a partir del monto nominal
vigente de los nemotécnicos.

Devengo Mensual: el calculo de los devengos mensuales es segun la programacion diaria el
ultimo dia calendario del mes en curso. Si el ultimo dia calendario no es habil, el sistema
debe realizar el célculo de devengo el dia habil anterior. El Devengo se calcula a partir del
monto nominal vigentes de los nemotécnicos.

31.4 Calculadora de Tabla Desarrollo: El sistema debe mostrar a solicitud del usuario, una
tabla de desarrollo, la que se generara con los siguientes pardmetros:

0 Monto Nominal Vigente

0 Nemotécnico

31.5 Calculadora Devengo Diario: El sistema debe mostrar a solicitud del usuario, una tabla
de desarrollo, el Devengo de Interés y Premio / Descuento, la que se generard con los
siguientes parametros:

0 Porrango de Fecha

0 Monto Vigente

0 Nemotécnico

0 Tasa Emision — Tasa Descuento

La informacién de la Consulta Devengos podra ser exportados por el usuario a planilla de
calculo Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N°REQ Titulo

RN 32 Requerimiento Auditoria — Consulta

Contar con la informacion necesaria para realizar auditoria de las acciones realizadas por los
usuarios del sistema.

Objetivo
La solucion tendra una interfaz de auditoria donde se pueda consultar las acciones realizadas
en el sistema, con la finalidad que estas puedan ser trazables sin ambigiiedad.

La informacidén por registrar debe incluir al menos:

e Accion realizada
e Usuario que realiza la accién

g
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* Fechayhorade la actividad
e Modulo donde se realiza la accion

Debera quedar registro de las acciones de creacién, ingreso, autorizacién, rechazo,
modificacion y eliminacidn realizada por los usuarios del sistema. Cuando la accién realizada
es consulta no deberd quedar registrada.

Debera quedar registro de las acciones indicadas en el parrafo anterior realizadas por los
usuarios en los siguientes médulos del sistema:

e Parametros

* Ventas

e Depdsito / Rescate Posicidn

* Ventas por contingencia

e Evento de capital

* Devengos

La pantalla es iniciada desde “Consulta Auditoria” en la seccion “Auditoria” de la barra lateral
del menu principal.

Al ingresar a esta pantalla, se podran visualizar los siguientes criterios de busqueda:

- Mddulo.

- Fecha, se podra consultar las acciones realizadas en una fecha en particular o en un
rango de fechas (Desde — Hasta). En caso de no seleccionar este campo en el
calendario, por defecto debera mostrar las acciones realizadas en el sistema del dia
en que se encuentra el usuario realizando la consulta.

Se incluye un combo box con la cantidad de resultados a desplegar en la grilla y un botén
“Buscar” para procesar de acuerdo con los criterios de busqueda seleccionados y reflejar en
pantalla las acciones realizadas en el sistema por los usuarios que coincidan con los criterios
seleccionados.

La informacién de la Consulta Auditoria podra ser exportados por el usuario a planilla de
calculo Excel mediante un botdn posicionado en la parte inferior de la pantalla.

N° REQ Titulo

RN 33 Requerimiento Gestion de Usuarios y Perfilamiento

Contexto
Consiste en la definicion de todos los usuarios y roles de usuarios que se debe implementar,
junto con la definicion de las acciones que estan autorizados a realizar.
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Los usuarios pueden tener creados mas de un perfil, pero no pueden realizar mas de 1 actividad
por proceso.

En la siguiente tabla se muestran los perfiles que debe tener el sistema contingencia, separados
por el tipo:

Cadigo ‘ Perfil Tipo
0 Consultor BCCh
1 Ingresador BCCh
2 Autorizador BCCh
3 Liquidador Contingencia | BCCH
4 Activador Contingencia |BCCh

En la siguiente tabla se muestra todas las acciones que pueden realizar los usuarios del sistema
agrupadas por requerimientos, para las cuales se detallan los cddigos de los perfiles autorizados
a desarrollar tal accidn:

Requerimiento Accion
RNO2 Requerimiento Parametros Instrumento Consulta / Ingreso 0,1
RNO3 Requerimiento Parametros Instrumento Autorizacion 2
RNO4 Requerimiento Parametros Instrumento Eliminacion 1
RNO5 Requerimiento Pardmetros Nemotécnico Consulta / Ingreso 0,1
RNO6 Requerimiento Pardmetros Nemotécnico Autorizacién 2
RNO7 Requerimiento Pardametros Nemotécnico Eliminacién/ Modificacidn 1
RNO8 Requerimiento Parametros Institucion Consulta / Ingreso 0,1
RNO9 Requerimiento Parametros Institucion Autorizacién 2
RN10 Requerimiento Pardmetros Institucion Eliminacién/ Modificacidon 0,1
RN11 Requerimiento Parametros Eventos Contables | Consulta / Ingreso 0,1
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RN12 Requerimiento Pardmetros Eventos Contables | Autorizacion 2

RN13 Requerimiento Parametros Eventos Contables | Eliminacion/ Modificacion 0,1

RN14 Requerimiento Parametros Cuenta DCV Consulta / Ingreso 0,1

RN15 Requerimiento Pardmetros Cuenta DCV Autorizacién 2

RN16 Requerimiento Pardmetros Cuenta DCV Eliminacién/ Modificacidon 0,1

RN17 Requerimiento Pardmetros Sistema Consulta / Ingreso 0,1

RN18 Requerimiento Pardmetros Sistema Autorizacién 2

RN19 Requerimiento Pardmetros Sistema Eliminacién/ Modificacidn 0,1

RN20 Requerimiento Pardmetros Activacion de . . . .

. . Activar/Autorizar contingencia 4

Contingencia

RN21 Requerimiento Ventas Consulta / Ingreso 0,1

RN22 Requerimiento Ventas Autorizacién 2

RN23 Requerimiento Depdsito de Posicidn Consulta / Generacion/ Rescate | 0,1

RN24 Requerimiento Depdsito de Posicion Autorizacién 2

RN25 Requerimiento Ventas por Contingencia Consulta y Generacion 0,1

RN26 Requerimiento Ventas por Contingencia Autorizacién 2

RN27 Requerimiento Ventas por Contingencia (DCV) | Consulta y Generacion 0,1
Autorizacidn y Envié de

RN28 Requerimiento Ventas por Contingencia (DCV) ) y 2,3
Mensaje SWIFT

. . Consulta Estado del Proceso y

RN29 Requerimiento Eventos de Capital 0
Cuadratura

RN30 Requerimiento Eventos de Capital Consulta y envio a Pagos 0,1

. Consulta y Reenvio de eventos

RN31 Requerimiento Devengos 0,1
Contables

RN32 Requerimiento Auditoria Consulta 0

Se dispone de un Servicio de administracién de usuario. Mayor detalle en Anexo A2 (en el
Portal) - iError! No se encuentra el origen de la referencia.
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N° REQ Titulo

RN 34 Requerimiento Modo Contingencia para Depdsito

Contexto
El sistema debe contemplar una funcionalidad para la operacién en modo contingencia para
la comunicacién entre BCCh y DCV.

Objetivo
Se debe habilitar un pardmetro del sistema para setear la modalidad de contingencia para
deposito, activa/desactiva.

Construir un flujo bréker que permita integrar BCCh con DCV a través de archivo.

Cuando DCV no pueda recibir el depdsito por mensajeria SWIFT, el flujo debe generar un
archivo con el detalle del abono de las posiciones adjudicadas por las instituciones
financieras.

El detalle del archivo en Anexo A2 (en el Portal) - jError! No se encuentra el origen de la
referencia.

N°REQ Titulo
RN 35  Requerimiento Integracién informaciéon Notificacidn de Vencimiento NDV

Contexto
Para evento de capital se requiere consumir un web services externo publicado por DCV con
la informacidn detallada del vencimiento de instrumentos del BCCh.

El sistema debe contar con un scheduler donde se programe o donde se permite definir la
ejecucion automatica del proceso que consume el web service con la informacidn de los
beneficiarios.

Objetivo

Construir una aplicacién que consuma 3 web services que permitiran

- Servicio DCV encabezado para recibir la informacion NDV general identificando
origen, destino, fechas, titulos descriptivos de la informacion, otros

- Servicio DCV Detalle para recibir la informacién NDV correspondiente al detalle de
las macrolaminas, numero, monto, fecha vencimiento de pago, instrumento,
nemotécnico, otros
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- Servicio DCV Consulta, permitira consultar por el estado del proceso de envio de la
informacién NDV al BCCh.

El scheduler debe identificar este proceso NDV que se va a programar, frecuencia y horario
de inicio y horario fin.

* El plan de proceso NDV puede ser modificado de acuerdo con las necesidades de
produccién.

* Elplan es presentado en pantalla al usuario autorizado del sistema.

e Revisar el resultado de procesos por fecha o un rango de fechas.

* Debe contar con la posibilidad de solicitar manualmente el inicio del proceso NDV en
caso de necesidad del usuario, para una fecha de vencimiento de pago
seleccionada/ingresada

* Notificar por correo el resultado del proceso. En caso de no encontrar informacion
también debe notificarlo con la fecha de vencimiento de pago respectiva

El sistema debe controlar que no se procese mas de 1 vez la misma informaciéon NDV para la
fecha de vencimiento de pago.

Para ejecutar el WS, se requiere la fecha de pago como parametro, la cual se debe calcular
en forma automatica, a partir de lo establecido en los pardmetros Generales del Sistema,
“parametros dias habiles informacién NDV”

El plan de ejecucién del proceso programado debe considerar la activacion en dias habiles o
no habiles (para esto considerar el uso del servicio de calendario), dependiendo de ciertas
condiciones de borde:

e Diasdelasemana hdbiles después de las 18 horas, para informacién NDV, se debe
considerar la fecha de vencimiento de pago 2 dias habiles siguientes. El valor del
parametro “+2” dias habiles debe existir en los parametros generales.

¢ Dias de la semana habiles antes de las 9 horas, para informacién NDV, se debe
considerar la fecha de vencimiento de pago el dia habil actual. El valor del
parametro “+1” dia habil debe existir en los pardmetros generales.

e Dias no habiles o feriados segun calendario, para informacion NDV, se debe
considerar la fecha de vencimiento de pago el dia habil siguiente. El valor del
parametro “+2” dias habiles debe existir en los parametros generales.

El detalle del archivo en Anexo A2 (en el Portal) - iError! No se encuentra el origen de la
referencia.
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N°REQ Titulo

RN 36  Requerimiento Integracién informacién pago Beneficiarios INTE

Contexto
Para evento de capital se requiere consumir un web services externo publicado por DCV con
la informacién de los beneficiarios de pagos por vencimiento de instrumentos del BCCh.

El sistema debe contar con un scheduler donde se programe o donde se permite definir la
ejecucion automatica del proceso que consume el web service con la informacidn de los
beneficiarios.

Objetivo
Construir una aplicacion que consuma 3 web services de informacion relativa al pago a
beneficiarios por vencimientos.

* Servicio DCV encabezado para recibir la informacién INTE general identificando
origen, destino, fechas, titulos descriptivos de la informacidn, otros

e Servicio DCV Detalle para recibir la informacién INTE correspondiente al detalle de
los beneficiarios del pago por vencimiento de instrumentos, montos, fecha de
vencimiento de pago, identificacidon del beneficiario, nemotécnico, otros

e Servicio DCV Consulta, permitira consultar por el estado del proceso de envid de la
informacién INTE al BCCh.

El scheduler debe identificar este proceso INTE que se va a programar, frecuencia y horario
de inicio y horario fin.

e El plan de proceso INTE puede ser modificado de acuerdo con las necesidades de
produccién.

* Elplan es presentado en pantalla al usuario autorizado del sistema.

e Revisar el resultado de procesos por fecha o un rango de fechas.

* Debe contar con la posibilidad de solicitar manualmente el inicio del proceso INTE en
caso de necesidad del usuario, para una fecha de vencimiento de pago
seleccionada/ingresada

* Notificar por correo el resultado del proceso. En caso de no encontrar informacion
también debe notificarlo con la fecha de vencimiento de pago respectiva

El sistema debe controlar que no se procese mas de 1 vez la misma informacién INTE para la
fecha de vencimiento de pago.

133

g



banco

central
Chile

Para ejecutar el WS, se requiere la fecha de vencimiento de pago como parametro, la cual
se debe calcular en forma automatica, a partir de lo establecido en los pardmetros Generales
del Sistema, “pardmetros dias habiles informacion INTE”

El plan de ejecucidn del proceso programado debe considerar la activacién en dias habiles o
no habiles (para esto considerar el uso del servicio de calendario), dependiendo de ciertas
condiciones de borde:

e Diasdelasemana habiles después de las 18 horas, para informacion INTE, se debe
considerar la fecha de vencimiento de pago el dia habil siguiente. El valor del
parametro “+1” dia habil debe existir en los pardmetros generales.

e Dias de la semana hdbiles antes de las 9 horas, para informacidn INTE, se debe
considerar la fecha de vencimiento de pago el dia habil actual. El valor del
parametro “+0” dia habil debe existir en los parametros generales.

e Dias no habiles o feriados segun calendario, para informaciéon INTE, se debe
considerar la fecha de vencimiento de pago el dia habil siguiente. El valor del
parametro “+1” dia habil debe existir en los pardmetros generales.

El detalle del archivo en Anexo A2 (en el Portal) - iError! No se encuentra el origen de la
referencia.

N°REQ Titulo

RN 37 Parametros Generales del Sistema

Se debe incluir una opcién para uso de parametros generales que requiera el sistema para
su operacion.

Objetivo
Los parametros son informacion paramétrica para el nuevo sistema, necesaria para su

funcionamiento. Debe contemplar opciones de Consulta, Modificacidon y Autorizacion de los
pardmetros generales.

1. Mantenedor de Se debe incluir una opcién para mantencidén de
Parametros Generales del pardmetros generales que requiera el sistema para su
Sistema operacion. Este mantenedor debe ser administrado por

usuarios funcionales del BCCh.
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Los pardmetros son las fuentes de informacién
paramétrica para el nuevo sistema, necesaria para su
funcionamiento.

Debe contemplar opciones de Consulta, Ingreso,
Modificacién y Autorizacion de los parametros
generales.

La gestion de pardmetros sera efectuada bajo el criterio
de autorizaciones cruzadas, es decir, se requerira la
concurrencia de dos usuarios para completar la
operacion y debera quedar rastros en la trazabilidad.

Por ejemplo: el sistema podria permitir parametrizar la
cantidad de decimales a utilizar para cada moneda,
parametrizar cantidad de dias hdbiles para rescate de
informacién NDV/INTE del DCV, valores de URL o wsdl
para invocar servicios del brdker, parametros de
conexion al servicio AD, otros parametros.

3 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

3.1 Requerimientos del sistema

3.1.1 Arquitectura

El sistema debe mantener su compatibilidad con los siguientes elementos de la infraestructura.

N° ‘ Requerimiento ’ Descripcion

1. Sistema Operativo Red Hat Linux Enterprise.

2. Compatibilidad de Intel x86

Servidores

3. Virtualizacién de Aplicacion | XenApp (Citrix) operando sobre Windows Server.
4, Base de Datos Oracle 19c

5. Replicacion Base de Datos Por Storage en forma sincrona

6. Servidor de Aplicaciones JBoss EAP 7.1

7. Navegador Chrome, Edge
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Arquitectura Ldgica

La arquitectura del sistema debe considerar cuatro
capas logicas: presentacidn, aplicacién, integracién y
datos.

Instalacidn de aplicaciones.

Se deberan realizar todas las actividades necesarias para
dejar operativa cada componente del sistema, en
dependencias del BCCh, en los ambientes de desarrollo,
pruebas y produccion.

Llegado el momento, el BCCh determinard si estas
actividades se realizaran en forma presencial o remota.

10.

Ambiente de Produccion

Se debe preservar la capacidad del sistema de operar en
un Sitio de Procesamiento Principal y en un Sitio de
Procesamiento Alterno con igual arquitectura,
fisicamente distantes, pertenecientes a redes
independientes y con servicios alternables entre ellos.

11.

Ambiente de Pruebas

La solucién debera utilizar el actual ambiente de
pruebas, el que debe ser similar en arquitectura al
utilizado en produccidon y de menor capacidad. El
sistema deberd mantener su capacidad de operar en
solo en uno de los sitios de procesamiento y ocupar
servicios distintos a Produccion.

12.

Ambiente de Desarrollo

La solucion, deberd poseer la minima configuracién
necesaria para poder desarrollar y testear el sistema,
funcionar en un solo sitio y reflejar en forma razonable
el ambiente de Pruebas.

13.

Estacion de Trabajo
Usuario

Mantener compatibilidad de la interfaz de usuario con
equipos Intel con 8 GB de memoria RAM, sistema
operativo Microsoft Windows 10 Enterprise 64 bit en
espafol, compatible con MS Office 365 en espaiiol.

14.

Impacto fisico en salas

La Solucién no debe tener impacto en la sala de
explotacién, en el sentido de no incorporar nuevos
componentes de hardware.

15.

Revision de capas de
seguridad

Se debe considerar una etapa de revision del modelo de
arquitectura y seguridad.

16.

Cambios de permisos en
Firewall

El proyecto debe considerar una instancia de revisién de
las reglas de firewall requeridas por parte del drea de
Ciberseguridad del BCCh.
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17. | Balanceadores Los servicios o plataformas que requieran balanceo de
carga, deberan utilizar Netscaler para tales efectos.
18. | Topologia de Red La Soluciéon no debe introducir cambios en la actual
topologia de red del sistema.
19. | Disefio modulary El criterio de disefio de las componentes debera
reutilizacion. priorizar que todos sus elementos, que implementen

funciones generales (Ejemplo: consultas, obtencion de
informacién de Parametros, otros), consideren el uso de
servicios web modulares, configurables y reutilizables.
Esto es un requerimiento fundamental para evitar
cddigo duplicado, a todo nivel de la construcciéon de las
funcionalidades del sistema. Recomendable
construccion de funciones en Oracle, atdmicas-
modulares que permitan uso de férmulas transversales
al sistema desarrollado.

3.1.2 Integracion

Requerimientos para integrar la solucion con sistemas internos y externos a través de
mecanismos estandar.

Requerimiento Descripcion
1. | Integracion entre Los servicios de integracion deben estar construidos sobre
aplicaciones. IBM App Connect Enterprise 11. La integracion con otras

aplicaciones principalmente es en base a WS y colas MQ
y/o el desarrollo de miscroservicios funcionales tanto para
las otras aplicaciones como dentro de los diferentes
modulos de este sistema.

Interaccidn con colas exclusivamente a través de libreria
MQ de IBM (no se interactua directamente con MQ, por
ejemplo, mediante un Message Driven Bean)

2. | Comunicacién de datos La Solucidn deberd integrarse con la infraestructura SWIFT
con entidades del BCCh, utilizando como medio de transporte IBM MQ
9.0 para enviar/recibir mensajes entre el BCCh y otros
Participantes.
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3. | Integracién Ofimatica Debe ser compatible con software base de estaciones de
trabajo utilizada por el BCCh, esto es navegadores,
antivirus, DLP, accesorios como Java, Office, otros.

4. | Integracion Servidor Debe ser compatible con software base de servidores
utilizada por el BCCh, esto es antivirus, utilizacion de
protocolo SNMP seguro para monitoreo, envio de correos,
otros servicios.

5. | Integracién Servicio Dia El sistema debe integrarse con web service de dia habil, de
Habil. Anexo N°13 del Anexo A2 (en el Portal)

El objetivo de esta integracidn es resolver la asignacién de
dias habiles descrito en el presente documento.

6. | Aplicaciones Agiles Los componentes de una aplicacion deben permitir cuando
sea posible el uso mecanismos de cache para la
comunicacion entre ellos.

7. | Aplicaciones Agiles Los componentes de una aplicacion deben permitir cuando
sea posible una comunicacién asincrona entre capas.

8. | Protocolos Permitidos Para comunicacidn entre componentes los protocolos
permitidos son HTTPS (incluye SOAP y REST), SFTP, JDBC,
ODBC, JMS (incluye SOAP sobre JMS), LDAPS, MQ.

3.1.3 Performance

Requerimientos de rapidez de operacién y escalabilidad.

N° ‘ Requerimiento ’ Descripcion

Las transacciones en linea no deben exceder los 5
segundos, y para las consultas e informes fuera de linea no

) mas de 30 minutos.
1. | Tiempo de Respuesta i . .
Se deberd cumplir con los umbrales de desempeiio en

escenarios de carga a definir durante la etapa de pruebas
de stress.

Capacidad de crecer a 3 afios, considerando crecimiento
2. | Crecimiento en Datos, Usuarios y Transacciones, satisfaciendo los
tiempos de respuesta definidos por el negocio.
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3.1.4 Disponibilidad

Requerimientos de disponibilidad, integridad de datos y capacidad de recuperacién ante

contingencias.

Requerimiento

Descripcidn

—

Alta Disponibilidad

Debe haber alta disponibilidad en la capa de presentacién

2| Contingencia entre sites

A nivel de capa de aplicacidn debe ser capaz de funcional
en modalidad Activo-Activo y capa de datos debe operar
en modalidad Activo-Pasivo

Informacién on-line e

Por default mantener datos online 2 anfos y datos

informacion

3 o -
historica historicos 10 afios.
. . La solucidn debe contar con mecanismos de chequeo de
Consistencia de la . . . . .
4 integridad de datos y garantizar la consistencia de los

mismos ante una eventual falla.

5] Reproceso de informacion

La Solucidn debe proveer un mecanismo de reproceso de
transacciones ante fallas, previniendo la duplicidad de
datos.

6/ Invocaciones concurrentes

El sistema debe manejar concurrencia de operaciones, es
decir, se debera permitir efectuar mas de una operacion
en forma concurrente sin que afecte a otras y sin que se
bloquee el acceso. Solamente las operaciones que afectan
a una misma entidad de informaciéon deberan ser
efectuadas en forma secuencial y no concurrente,
respetando las reglas de transaccionalidad ACID.

7) Uptime

Uptime minimo de 99,95% anual, medido en horario de
negocio.

8 RTOy RPO

Considerar valores de RTO = 30 minutos y RPO = 0 (sin
pérdida de transacciones) en general.

3.1.5 Seguridad

Requerimientos de seguridad y prevencion de acceso no autorizado.

N° Requerimiento

g

Descripcion
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Para acceso interno (BCCh) la autenticacion se debe

realizar utilizando ActiveDirectory y recuperando los roles

1 Autenticacidon y privilegios desde un servicio web transversal de

administracion de usuarios.

Las funcionalidades a implementar se deben ajustar al

modelo de seguridad de minimo privilegio necesario,

2 Minimo Privilegio otorgandose permisos en forma explicita. Debe ser

administrado por los duefios del servicio (de preferencia
usuario de negocio).

Administracién de
Cuentas

La Solucion debe adaptarse al mecanismo de
perfilamiento (asignacién de roles) existente en el BCCh.

4 Trazabilidad Técnica

Se deben construir mecanismos de auditoria vy
trazabilidad: log de conexiones, acciones de seguridad y
registro de errores, los que deben permitir configurar por
medio de niveles la cantidad de logs generada. Se debe
considerar compatibilidad con herramienta SIEM del
BCCh.

5 Comunicacion Segura

Uso de canales cifrados para comunicacién entre sistemas
0 entre usuario y sistemas.

6 Cuentas de servicio

Se debe utilizar cuentas de servicio con capacidad de
cambio periddico de contrasefia. No debe requerir utilizar
cuentas de administracién de dominio, de administracion
de sistema operativo o de administraciéon de bases de
datos.

7 Cuentas

Cuando existan Identificadores de usuario y claves, se
debe seguir el estandar de contrasefias que posee el
BCCh.

Certificacién de
revision de Seguridad

Previo a la puesta en produccion, se debe considerar una
actividad de revision de seguridad de la solucién, debe
someterse a un proceso de ethical hacking (pruebas de
caja negra, caja gris). Esta revisidon es realizada por un
tercero, y las vulnerabilidades MEDIAS, ALTAS y CRITICAS
deben ser presentados para ser analizados y resueltos por
el proveedor, previo al paso a produccién. Para las
observaciones baja se debe generar un plan de trabajo
para resolverlas.
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El proveedor deberd garantizar que la solucién cuente con
versiones de software con soporte vigente y con los
] ultimos parches de seguridad aplicados.

9 Versiones de SW . » . i )
Ademas, la solucion deberd contar con un ciclo de vida de
mantencion que garantice que lo anterior se mantenga en
el tiempo.

Se debe evitar exponer del lado cliente, datos sensibles
gue puedan ser adulterados en el browser para permitir

10 Integridad de la a un atacante o usuario avanzado vulnerar la seguridad de

informacién la aplicacidn (Ej: El paso del perfil del usuario sélo via URL
o codigo HTML, permitiria facilmente la escalacién de
privilegios).
A menos que se trate del desarrollo sobre una AP| REST,
L . s6lo los métodos HTTP GET y POST estan permitidos. Las
Validacion de input de . e ., .
11 . peticiones GET no pueden utilizar informacidn sensible o
usuario .
datos que puedan ser utilizados para vulnerar la
seguridad de la aplicacion.
No estd permitido escribir en los archivos de salida de
Informacién altamente | trazas (logs) informacidn altamente sensible, en caso de
12 sensible en archivos de | ser requerido se debe crear un mecanismo para
trazas enmascarar dicha informacién y que no quede escrita en
claro.
3.1.6 Operacion

Requerimientos de operacion, mantencion preventiva, monitoreo de la solucion y costos
de operacidn.

N° ‘ Requerimiento Descripcion
. L Monitorear aplicativo via jmx, generando de alertas via
1. | Monitoreo de Aplicativo . .
correo configurables de acuerdo a su impacto.
La Solucidn debe proveer seguimiento del procesamiento
2. | Monitoreo de Negocio de las transacciones de negocio ante situaciones
anémalas.
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El monitoreo a nivel de negocio debe utilizar interfaz
grafica y permitir la generacidn de alertas.

Monitoreo de
Infraestructura

La solucién debe permitir su monitoreo a través de SNMP
con la solucién que posee el BCCh.

Interfaz de Operacion

La solucién debe permitir su explotacidn a través de
interfaz grafica.

Operacién Automatica

La explotacion de la solucion debera realizarse sin
intervencién manual.

Agendamiento de Procesos

La solucion debe contar con herramientas para agendar,
en base a reglas y eventos, de forma centralizada, la
ejecucion de procesos, configurables por el duefio del
servicio, que eviten la intervencién de operaciones en el
proceso productivo.

Mantencién/limpieza
Automatica (housekeeping)

La solucion debe permitir que las tareas de mantencion de
la BD o de otras areas de trabajo sean programadas en
forma automatica y periddica.

Limpieza de Informacidn
Historica

La soluciéon debe proveer herramientas que permitan
realizar limpieza y archiving de la informacidn histdrica,
incluyendo herramientas para su recuperacidn, acceso y
andlisis.

Cambios Horarios

La solucion debe ser tolerante ante los eventos de cambio
de calendario, capturando la informacién desde el sistema
operativo.

10.

Gastos de operacién

La solucién no debe introducir nuevos costos de operaciéon
de la plataforma actual. De inducir un aumento en los
costos de operacidn, la propuesta deberd contar con una
evaluacidn de gastos cdmo minimo a 3 afios o durante el
ciclo de vida del producto, considerando el impacto en el
OPEX de Tl por concepto de crecimiento de procesadores,
espacios en disco, espacio en respaldos, arriendos de
enlaces, contratos de servicios, arriendos de Datacenter,
otros gastos de TI. La solucidn no debe introducir nuevos
costos de licenciamiento.

11.

Custodia de Fuentes

Considera la compatibilidad y uso de la herramienta SVN
para la custodia de fuentes.

Recuperacion

La solucion debe contar con procedimientos de
recuperacion a partir de un respaldo.
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3.2.1 Servicios de Desarrollo

Servicios a proporcionar por el proveedor como parte del proceso de desarrollo.

v

I.

Requerimiento

Ambientes de desarrollo

Descripcion

El proveedor deberd utilizar ambientes de
desarrollo del BCCh para la construccion de la
Solucidn.

Normas de desarrollo

El proveedor deber3 utilizar tanto las normas de
desarrollo como las normas de arquitectura
provistas por el area de arquitectura tecnoldgica
del BCCh.

Cddigo Fuente

El cédigo fuente de la solucién sera administrado
a través de la herramienta de control de
versiones que posee el BCCh. Las entregas, tanto
parciales como finales, deben realizarse a través
de ese medio.

Calidad de cddigo

El BCCh someterd el cddigo fuente a revisiones
de calidad y seguridad a través de herramientas
automatizadas, tanto en etapas tempranas del
proyecto como previo al paso a ambientes de
pruebas y produccién

Despliegue

El despliegue de la Solucién en todos los
ambientes debera realizarse a través de las
herramientas que el BCCh posee y utiliza como
parte de su metodologia de desarrollo y sus
practicas DevOps, tales como Jenkins, SVN vy
Sonarqube, que permiten despliegue
automatizado.

La Empresa deberd construir el pipeline
necesario. Esto debe considerarse tanto para
aplicaciones como para componentes de bases
de datos y flujos Broker.

El proceso debera incluir controles, trazabilidad,
versionamiento, validaciones y capacidad de
rollback, para servidores y estaciones de trabajo.

143



banco
central

Chile

6. | Modelo de datos

La Empresa debera proporcionar al BCCh el
modelo de datos de la solucidn para su revision y
validacion.

3.2.2 Implementacion

Servicios a proporcionar por el proveedor durante la ejecucion del proyecto.

N° ‘ Requerimiento

1. | Presencia On-Site

Descripcion

La Empresa deberd estar disponible para
contar con presencia on-site o remota de
especialistas (desarrolladores) y jefe de
proyecto, de forma permanente, a partir del
inicio del proyecto y seglin determinacién del
BCCh.

Instalacion y Configuraciéon de
Solucién en servidores

la

La Empresa debe entregar las instrucciones
de instalacién contemplando todas las
actividades realizadas en etapa de desarrollo.

Estas instrucciones seran validadas y
aprobadas por el BCCh en los ambientes pre-
productivos.

La Solucién en ambiente productivo sera
instalada por personal de STI, utilizando dicho
instructivo.

3. | Integracion

Se considera que la Empresa
configure/implemente las interfaces que
permitan a la Solucién integrarse con los
sistemas internos/externos, utilizando las
herramientas que eviten un acople de
sistemas.

4. | Certificacion

Se considera certificar que su solucién cumple
con los requerimientos, antes de que el BCCh
comience sus pruebas.

Blanca y garantia

Soporte On-Demand durante Marcha

Se debe considerar el servicio de soporte bajo
demanda, durante todo el periodo de marcha
blanca y garantia. Llegado el momento, el
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BCCh determinara si este soporte se debe
realizar en forma presencial o remota.

Uso de herramientas standard de | Se considera el uso de herramientas de

mercado y en uso en el BCCh

mercado estandar para el proceso de
implementacion, que permiten replicar el
proceso en forma auténoma.

Instalacion y Configuraciéon de
solucidn en estaciones de trabajo

la | La instalacion debe utilizar de preferencia un

método de instalacién desatendido. Incluir
mecanismos de rollback, rollout y soporte.

Capa de presentacion

Es requisito que las interfaces de usuario que
se generen al implementar las nuevas
funcionalidades mantengan la identidad
corporativa del BCCh, respecto al aspecto
(look & feel) de los sistemas del BCCh,
respetando fuentes, colores, tamafios,
distribucidn de pantalla, etc.; de forma de
mantener uniformidad en las interfaces de
usuario con otros sistemas.

Uso Bibliotecas

Todos los desarrollos deben utilizar
bibliotecas de origen conocidos y contar con
las versiones estables (no versiones rc, alpha
o beta) y actualizadas con los ultimos parches
de seguridad.

3.2.3 Dimensionamiento de recursos

Requerimientos de informacidén al proveedor para que el BCCh pueda habilitar los
recursos requeridos para la operacién de la solucién.

v

1.

Requerimiento

Cronograma de Trabajo

Descripcion

El proveedor debe proponer un plan de trabajo
que incluya hitos minimos y los recursos
involucrados, tanto por parte del proveedor
como los que éste requiera por parte del BCCh:

e Andlisis de Requerimientos
e Disefo
e Construccién / Desarrollo
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¢ Instalacién de la solucion

e Entrega de Documentacion

e (Capacitacién Técnica

e Capacitacién Funcional

*  Pruebas UAT

*  Pruebas BCCh

*  Puesta en Produccién

¢ Marcha Blanca (3 meses)

e Periodo de Garantia (3 meses)

2. | Analisis detallado de
Requerimientos

Se debe considerar, como parte del proyecto, la
revisiéon detallada de los requerimientos, su
validaciéon y preparacion de documentacién
(libro de requerimientos y/o StoryBoard), la cual
debera ser validada y aprobada por el BCCh antes
de continuar con la etapa siguiente de cada
proyecto, de ser necesario.

3. | Confeccién documento Disefio

Se debe considerar, como parte del proyecto la
elaboracion de un disefio técnico de la solucién
en base al andlisis de requerimientos realizado
en el punto anterior.

El disefo debera ajustarse a las herramientas que
el BCCh posee, salvo que existan razones
justificadas para introducir un cambio, el que
debera ser evaluado y aceptado por el BCCh.

La aprobacion serd un requisito necesario para
continuar con las siguientes etapas.

4. | Configuracion

Se debe considerar todas las tareas necesarias
para configurar todas las componentes, Llegado
el momento, el BCCh determinara si estas tareas
se realizaran en forma presencial o remota.

5. | Certificacion

Se debe incluir una certificacion de las
componentes, que permita la verificacion de los
requerimientos funcionales y técnicos por parte
del BCCh. Ademds, este proceso debera
considerar Pruebas de Estrés y certificacion de
seguridad de la solucidn.

Para obtener la certificacion, el proveedor
debera realizar pruebas unitarias por cada
requerimiento. Posteriormente, se deberdn
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realizar pruebas integradas con los sistemas con
los cuales se integrard cada componente.

6. | Carga de Datos Operacional e
Histdrica

La Empresa debera prestar el soporte necesario
para efectuar la carga histérica de datos y el
poblamiento inicial.

7. | Puesta en Produccién

Se deberd considerar todas las actividades
necesarias para una correcta Puesta en
Produccidn, tales como: instalacion, habilitacion
y configuracion de monitoreo, ajustes de
performance, validacidn de procedimientos de
explotacién, entre otros.

8. | Marcha Blanca

La Empresa deberd incluir en su propuesta un
periodo de marcha blanca de 3 meses de
duracidn, posterior a la puesta en produccion (Go
Live). Durante este periodo, el proveedor debera
brindar soporte con un profesional, que cuente
con conocimientos completos de las
componentes, y pueda efectuar ajustes en caso
de ser necesarios producto de una falla. No sera
necesaria la presencia del proveedor en las
instalaciones del BCCh durante todo este
periodo.

Durante la marcha blanca el proveedor debera
analizar logs y tiempos de respuesta, y hara
recomendaciones para mejorar el performance
del sistema.

Al finalizar este periodo, y cumplida la
funcionalidad y entrega de toda los requisitos
solicitados, el BCCh dara por iniciada la etapa de
garantia.

9. | Garantia

La propuesta deberda considerar todas las
garantias de los productos y servicios de las
componentes  desarrolladas. Se  debera
considerar un periodo de 3 meses de garantia por
las funcionalidades desarrolladas, sin costo
adicional para el BCCh.

La garantia serd renovada sucesivamente por
periodos similares al original, en caso de fallas del

sistema. Durante la garantia el proveedor debera
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disponer de mecanismos que aseguren el nivel
de servicio especificado en el numeral siguiente.

10.

Declaracién de Incompatibilidad
Respecto a Infraestructura BCCh

El proveedor deberd declarar las eventuales
incompatibilidades  tecnoldgicas entre la
infraestructura que el BCCh tiene disponible en la
actualidad y los requerimientos tecnoldgicos de
la Solucién para su operacidn en los ambientes
de desarrollo, pruebas y produccién.

Lo anterior en el proceso licitatorio, dado que, en
caso de haber incompatibilidades, su arreglo
podria tener un mayor costo del oferente.

11.

Equipamiento (Sizing)

La Empresa debe efectuar el sizing de
equipamiento y capacidad para todos los
ambientes.

12.

RRHH del BCCh requeridos

La Empresa debera especificar en su propuesta
de trabajo los recursos humanos BCCh que se
requieren para la implementacion de la solucion.
La solicitud de recursos deberd incluir:

1) Roles requeridos.
2) Tiempo estimado de dedicacidn total.
3) Etapa del proyecto en que sera requerido

Todo lo anterior, en etapa de cotizacidn.

3.2.4 Entrenamiento y Documentacion

Requerimientos de entrenamiento y documentacion a proporcionar por la Empresa de la

Solucion.
e ‘

1.

Requerimiento

Prerrequisitos de Instalacién

‘ Descripcion

La Empresa deberda especificar todos los
productos, paquetes de sistema operativo,
parches, configuracidon, etc., previo a la
instalacion de la Solucion, indicando la secuencia
de instalacién requerida.

Procedimientos Customizacion de
Software

e Especificar los valores de los parametros
requeridos para la instalacién del software
basico.
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e Generar documento TDRP (Technical Disaster

Recovery Plan- documento que define los
pasos a seguir en caso de contingencia) de la
solucidn incluyendo las actividades a realizar
por parte del BCCh para operar la soluciéon en
régimen normal, extraccién de informacion
histdrica, limpieza de logs, etc.).

e Formalizar el procedimiento a seguir para

generar casos con la Empresa, tanto de
naturaleza técnica y funcional, su
seguimiento, escalamiento y como se
liberardn parches al producto.

3. | Capacitacion Técnica

Efectuar capacitacidn técnica con evaluacion,
incluyendo al menos los siguientes temas:

= Arquitectura

= |nstalacion y Configuracion

= Parametrizacion

=  Administracidn

= Mantenimiento

= QOperacion

= Monitoreo

= Respaldo

= Diagndsticos preliminares de eventuales
fallas en la operacion

= Entrega a usuarios

4. | Capacitacion funcional

Efectuar capacitacion funcional con evaluacion,
incluyendo curso introductorio y de operacion
funcional.

5. | Materiales y Certificacidn

La Empresa debera proporcionar todos los
manuales impresos para la realizacion de la
capacitacion técnicay funcional. Ademas, debera
realizar una evaluacion formal a los asistentes de
la capacitacion.

6. | Diseno

La Empresa deberd proporcionar un manual de
disefio de la solucion que incluya el modelo de
datos, servicios, interfaces, componentes, etc.

7. | Manual de Sistema

Generacion del manual de sistema, que entre
otros incluye Diagrama de Contexto, Modelo de
datos, Descripcion de tablas, Grafico de
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procesos, Descripcion de procesos batch e
Interfaces con otros sistemas.

Manual de Instalacién y
Configuracion

Generacion del manual de instalacion vy
configuracion, que entre otros incluye:
Procedimientos de instalacién, Procedimientos
de Desinstalacion, Procedimientos para
restablecer una version anterior, Procedimientos
de continuidad operativa.

Manual de Explotacién

Generacion del manual de explotacidn, que
entre otros incluye Procedimientos de
operacion, Procedimientos de monitoreo de la
solucidn, Procedimientos para la administracion
de respaldo que describe los componentes de
sistema y datos que se deben respaldar
diariamente y mensualmente, privilegiando el
uso racional de recursos, la continuidad
operacional y el marco legal de retencién de la
informacion.

10.

Manual de Usuario

Generacion del manual de usuario, que entre
otros incluye: Utilizacién funcional del sistema,
Administracion funcional y Contingencia de
negocio

3.2.5 Plazos

El Banco estima 6 meses para el desarrollo, 5 meses para las pruebas técnicas y funcionales y
considera 3 meses de Marcha Blanca mas 3 meses de Garantia Técnica.
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4 SERVICIO DE MANTENCION Y SOPORTE

La propuesta debera considerar el soporte fungité@lico y eventuales mantenciones en
forma posterior al termino de garantia del proyecto

N° Requerimiento Descripcién

1. | Valorizacion del serviciq¢ La Empresa debera valorizar el servicio de soporte
de mantencion y soporte| considerando 30 horas al mes, las cuales pqgdran
acumularse por un periodo maximo de 3 meses.

Estas horas seran facturadas a mes vencido se hayan
utilizado o no.

2. | Soporte Integral La Empresa debera proporcionar el soporte intelgral
la Solucién para resolver consultas o problemas
técnicos y funcionales para los ambientes | de
desarrollo, pruebas y produccion.

3. | Help Desk La Empresa debera considerar un servicio telefdnico
(Help Desk) que contenga las siguientes medidas:

= Registrar el llamado y asignar un numero|de
referencia.
= Recibir una respuesta del soporte técnico, dentro
de los siguientes 45 minutos.
= Evaluar la solicitud de soporte, solicitar
informacion adicional en caso de ser requerido y
ofrecer solucion de acuerdo a los niveles| de
servicios establecidos y con el nivel de criticidad
definido por el BCCh.
4. | Nivel de servicio La Empresa debera cumplir con niveles minimos de
tiempo de respuesta y de solucion/mitigacion ante
incidentes, segun clasificacion del BCCh.

5. | Asesoria Técnica La Empresa debera entregar servicios de consultoria
adicionales, ya sean remotos o en terreno, atsalici
del BCCh.

6. | Plazo de solucion La siguiente tabla indica la criticidad de la fatla

software aplicativo y de desarrollos, y el plazo| de
solucién o entrega de un mitigador.

En los casos que los tiempos de resolucion desfalla
se prolonguen mas alla de lo establecido y siendo
estos atribuibles o de responsabilidad de la Erapres
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el BCCh podra aplicar multas calculadas en términos
de porcentaje, respecto de la tarifa mensual botah
del servicio, segun se indica mas adelante.
Plazo de
Criticidad de Descripcion solucion o
la Falla entrega de
mitigador
Critico Falla en el sistema que no perm| 1 hora
realizar el proceso completo de
negocio
Mediana Es una falla del sistema que 2 dias habiles
restringe realizar el proceso
completo de negoci
Leve Es una falla del sistema que tien 10 dias habiles
leve impacto sobre el proceso
completo denegocio

7. | Multas por plazo d¢ Elincumplimiento de los plazos de solucion o egdre
resolucion de incidenciag de mitigador estara afecto a multas segun el nige
criticidad de la falla.

U

Plazo de Multa en caso de incumplimiento
Criticidad solucion o (sobre el valor mensual)
dela Falla | entrega de

mitigador
Critico 1 hora 0 a 1 hora: 0%.

A partir de 1 hora, de no haber entrega de un aut
o0 solucién, un 4% del valor mensual del contrato de
soporte

Mediana 2 dias habiles |0 a 2 dias habiles: 0%.
A partir de los 2 dias habiles, de no haber entdega
un mitigador o solucion, un 2% del valor mensual de
contrato de soporte cada dos dias adicionales o
fraccion de atraso en la entrega de un mitig

Leve 10 dias héabiles0 o 10 dias habiles: 0%.

A partir de los 10 dias habiles, de no haber eatdeg
un mitigador o solucion, un 1% del valor mensuél de
contrato de sopori
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1. | Actualizacion En caso de que se generen nuevas versiones del
Tecnologica software base y aplicativo, la Empresa debera

mantener actualizada (vigente) la Solucion, de m
de no poner en produccién componentes no vige

2. | Instalacion de nuevd
versiones de la Soluciéon

El despliegue de la Solucion en todos los ambie
debera realizarse a través de las herramientaslg
BCCh posee y utiliza como parte de su metodol
de desarrollo y sus practicas DevOps, tales c
Jenkins, SVN y Sonarqube, que permiten desplig
automatizado.

La Empresa debera construir el pipeline neces
Esto debe considerarse tanto para aplicaciones
para componentes de bases de datos y flujos Brg

El proceso debera incluir controles, trazabilid
versionamiento, validaciones y capacidad de rokp
para servidores y estaciones de trabajo.

3. | Términos de Soporte

La Empresa debera prestar servicios de soporte
version anterior del software aplicativo por unqeo
minimo de 24 meses una vez liberada la nu
version.
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4. | Ambiente Replicado

La Empresa debera contar con un ambig
equivalente al implementado en BCCh, para efe
de pruebas y diagnéstico de fallas en
instalaciones.

ente
ctos
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5. | Horario

El Servicio debera considerar la prestacion
servicios de soporte en modalidad 5x12, esto e
lunes a viernes, exceptuando festivos, durant
horario de 8:00 a 20:00 horas.

de
5, de
e el

6. | Fine Tunning

La Empresa debera considerar como parte del sef
de soporte, la revision mensual de Logs técnicda
Solucion y de tiempos de respuesta, y emitir
informe con conclusiones acerca del estado de ¢
de la solucién.

7. | Servicios adicionales

El Servicio debera incluir una tabla con tarifas
hora adicional, tanto en horario normal co
extraordinario, que la Empresa utilizara para vador

eventuales servicios que el BCCh pudiera solicgaf

Vici
de
un
salud

po
mo
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forma adicional, para realizar mantenciores,
actualizaciones tecnolégicas o soporte,

Los tarifas por hora adicional consideran distintas
categorias profesionales, de acuerdo a lo siguiente

» Jefe de Proyecto

* Ingeniero de Software (experto en las herramsgenta
de desarrollo)

* Ingeniero de Sistemas (experto en la plataforma)
» Experto en base de datos
* Arquitecto

5 REQUISITOS DE LA EMPRESA

1. | Equipo de trabajo La Empresa debera entregar los curriculos vitae
del equipo de profesionales que atendera al
BCCh durante la prestacién del servicio de
desarrollo y de mantencién y soporte, indicando
estudios, experiencia profesional y
certificaciones. El equipo designado debera
incluir, al menos, los roles de Jefe de Proyecto,
Consultor Senior y Consultor Junior.

La Empresa debera informar por escrito al
interlocutor vélido que designe el BCCh en caso
que se produzca un reemplazo de un integrante
del equipo de profesionales.

2. | Experiencia minima de la Empresa La Empresa deberd acreditar experiencia en al
(solo para efectos de evaluacion) menos 2 Servicios equivalentes durante los
ultimos 3 afios, y al menos 2 Servicios similares a
Instituciones Financieras.

La Empresa deberd acreditar experiencia en el
desarrollo de, al menos, cinco proyectos de
desarrollo de aplicaciones que involucren la
implementacion de componentes en IBM App
Connect Enterprise 11 o versiones anteriores y
JAVA bajo la plataforma JBoss Enterprise
Application 7.1 (Red Hat) y JBoss Web Server 3.1.
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Los proyectos deberan haber sido realizados para
organizaciones nacionales durante los ultimos
tres afos.

La Empresa deberd acreditar al menos dos
contratos de mantencién y soporte vigentes que
involucren la entrega de servicios sobre
componentes desarrollados en IBM App Connect
Enterprise 11 o versiones anteriores y JAVA bajo
la plataforma JBoss Enterprise Application 7.1
(Red Hat) y JBoss Web Server. Los contratos
deberan estar suscritos con organizaciones
nacionales.

6 ANEXO A2

Documento en la secciéon Contenido del Portal que contiene Anexos N21 al N216

7 STORYBOARD

Documento en la secciéon Contenido del Portal que contiene el Storyboard del sistema
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ANEXO B
MODELO DE CONTRATO A SUSCRIBIR

CONTRATO N° [] ,
SERVICIO DE DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE
SISTEMA DE GESTION DE DEUDA

En Santiago de Chile, a | Jrerdl BANCO CENTRAL DE CHILE, organismo
autonomo de derecho publico, RUT N° 97.029.000aJadelante el “Banco”, representado
en este acto por don[/dofa grete de Gestion Contable y Planificacion y por
don[/doiia ], Jefe de Departaimel®e Adquisiciones, todos domiciliados en
Agustinas N°1180, Santiago, por una parte, y patia, [ ] en adelante la
“Empresa”, RUT N° [ ], repesdada en este acto por [ ambos
domiciliados en [ ], ls@ convenido lo siguiente:

PRIMERO : Objeto del Contrato

El Banco contrata a la Empresa para realizar latgegn del Servicios de Desarrollo e
Implementacion de un nuevo Sistema de Gestion deld)ecuyas especificaciones se
detallan en el Anexo N° 1 del presente Contrat@dmlante, también, el “Servicio”.

El Servicio se prestara de acuerdo con los térmyramndiciones que se establecen en las
clausulas siguientes; en las Bases de Licitaci®@DB01680 de fecha [ ] de [ ] de 2021,

que incluye el proceso de consultas y aclaracices®ectivo; en la oferta presentada por la
Empresa, confecha| ]de[ ]de 2021 yptawa por el Banco mediante comunicacion
de fecha|[ ]de]| ] de 2021; y en los Amexjue a continuacion se detallan, los que
debidamente firmados por las partes, se consideramar parte integrante del presente

Contrato, para todos los efectos legales:

Anexo N°1: Especificaciones Técnicas.
SEGUNDO : Vigencia del Contrato
El presente Contrato tendra una vigencia de 20 sres®ntar de su fecha de suscripcion.
Con todo, el plazo para la ejecucion de las acioked correspondientes a la prestacion del
Servicio, sera de 17 meses a contar del inicia @@gkncia del presente Contrato, incluyendo
los periodos de marcha blanca y garantia técnica.

TERCERO : Especificaciones Técnicas del Servicio

La Empresa se obliga a prestar el Servicio confarnas caracteristicas y especificaciones
técnicas establecidas en el Anexo N°1 del preseoigrato.
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CUARTO : Precio del Servicio
El precio que el Banco pagara a la Empresa paektacion del Servicio es el siguiente:
[Oferta Econémica de la Empresa adjudicada]

El precio antes sefialado comprende todo impuestecko, arancel, permiso, comision,
remuneracion, estipendio u honorario, y en gentrdd suma o gasto que sea necesaria para
la prestacion del Servicio al Banco, de forma ted o Empresa no podra reclamar ningun
otro pago por el Servicio a que este Contrato fsereeni por ninglin otro concepto.

QUINTO : Formay lugar de pago del Servicio

El Banco pagara el valor del Servicio de acuerdplah de pagos que se detalla a
continuacion y contra su Recepcion Conforme derdoug las condiciones establecidas en
la Clausula sobre Recepcién Conforme del presenimgr&o.

* Hito 1, 20% del total del Servicio, Fin del Disetdi® Solucion

» Hito 2, 30% del total del Servicio, Entrega a Pagltle Usuario Final o de
Negocio, previo ciclo exitoso de pruebas técnicds yceptacion unitarias.

* Hito 3, 40% del total del Servicio, Fin del PasBraduccion

* Hito 4, 10% del total del Servicio, Fin de la Gafaécnica

Los precios expresados en moneda extranjera, sggpagn el equivalente en pesos, de
acuerdo al tipo de cambio observado vigente a thafede emision de la factura
correspondiente. Igual conversion se realizaréeepe los precios o tarifas expresadas en
Unidades de Fomento.

Para facturar el pago del Servicio, la Empresa rdebelicitar al Interlocutor Valido del
Banco, el “N° del Pedido de Compra” y el “CddigoAlerobacion de Pago”, que deberan
ser parte de la “Glosa” en la facturacion corresiemnte.

Para los efectos del pago sefialado, la Empresaédebmitir el documento de cobro
electrénicamente al corretacturasbcch@bcentral,cindicando el “N° del Pedido de
Compra” y el “Codigo de Aprobacion de Pago” paraceder a cursar el pago
correspondiente. Una vez aprobado el documentmloe correspondiente por el Banco,
sera pagado dentro de los 10 dias habiles bansigigientes a la fecha de su aprobacion.

El Banco efectuara el pago en sus oficinas ubicadda ciudad de Santiago. Sin embargo,
se reserva el derecho de efectuarlo a través deemmpaesa bancaria con la cual haya
celebrado algun convenio de pago a sus proveedmjesla modalidad de abono en cuenta
corriente o vale vista, segun sea la forma de pagoelija la Empresa. Para tal efecto, el
Banco comunicara a la Empresa la entidad bancaravés de la cual efectuara los pagos,
debiendo la Empresa indicar, dentro del plazo (@ngo) dias habiles bancarios, contados
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desde la fecha de dicha comunicacion, la modalkteld cual desea recibir el pago. Si asi
no lo hiciere dentro del plazo indicado, se entendgie se acoge al pago mediante vale
vista, que debera retirar en las oficinas de laresgpbancaria que se le ha indicado.

SEXTO : Recepcién Conforme

Se entendera por Recepcion Conforme la comunicasérita del Interlocutor Valido del
Banco, o su representante, dejando constancisaduepresa presto el Servicio para el cual
fue contratada. Se otorgard por cumplimiento de cat de los Hitos enumerados en la
clausula precedente, una vez verificado que eli@erfue prestado de conformidad a lo
estipulado en las especificaciones técnicas dsépte Contrato. Este requisito sera necesario
para proceder al o los pagos en los términos s#fmkn la Clausula sobFerma y lugar de
pago del Servicio.

El Banco contard con 5 dias habiles bancarios pamir la constancia de Recepcién
Conforme a contar de la fecha de término de lagec&s del Servicio.

En caso que el Banco no reciba conforme la préstatel Servicio, debera comunicar por
escrito a la Empresa las observaciones que estmmgntes, las que la Empresa debera
subsanar e informar en un plazo no superior a $ lthhiles bancarios, contados desde la
comunicacion de las observaciones.

Transcurrido el plazo de Garantia Técnica despaiésatgada la Recepcion Conforme de los
Servicios, se otorgara la Recepcion Final, la sagd requisito para proceder a la devolucion
de la Garantia de cumplimiento de contrato quees@la en la Clausula respectiva del
presente Contrato.

Una vez otorgada la Recepcion Final, entrara esnaig el Contrato de Mantencion y Soporte
en la fecha que al efecto se indicara en la caitiadh a la Empresa y suscrita por el Gerente
de Gestién Contable y Planificacion del Banco.

SEPTIMO : Término Anticipado del Contrato

Acaecido un evento de incumplimiento o falta grgoe parte de la Empresa de las
obligaciones que le impone el Contrato, el Banaca gl solo efecto de informacion, remitira
a la Empresa un aviso escrito comunicandole la recoia de dicho evento de
incumplimiento o falta grave y de su intencion degx término anticipado al Contrato.

En caso de existir una garantia por fiel cumplinieprocedera a su cobro cumplido el plazo
de 24 horas posteriores al envio de dicho avigmirsdispone la clausula de Garantia de fiel
cumplimiento de Contrato.

Sin perjuicio de la facultad del Banco indicadakparrafo anterior, la Empresa contara con
un plazo de 2 dias habiles bancarios, contado daesdenunicacion efectuada por el Banco,
para emitir sus descargos. El Banco tendra un plazbdias habiles bancarios para analizar
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los descargos de la Empresa y determinar si praz@geterminar el presente Contrato, sin
derecho a indemnizacion a favor de la Empresa,nagsolo el costo de aquellos Servicios
cuyo suministro haya sido efectuado hasta la feeh&rmino dispuesta por el Banco y al
cual éste haya dado su aprobacion, en la formblesida en este Contrato.

En caso que el Banco determinara que los descargesntados por la Empresa tienen el
mérito suficiente para no terminar el Contratooseomunicara a la Empresa y procedera a
devolver todo o parte de la garantia de fiel cumigihto, segun corresponda, en caso de
haberla cobrado.

Se entendera que dicho evento de incumplimieradtadrave ha ocurrido, entre otros casos,
especialmente cuando la Empresa no ha cumplido/toprtunamente las obligaciones que
ha asumido, o si éstas han sido cumplidas imparfemte, como también por el
incumplimiento de las Especificaciones Técnicasi#stidas en el Anexo N°1 de este
Contrato, respecto del Servicio contratado.

Asimismo, el Banco podra terminar el Contrato eeveinto que respecto de la Empresa se
hubiere aprobado un Acuerdo de Reorganizacion jodicaal o Simplificado; o se hubiere
iniciado un Procedimiento Concursal de Liquidacifmuntaria o Forzosa, ambos en los
términos de la Ley N° 20.720. En ningun caso, sk®poner término anticipado al Contrato
invocando el inicio de un Procedimiento ConcurgaReéorganizacion, durante el periodo en
que se encuentre gozando de la Proteccion FinanCiamcursal de que trata la misma Ley
N° 20.720.

El Banco igualmente podréa terminar el Contrato doase presente cualquier otra situacion
que evidencie la notoria insolvencia de la Emprssdajisolviere por cualquier causa legal;
registrare documentos protestados; se encontrapesation de pagos; si alguno de sus
socios, Directores o Gerentes fuere sometido aepmo formalizado por algun delito que
merezca pena aflictiva; o si la Empresa no diermptuniento a las obligaciones
previsionales y de seguridad social, laboralesbytrias, en relacion con sus trabajadores
destinados a la prestacién del Servicio.

También seré considerada como causa de térmiomifaon, inexactitud o incumplimiento
de las declaraciones consignadas en las clausellasegente Contrato.

La terminacion del Contrato tendra efeigtso factg para lo cual bastara el despacho por el
Banco de una comunicacion escrita, sefialando laeratia del evento de incumplimiento y
dejando constancia de su voluntad de terminarlo.

No obstante lo anterior, el Banco se reserva etather de poner término anticipado al
Contrato, sin expresiéon de causa en cualquier mmprevio aviso escrito remitido con a
lo menos 30 dias corridos de anticipacion a ladedd término deseada, sin derecho a
indemnizacion o retribucién alguna, pagando sola@adto de aquellos Servicios cuyo
suministro haya sido efectuado hasta la fecharderié dispuesta por el Banco y al cual éste
haya dado su aprobacion, en la forma estableciéaterContrato.
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En ningun caso, el aviso escrito de término de @amtlibera a la Empresa de su obligacion
de proveer el Servicio hasta la fecha efectivaudgisnino.

OCTAVO : Multas

En caso de incumplimiento total o parcial, por eauatribuibles a la Empresa de las
obligaciones que ésta asume por el presente ConghBanco podra aplicar una multa
equivalente al 0,1% del Total del Servicio por cdtacorrido de atraso del Fin de paso a
produccion de la Solucion, respecto del plazo comgetido por la Empresa.

De producirse dicho evento, el Banco a su juicidwestvo, imputara la multa aplicada al
precio establecido para el Servicio, y se harédigiea la Empresa a través de la emision de
una nota de cobro, o bien, el Banco hara efectigatantia de fiel cumplimiento.

En caso que el Banco determine aplicar una mujparg el solo efecto de informacion,
remitira a la Empresa un aviso escrito comunicandaiha decision. En caso de existir una
garantia por fiel cumplimiento, procedera a su @obumplido el plazo de 24 horas
posteriores al envio de dicho aviso, segun dispanelausula de Garantia de fiel
cumplimiento de Contrato, o, alternativamente, igénia nota de cobro correspondiente.

Sin perjuicio de la facultad del Banco indicadakparrafo anterior, la Empresa contara con
un plazo de 5 dias habiles bancarios, contado daesdenunicacion efectuada por el Banco,
para emitir sus descargos o subsanar el motiva deulta. EI Banco tendra un plazo de 5
dias habiles bancarios para para determinar sidesargos de la Empresa tienen mérito
suficiente para dejar sin efecto la aplicacionalenllta. Finalizado dicho plazo, el Banco

comunicara a la Empresa su determinacion finaloggutera a ratificar la aplicacién de la

multa o a dejarla sin efecto, en cuyo caso devaltedo o parte de la garantia de fiel

cumplimiento, en caso de haberla cobrado, o dsjaréfecto la emisién de la nota de cobro,
segun corresponda.

En cualquier caso, el monto total de las deducsianes efectie el Banco respecto de
incumplimientos acaecidos, no excedera del 10%meio o tarifa total bruta que el Banco
deba pagar a la Empresa, de conformidad con estgaBn sin perjuicio de su facultad de
ponerle término anticipado y hacer efectiva la giésade fiel cumplimiento.

Las estipulaciones precedentes, no implican unanea del Banco al derecho que le asiste
de exigir el pago de las indemnizaciones que cooregan, por los perjuicios que el
incumplimiento de la Empresa pudiera irrogarle,foome lo dispuesto en el articulo 1.543
del Cddigo Civil y a lo establecido en la Claussddre Responsabilidad de este Contrato.

NOVENO : Garantia por fiel cumplimiento de Contrato

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaes que se deriven del presente Contrato,
la Empresa hace entrega en este acto de una @Ggpanfiel cumplimiento de Contrato (la
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"Garantia"), por la suma de $ | |, monto eqeintd al 10% del valor total del Contrato,
impuestos incluidos, documento que debera tendrafeée vigencia superior en 30 dias
corridos a la fecha de término de la vigencia geédatacion del Servicio. Dicho instrumento
deberéa sefalar que la Garantia se extiende paiantgar el fiel cumplimiento del Contrato
N°

Una vez otorgada la Recepcion Final de los Sewi@atrara en vigencia el Contrato de
Mantencion y Soporte. Al menos con 5 dias habitexarios de anticipacion a su entrada
en vigencia, la Empresa debera entregar la garpgotizumplimiento asociada a dicho
Contrato; en caso contrario, el Banco podra hafesmtiea la Garantia a que se refiere el
parrafo anterior de esta Clausula.

La Empresa se obliga a prorrogar, renovar o reezapla Garantia, segun sea el caso, en
similares condiciones de monto y de plazo de vigem@csolo requerimiento del Banco, en
especial para los posteriores periodos de vigahaigpresente Contrato y en todas las
oportunidades que sea necesario mientras se ergmewvigentes cualquiera de las
obligaciones que se caucionan. Esta prorroga, esn@mv o reemplazo debera ser efectuada
por la Empresa con no menos de 10 dias habilesabasale anticipacion a la fecha de
vencimiento de la Garantia en poder del Banco.

La mencionada Garantia caucionard, en espec@dbl y oportuna prestacion del Servicio
en los términos y condiciones establecidas enesigmte Contrato.

El Banco podra hacer efectiva la Garantia, sirupeg de las indemnizaciones a que tenga
derecho, que deriven de perjuicios causados pocemplimiento por parte de la Empresa,
de cualquiera de las obligaciones del Contratto®términos establecidos en esta Clausula.

En caso que el Banco determine hacer efectiva lar@a sefialada en esta Clausula y para
el solo efecto de informacion, remitira a la Empras aviso escrito comunicandole dicha

decision con al menos 24 horas de anticipacionaBro, en los términos que se indican en
las clausulas de Termino Anticipado del ContratteWultas, segun corresponda.

La Garantia sera devuelta una vez otorgada la Récepinal por los Servicios y que la
Empresa haya entregado la garantia de cumplimd=itGontrato de Mantencion y Soporte
gue se sefiala en el segundo parrafo de esta Glausul

Para los efectos de la Garantia sefialada la Empoesa otorgar uno de los siguientes tipos
de garantia:

a) Boleta Bancaria de Garantia: Debera ser emitida@ el Banco, tomada directamente
por la Empresa y pagadera a la vista por una empeaegcaria autorizada para funcionar
en Chile.

b) Pdliza de seguro de garantia con clausula de eggciummediata o Poliza de caucion a
primer requerimiento. Debera ser emitida por umapafiia de seguros establecida en
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Chile, que tenga una clasificacion de riesgo Apesior a la fecha de emision de la Péliza
y depositada en la Comision para el Mercado Fiesoccuya cobertura permita hacer
efectiva la totalidad de la garantia al solo reuiento del Banco. En caso de existir dos
0 mas clasificaciones de riesgo para una compséiiepnsiderara la menor de ellas. En
caso que la compafiia de seguros no cuente conlasificacion de riesgos, dada su
antigiiedad en el mercado, el Banco se reservarethte de solicitar informacion
financiera a la compafia y revisarla con su comregoseguros, antes de determinar
aceptar o no la poliza.

c) Certificado de Fianza a la Vista otorgado por umstitucion de Garantia Reciproca
(IGR), pagadero a la vista y de caracter irrevazabl

Si la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contratceebeclos $20.000.000, la Empresa debera
otorgar solo el tipo de garantia indicado en etdita).

DECIMO : Personal

La Empresa ejecutara el Servicio a que se reflggeesente Contrato con trabajadores de su
dependencia, por lo que sera de su exclusivo gagponsabilidad el cumplimiento estricto
de las leyes tributarias, laborales, previsiongle®e seguridad social, especialmente en lo
gue se refiere al pago de las remuneraciones,figgatones, horas extraordinarias,
imposiciones previsionales, seguros de accidergkesabajo, seguros de vida, riesgos por
dafios a terceros y a cualquier otra prestaciorésizedeba pagar a sus dependientes.

La Empresa deberd tener a todo su personal afiiagita de las entidades sefialadas en el
articulo 8 de la ley N°16.744, sobre AccidenteJ dbajo y Enfermedades Profesionales o
las que actualmente cumplen sus funciones, y dsl camplimiento a dicha ley y a su
normativa reglamentaria.

Se conviene que en el evento que al Banco seipuaphulta o cualquier otra sancion por
algun organismo laboral o previsional, en razéoemocgausa de algin incumplimiento en que
incurra la Empresa respecto de cualquier trabajdd@u dependencia o con personas que
presten servicios a ésta a cualquier otro titalgrhpresa debera pagar de inmediato al Banco
y a su solo requerimiento el monto total de la enaltde la sancion respectiva. En caso
contrario, el Banco, previa comunicaciéon a la Ersareodra hacer efectiva la Garantia de
Cumplimiento de Contrato o retener cualquier pag®mueda adeudarle.

Por su parte, en el caso de tratarse de una dematidal, una vez notificada al Banco, la
Empresa debera hacerle entrega de una Boleta BamtsaiGarantia emitida a favor del
Banco, tomada directamente por la Empresa y pagadervista por una empresa bancaria
autorizada para funcionar en Chile, por el montdadespectiva demanda, la que debera
mantenerse vigente hasta que la sentencia delo jwicirespondiente quede firme y
ejecutoriada. Si la Empresa no otorgare la mendengarantia, el Banco, previa
comunicacion a la Empresa, podra hacer efectiviggiga otra garantia que se encuentre en
su poder o retener cualquier pago que pueda adeudammismo, la Empresa se obliga a
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indemnizar al Banco por los perjuicios en que ésterra hasta por el valor equivalente al
total de la suma demandada, de la multa o sanciérseg aplique, y de los gastos que deba
efectuar para su defensa ya sea ante entidadesisilativas o judiciales, facultandose al
Banco para provisionar o deducir, en su caso,uags que se le puedan adeudar por este
concepto del valor de cualquier pago por el Sevvepie le preste la Empresa o de las
garantias de cumplimiento entregadas al Bancogtar é

La Empresa debera velar por la continuidad deliSerdurante los periodos en que otorgue
vacaciones a sus dependientes que estén ejecuthB8dovicio para el Banco o durante los
periodos de ausencia de éstos originados por leenédica, negociacion colectiva o por
cualquier otro motivo.

La Empresa declara tomar conocimiento del alcapdagidisposiciones contenidas en las
“Condiciones de Seguridad Fisica para Empresasriiadey su Personal” y asume la
obligacion de darles cumplimiento y hacerlas cunpai el personal de su dependencia que
asista a las dependencias del Banco con motivoaderdstacion del Servicio. Dicho
documento se encuentra disponible en el sitio wetlBdnco. En cualquier instancia, la
Empresa podra solicitar al Interlocutor Valido Bainco una copia del mismo.

UNDECIMO : Interlocutores

Por el Banco participara un profesional designaoiol@ Gerencia de Tecnologia, quien
debera ser considerado como Interlocutor en logchsp técnicos de este Contrato.
Asimismo la Empresa nombrara a un profesional cimt@slocutor o Supervisor, quien sera
considerado como contraparte técnica valida arBaeto.

Los nombres de los interlocutores se sefialan anc@aaion:

NOMBRES EN REPRESENTACION DE
BANCO
EMPRES/

No obstante, por necesidades operativas del trapaja parte o la totalidad de los temas
inherentes al Servicio, las partes podran nombrauaeemplazo a otros profesionales que
cumplan esta labor técnica, sin que sea neceseiilsir una Adenda para tal efecto.

DUODECIMO : Confidencialidad

La Empresa asume como obligacion la de mantenesguardar la confidencialidad de la
“Informacién Confidencial o Altamente Sensible” gdee sea proporcionada por el Banco.
Por consiguiente, queda expresamente establecaltodas los documentos e informacion
proporcionada a la Empresa o de la que tome comaaioy con ocasion de la ejecucion del
Contrato no pueden ser divulgados a terceros gyunanforma.

Asimismo, la Empresa se obliga a usar dicha infordmasoélo para los fines previstos en el
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Contrato, y a no imprimir, transferir, transmitigcabar mediante cualquier medio, difundir
o darle publicidad.

La Empresa asume dichas obligaciones en el cardeteondiciones esenciales para la
suscripcién y vigencia del Contrato.

Dicha obligacion se extiende a su personal depetadmntratado bajo cualquier modalidad,
incluido honorarios y a aquellas en calidad deisewtransitorios. Al efecto la Empresa se
obliga a poner en conocimiento de todos ellos @istencia del deber de confidencialidad
en los términos aqui sefalados y velar por su dompto ya sea mediante los
correspondientes contratos o la suscripcion derdosale confidencialidad con aquellos,
segun corresponda.

El Banco, en caso de entregar a la Empresa “InfugnaConfidencial” o “Informacion
Altamente Sensible”, debera informar de tal sitial Interlocutor Valido de la Empresa,
debiendo el Banco catalogar adecuadamente dicbama€ion a fin de ser claramente
identificable.

El Banco se reserva el derecho de solicitar a lprEsa la destruccion de la documentacion
gue tenga el caracter de “Informacién Confidenaidlinformacion Altamente Sensible”, lo
gue debera ser certificado por un apoderado denlaré&sa con facultades suficientes para
ello.

No se entendera como “Informacién Confidencial’lnférmacién Altamente Sensible”,
aguella que ha sido puesta a disposicién del miblicel momento en que la Empresa recibid
esa “Informacion Confidencial” o “Informacion Altante Sensible” o en forma posterior.

Asimismo, se exceptua de la obligacion antes imdicaquella “Informacion Confidencial”

o “Informacion Altamente Sensible” que la Empresaaldivulgar o entregar por mandato
legal u orden emanada de autoridad competentestércaso, la Empresa debera informar
dicha circunstancia al Banco dentro del plazo déd@4és siguiente a la notificacioén por la
autoridad requirente, de modo que el Banco puetentar las acciones que estime
procedentes para evitar su entrega o divulgacion.

La obligacién de confidencialidad subsistird eméi® partes, aiun después de finalizada la
prestacion del Servicio y por un plazo de 3 afiogadd desde dicha fecha, salvo que tal
informacion haya sido calificada, catalogada yesdda a la Empresa por el Banco como
“Informacién Altamente Sensible”, en cuyo casobdfigacion de confidencialidad subsistira
de manera indefinida.

Finalmente, las partes dejan constancia que eldBsamdge por el principio de transparencia
en el ejercicio de la funcion publica en los témsimel articulo 65 bis de la Ley Organica
Constitucional que lo rige, por lo que resolvesadaticiones de informacion que se formulen
sobre antecedentes de la empresa relativos a esteat®, en los términos establecidos en
esa legislacion.
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DECIMOTERCERO : Responsabilidad de la Empresa por infracciones letgs vy
reglamentarias

En la prestacion del Servicio a que se refiere resgnte Contrato, la Empresa sera
responsable de cumplir durante toda la ejecucibprésente Contrato, con todas las leyes,
reglamentos, ordenanzas y disposiciones gubernataswnigentes en Chile y en su caso en
el extranjero.

Particularmente, la Empresa manifiesta y garamtiZanco que, a su leal saber y entender,
se encuentra en conocimiento y cumpliendo las abiliges de indole tributaria que le son
aplicables. A tal efecto, la Empresa presentasalieitud del Banco, la documentacién que
acredite que se encuentra al dia en el cumplima@mthichas obligaciones. En consecuencia,
el Banco quedara exonerado de cualquier respoitsabderivada de tales obligaciones.

La Empresa declara expresamente que los recurdiogi@s con que cuenta o con los que
desarrollara este Contrato, no provienen de ningatigidad ilicita.

DECIMOCUARTO : Saldos insolutos de Remuneraciones y Cotizaciones d
Seguridad Social

La Empresa declara que a la fecha de suscripciopreisente Contrato se encuentra al dia
en el cumplimiento de sus obligaciones laboralescyales y que no registra saldos insolutos
de remuneraciones o cotizaciones de seguridad Isooia los trabajadores que se
desempefaran en la ejecucion del Contrato.

La Empresa se obliga a informar al Banco de cuatqgambio en la situacion sefialada en
un plazo no superior a 30 dias corridos desde idouet evento.

DECIMOQUINTO : Responsabilidad por Violaciones de Patentes y/o Dmahos de
Autor

La Empresa se hace exclusivamente responsablel@eitbacion a derechos de propiedad
intelectual y/o industrial legalmente constituidqae sea resultante de su participacion en
este Contrato y del Servicio que provee al Bansta Eesponsabilidad comprende aquellas
violaciones que sean cometidas por la propia Erapres personal a su cargo; se extendera
a todos los pagos que deban ser realizados en daziddemnizaciones y multas, asi como
a todos otros gastos o costos resultantes y couhgn@todas aquellas violaciones cometidas
dentro de los 5 afios siguientes al término degandia del presente Contrato.

Las indemnizaciones y multas referidas en esta@eseran aquellas que sean determinadas
en una sentencia judicial firme o en una transacagyobada por la Empresa.

En caso que el Banco sea notificado de cualqumadda o accion por parte de un tercero
relacionada con la violacion de derechos de prapiadtelectual o industrial de dicho
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tercero, éste pondra en conocimiento de la Empadsahrevedad, dicha situacion a fin que
pueda constituirse en tercero coadyuvante del poo@spectivo. Cualquier transaccion que
pueda convenir el Banco con el tercero demandancte/g pago deba ser asumido por la
Empresa, debera ser previamente aprobada porogserita Empresa.

DECIMOSEXTO : Publicidad y uso del nombre del Banco

La Empresa no podra usar el nombre o logo del Baara fines promocionales, de
publicidad o cualquier otro, cualquiera sea el medoporte que se utilice para tales efectos,
sin previa autorizacion por escrito del Banco. htedor se hace extensivo al personal de la
Empresa.

La autorizacion que otorgue el Banco indicard taneoy condicion en la cual la Empresa
podra hacer el correspondiente uso.

DECIMOSEPTIMO : Conflicto de Intereses

La Empresa declara que no tiene otros intereseprecometidos en la ejecucion de la
prestacion objeto del presente Contrato que losulaidlos a la ejecucion integra y cabal del
mismo. Asimismo, declara que no mantiene persag@tdiente contratado bajo cualquier
modalidad, incluida la de honorarios o en calidagetvicios transitorios, que se encuentren
relacionadas con el Banco, por lo que asume lgomnsabilidades legales y contractuales
correspondientes, en caso de inexactitud, falsedadisiones en lo antes declarado.

Esta declaracién es considerada por el Banco umdiaidon esencial y determinante en la
celebracién del presente Contrato y su infracci@alycira su término inmediato.

Las partes entienden que existe dicho conflictpee® de la Empresa en toda negociacion,
acto, contrato u operacion en que sea parte, iamg@s, intervenga o tenga cualquier otra
forma de participacion, algun funcionario del Banso conyuge, conviviente civil 0 sus
parientes hasta el segundo grado de consanguinidfididad inclusive (esto es, abuelos,
padres, hermanos, hijos y nietos, y suegros, yaAmesas y cufiados), como asimismo, las
sociedades o empresas en las cuales éste seardigecente, apoderado, o duefio directo o
a traves de otras personas naturales o juridicas 8& o mas de su capital o las sociedades
0 empresas en las que alguna de las personasrariemnadas, sea director o duefio directo
o indirecto del 5% o mas de su capital; y las pes@or quien el funcionario del Banco
actle como representante, asesor o consultor. gmsioiconstituye tal especie de conflicto
cualquier otra situacién, de la cual tenga conaamta la Empresa que pueda influir en la
decision del Banco de celebrar el presente Contrato

La Empresa se obliga a informar por escrito ald@atan pronto tuviere conocimiento de

ello, de cualquier conflicto de intereses que ssqmte con posterioridad a la fecha de
otorgamiento del presente Contrato, y acepta gteedicha situacion el Banco evalue las
circunstancias que configuren el conflicto de ieses respectivo, pudiendo a su arbitrio
poner término al Contrato o perseverar en él.
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DECIMOCTAVO : Prohibicion de Cesion del Contrato y Subcontratacio

La Empresa no podra ceder o trasferir, sea tgparcalmente, los derechos y obligaciones
del presente Contrato ni sus obligaciones, saltariaacion expresa del Banco.

A la Empresa le estard prohibido subcontratar &stpcion del Servicio materia de este
Contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, de acuerdo a las ataréticas de las obligaciones que la
Empresa asume por el presente contrato, y siwgie ffactible y técnicamente conveniente,
podra subcontratar el cumplimiento de algunas cleadi obligaciones, siempre que lo haya
declarado en su oferta técnica y haya sido acep@del Banco. En todo caso, los servicios
subcontratados no podran corresponder a servioipsgs de la esencia y naturaleza de las
obligaciones que asume en virtud de esta contéataBisimismo, por la tal subcontrataciéon

no cesa, en caso alguno, la responsabilidad denf@dsa por la administracion, calidad,

garantia de trabajos, materiales, elementos y coemtes; el cumplimiento de plazos y de
los pagos que como Contratista pueda adeudar &ubsontratistas, asi como de los

impuestos de cualquier naturaleza que los puedamgnadel cumplimiento de las leyes en

la forma que la Empresa esta obligada con el Bagiwaspecial, y siempre que ello sea
pertinente, de la legislacién laboral.

DECIMONOVENO : Equipamiento y Materiales

El Banco se compromete a disponer los lugares adesuy/o infraestructura fisica
eventualmente necesaria para la debida prestaeiléSeaitvicio. No obstante, la Empresa
debera disponer de materiales, elementos y equépdmsi necesarios para la ejecucion del
presente Contrato.

VIGESIMO : Licencias

La Empresa sera responsable de los costos, traongégcante terceros, autorizaciones y
permisos que deriven de la utilizacién de las @@nde software asociadas a los Servicios.
En todo caso, para cualquier utilizacion de licaadlistintas a las que el Banco tiene en sus
instalaciones, la Empresa debera solicitar poiliteder autorizacion del Banco, quien a su
s6lo juicio aceptara o rechazara lo solicitado.

VIGESIMO PRIMERO :  Propiedad Intelectual e Industrial

La propiedad material e intelectual de todos lasegables correspondientes al Servicio
pertenecera exclusivamente al Banco.

De acuerdo con lo anterior, la Empresa reconocetau®s y cada uno de los Derechos
Patrimoniales de Autor derivados del uso y explétade los entregables por cualquier
medio, de conformidad con lo establecido en laM&y7.336, sobre Propiedad Intelectual,
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le corresponden al Banco, Unica, exclusiva, ind#dig para todo el territorio de la Republica
de Chile y para el extranjero en caso que le esylicable, por lo que el Asesor renuncia a
reclamar cualquier contraprestacion adicional aulaa pagada por el Banco, estando de
acuerdo igualmente en que el Banco podra cedelel@hos sobre los entregables a favor
de cualquier tercero, sin que para ello requieraagi®rizacion alguna del Asesor de
conformidad con los términos de la figura de cotabidn remunerada de obra por encargo.
Sin perjuicio de lo anterior, los Derechos MoralesAutor seran respetados en conformidad
con la legislacion vigente.

Asimismo le perteneceran al Banco todos los DeededPropiedad Industrial que deriven
de la prestacién del Servicio que la Empresa egegytara el Banco en virtud del presente
Contrato, de conformidad a la Ley N° 19.039, depledad Industrial.

La Empresa sera la responsable de realizar lostésrorrespondientes o requerir las
autorizaciones de uso o cesiones de los DerechBsogeedad Intelectual que correspondan
a terceros y que sean necesarios para ejecutantis.

VIGESIMO SEGUNDO : Responsabilidad de la Empresa
La Empresa respondera ante el Banco:

a) Por cualquier clase de errores en la ejecuciompmsiente Contrato. Para prevenir los
errores, la Empresa debera ejercer el cuidado agmry obrar diligentemente en la
prestacion de todos los Servicios, sea que losceedirectamente o no, debiendo
responder hasta por la culpa leve.

b) Por cualquier perjuicio directo que el Banco spiva algin hecho o actuacion culposa
o dolosa, de parte de cualquiera de las persomasselencuentren asignadas a las
actividades que se deriven de la ejecucion de(stérato. La Empresa se obliga a: i)
Velar por la conducta de sus dependientes endaa@{® del presente Contrato, siendo
su obligacion implementar e imponer todas las neexiigbcesarias y hacerse plenamente
responsable por sus actuaciones y omisiones dodosakpables; y ii) Indemnizar por
los dafios directos que pudieren causar sus depeeslial Banco, sin perjuicio de las
demas acciones legales que pudieran corresporsee altimo.

c) Por la seleccidon y entrenamiento del personal id@aga desempefiar las actividades
gue se deriven de la ejecuciéon de este Contratmaiera que no podra exonerarse de
responsabilidad ni aun en el caso de haber acdedijize ha empleado el debido cuidado
para su contratacion, sin poder impedir la comisiéirhecho culposo o doloso.

d) Aun cuando el perjuicio sufrido por el Banco setecado con posterioridad a la fecha
en que el respectivo dependiente de la Empresadesgo en el desempefio de sus
funciones y, ain después del término del preseoér&o dentro del plazo de 5 afios.

e) Por los dafios y perjuicios directos, previstos®spidebieron haber previsto de acuerdo
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al objeto del Contrato, salvo que los dafos y pags puedan ser imputables al dolo de

la Empresa o sus dependientes, ya que en eseespamdera de todos los dafios se le
causen al Banco por el incumplimiento de las oblmges contraidas para la ejecucion
de este Contrato.

f) Asimismo, se obliga a defender al Banco de cualgi@manda o accion legal presentada
en su contra y que sea atribuible a cualquier acgi@misién de la Empresa o sus
dependientes, y se obliga igualmente a asumir tlmdosostos y gastos, incluyendo los
honorarios razonables de los abogados y costaguided, en conexién con tales
demandas o acciones legales.

g) En el caso que el Banco sea objeto de alguna seecamdmica impuesta por cualquier
autoridad administrativa y/o judicial, que sea emugncia de la ejecuciéon o inejecucion
del presente Contrato, la Empresa debera sopdriaage de la totalidad de dicha
sancién y obligarse, ademas, a cumplir a su progsto, en tiempo y forma, las demas
exigencias 0 medidas que pudiera imponer o recoandacutoridad correspondiente.

VIGESIMO TERCERO : Prevencién de delitos

La Empresa declara conocer la Ley N°20.393, quabkste la responsabilidad penal de las
personas juridicas en los delitos de lavado deas;tfinanciamiento del terrorismo y delitos
de cohecho, entre otros, y que cuenta dentro degsumizacion con los sistemas y controles
adecuados tendientes a prevenir la comision dedlites tipificados en la dicha ley. Por lo
anterior, la Empresa declara conocer la tipificaclé cada uno de esos delitos y declara que
no realizara ni consentira que estos se realicensps accionistas, socios, directores,
administradores, ejecutivos o trabajadores.

La Empresa se obliga, adicionalmente, a comunidarzco todo acto o conducta que revista
caracteres de delito del cual tome conocimientel @ontexto de la prestacion del Servicio
al Banco. El incumplimiento de alguna de las olgiigaes antes mencionadas facultara al
Banco para poner término de forma inmediata alegmtesContrato, sin obligacién de pago
ni indemnizacion alguna.

La Empresa garantiza que durante la vigencia @éslemte Contrato se abstendra de realizar
u ofrecer pagos o brindar beneficios en favor ddquier empleado, mandatario o de un
tercero, con la intencién de ejercer influenciarsola conducta de dicho empleado,
mandatario o tercero, en lo concerniente al pres€ontrato o la prestacion del Servicio
estipulada en el mismo.

La Empresa se obliga a no emplear el nombre datBpara obtener beneficios personales
gue sean o puedan ser directos o indirectos. Eimptimiento de esta obligacién hara

responsable a la Empresa por los perjuicios quassen al Banco, sin que ello impida la
iniciacién de las acciones penales correspondientes

La Empresa declara expresamente que los recurdio®i@s con que cuenta o con los que
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desarrollara este Contrato, no provienen de ningatigidad ilicita.

VIGESIMO CUARTO : Prohibicién de trabajo infantil y de toda forma de
discriminacion o abuso a sus trabajadores

La Empresaleclara que sus dependientes o trabajadores cunypiela edad minima de
empleo establecido en las leyes o reglamentossdariadicciones donde operan y que dan
cumplimiento a los estandares establecidos pordgrizacion Internacional del Trabajo
(OIT) en esta materia. A su vez, en ningun casBmaresa podra permitir que menores de
edad, aun estando autorizados para ello, realiabajos que los expongan a riesgos fisicos
gue pudieran dafiar su desarrollo fisico, mentahooonal o afectar el normal desarrollo de
sus actividades escolares.

De conformidad con las leyes aplicables, la Empdesdzera respetar los derechos de sus
trabajadores en materia de afiliacion sindical gawgacion colectiva, con sujecion a las
normas aplicables, cuando corresponda.

Adicionalmente, la Empresa declara que las deasiate empleo se basan en la libre
eleccion y que, en caso alguno, toleran, permiteautorizan el trabajo forzado o bajo

confinamiento ni cualquier manifestacion o amendeacastigo fisico, de violencia o de

cualquier forma de abuso verbal, psicoldgico, serufisico como método de control o

disciplina.

La Empresa declara que ningun trabajador sera abj@¢ discriminacion arbitraria por
motivosde raza o etnia, situacién socioeconémica, idiomaglaga u opinion politica,
discapacidad, religion o creencia, sindicalizacofalta de ella, sexo, orientacién sexual,
identidad de género, estado civil, edad, filiac&mpariencia personal o enfermedad

VIGESIMO QUINTO : Canal de Denuncias de Proveedores

La Empresa declara que conoce que el Banco hdexstiioun Canal de Denuncias Externo
para sus proveedores como mecanismo de comuniga&iargue tanto las empresas como
sus trabajadores informen conductas que puedancampln incumplimiento legal o
normativo por parte de algun funcionario o areaB#eico.

Se consideran dentro del concepto de “proveed@esialquier persona natural o juridica
gue mantenga un contrato con el Banco, a sus edgslgea las empresas que estos contraten
a su vez para proveer los productos o prestaelwscgs al Banco (“subcontratistas”).

Los denunciantes deberan informar a través del IGimadenuncias Externo cualquier
conducta de que tengan conocimiento durante la@f@at del contrato.

Los proveedores se obligan a informar a sus emgéaad sus subcontratistas de la existencia
de un Canal de Denuncias, asi como a instruir audusontratistas a que informen de ello a
sus empleados.
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Las denuncias deberan ser presentadas a trav@saeleb del Banco en el apartado “Canal
de Denuncias Externo”.

Las denuncias efectuadas deberan ser veraces grgimmdas, no pudiendo ser utilizado
este mecanismo con fines distintos de aquellopgrggan el cumplimiento de la normativa
vigente.

La identidad del denunciante y el contenido de démudicia sera considerardn como
informacion confidencial para el Banco y, por Iotta no serd comunicada, en ningun caso,
al denunciado.

Sin perjuicio de lo anterior, la informacion antegicada podra ser entregada al Ministerio
Publico o a los Tribunales de Justicia, en la medige fuera requerida por tales autoridades,
o debido al cumplimiento de la obligacion de demman delito establecida para los
funcionarios del Banco en el Cédigo Penal.

VIGESIMO SEXTO : Modificacion de Condiciones

Las partes acuerdan que toda intencion de modificacla prestacion del Servicio y a los
términos sefalados en las Clausulas del presemiga@ndeberan comunicarse por escrito,
todo esto, como requisito preliminar para convenireventual cambio de las condiciones
pactadas en el presente Contrato.

VIGESIMO SEPTIMO :  Servicios Adicionales

Sin perjuicio de lo sefialado en la Clausula antegioBBanco podra solicitar a la Empresa la
realizacion servicios adicionales similares o camnm@ntarios a los contratados y que no se
encuentren especificados en el Anexo N°1 del CntRara tal efecto, el Banco remitira a

la Empresa por escrito una cotizacion sobre el tipcservicio, el plazo en que debera

efectuarse y las condiciones del mismo.

La Empresa revisard la solicitud y, de resultatilfte la realizacion de los servicios
solicitados, presentara por escrito una oferta gotendra el precio, los impuestos
correspondientes, materiales, tipo de trabajoggabies y plazo para su ejecucién. De no
ser factible la realizacion de los servicios ent@minos requeridos, la Empresa informara
las condiciones en que podra prestar el servicilicitolo, incluyendo la oferta
correspondiente.

En caso de aceptar la oferta enviada por la Emprels@8anco debera comunicar
expresamente su consentimiento por escrito o medianreo electrénico. Alternativamente,
podra enviar una nueva solicitud a la Empresa,nqeésolvera en los mismos términos
sefalados en el parrafo anterior.

Una vez que las partes han llegado a un acuerts, srvicios adicionales se formalizaran
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mediante la correspondiente Adenda al presenter&ont
VIGESIMO OCTAVO : Cambio de Estructura Societaria

Durante la vigencia del presente Contrato, la Esgpree obliga a informar al Banco,
cualquier cambio en la estructura societaria ordpipdad de la Empresa declarada en el
Proceso de Licitacién/Cotizacion referido en lauSlda Primera, documento que forma
parte integrante de este Contrato.

La Empresa debera informar dicho cambio en un pteazesuperior a los 30 dias corridos
siguientes a la fecha en que éste se haya formaliziebiendo acreditarlo mediante la
documentacion legal correspondiente, actualizaadimfbrmacion utilizando para ello el

formato de la declaracién original.

VIGESIMO NOVENO :  Legislacion aplicable y domicilio.
El presente contrato se rige integramente poelgsside la Republica de Chile. Para todos

los efectos legales que se deriven del presentgdoias partes fijan su domicilio especial
en la comuna de Santiago.

TRIGESIMO : Resolucion de Conflictos
Cualquier dificultad que pudiera producirse en&re partes con motivo de la aplicacion,

interpretacion, cumplimiento, incumplimiento, va&mo resolucidn del presente Contrato, se
someterd a la jurisdiccion de los Tribunales Ondlrsade Justicia de la comuna de Santiago.

TRIGESIMO PRIMERO : Representacion

Las personerias de don[/dofia ] yaid/dofia | para representar al Banco
constan en las escrituras publicas de fechas | 1yl ],apadas
ante el Notario Publico don [ ], que las partes declaran conocer.
La personeria de don [ ] para representar a la Empresasta

en la escritura publica de fecha [ ] de [ ] de [ ], otorgada ante el Natari
Publico don | ], que las partes declaran conocer.
TRIGESIMO SEGUNDO : Copias

El presente Contrato se firma en dos ejemplaresdho tenor y forma, quedando uno en
poder de cada parte.
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[ ) ] [ ]
GERENTE DE GESTION CONTABLE Y GERENTE DE|[

PLANIFICACION
BANCO CENTRAL DE CHILE BANCO CENTRAL DE CHILE

REPRESENTANTE LEGAL
EMPRES/
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ANEXO N°1

ESPECIFICACIONES TECNICAS

[Este Anexo corresponde a la descripcion del Seryvide acuerdo con las especificaciones
técnicas detalladas en el correspondiente Anexiasl®ases de Licitacion, mas las eventuales
modificaciones y complementos que deriven del pmde consultas y aclaraciones y de la
oferta del proveedor adjudicado, en lo que seacajlie.]

[ ] [ ]
GERENTE DE GESTION CONTABLE Y
PLANIFICACION GERENTE DE[ |
BANCO CENTRAL DE CHILE BANCO CENTRAL DE CHILE

REPRESENTANTE LEGAL
EMPRES/
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ANEXO C
MODELO DE CONTRATO A SUSCRIBIR

~ CONTRATO N° ,
SERVICIO DE MANTENCION Y SOPORTE DE SISTEMA DE GEST ION DE

DEUDA
En Santiago de Chile, a | Jrerdl BANCO CENTRAL DE CHILE, organismo
autonomo de derecho publico, RUT N° 97.029.0001ladelante el “Banco”, representado
en este acto por don[/dofia greBte de Gestion Contable y Planificacion y por
don[/dofia ], Jefe de Departaimele Adquisiciones, todos domiciliados en
Agustinas N°1180, Santiago, por una parte, y patra, [ ] en adelante la
“Empresa”’, RUT N° [ ], repezgada en este acto por | anbos
domiciliados en [ ], Is&@ convenido lo siguiente:

PRIMERO : Objeto del Contrato

El Banco contrata a la Empresa para realizar latacen del Servicio de Mantencion y
Soporte del Sistema de Gestion de Deuda, cuyasiispeiones se detallan en el Anexo
N° 1 del presente Contrato, en adelante, tambiéBgeevicio”.

El Servicio se prestara de acuerdo con los térmimandiciones que se establecen en las
clausulas siguientes; en las Bases de Licitaci®@0B01680 de fecha [ ] de [ ] de 2021,

gue incluye el proceso de consultas y aclaracicessectivo; en la oferta presentada por la
Empresa, con fecha|[ ]de[ ]de 2021 ytada por el Banco mediante comunicacion
de fecha|[ ]de]| ] de 2021; y en los Amexjue a continuacion se detallan, los que
debidamente firmados por las partes, se consideramar parte integrante del presente

Contrato, para todos los efectos legales:

Anexo N°1: Especificaciones Técnicas.
Anexo N°2: Carta de Inicio de Servicios

SEGUNDO : Vigencia del Contrato

El presente Contrato tendra una vigencia de un @idado desde la fecha de Recepcion
Final del Contrato N°[ ] por el Servicios de Besllo e Implementaciéon de un nuevo

Sistema de Gestion de Deuda, fecha formalizadaantxcarta suscrita por el Gerente de
Gestion Contable y Planificacion del Banco y que vez remitida a la Empresa constituira,
para todos los efectos legales, el Anexo N° 2 tke @sntrato. Al término de este periodo,

el Contrato se renovara automaticamente por otiogede igual duracién, con un maximo

de 4 renovaciones, a menos que una de las parasmimpe a la otra su intencién de no

renovarlo, aviso que debe ser enviado por escdto & lo menos 90 dias corridos de
anticipacion a la fecha de término del periodo idencia inicial, 0 de su prorroga, segun

corresponda.
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TERCERO : Especificaciones Técnicas del Servicio

La Empresa se obliga a prestar el Servicio confarnas caracteristicas y especificaciones
técnicas establecidas en el Anexo N°1 del preseomgrato.

CUARTO : Precio del Servicio
El precio que el Banco pagara a la Empresa paektacion del Servicio es el siguiente:
[Oferta Econémica de la Empresa adjudicada]

El precio antes sefialado comprende todo impuestecko, arancel, permiso, comision,
remuneracion, estipendio u honorario, y en gentrdd suma o gasto que sea necesaria para
la prestacion del Servicio al Banco, de forma ted o Empresa no podra reclamar ningun
otro pago por el Servicio a que este Contrato fsereeni por ninglin otro concepto.

En tanto mantenga su vigencia el Contrato, losigsez tarifas del Servicio se reajustaran
anualmente, de acuerdo con un porcentaje iguavariacion que experimente el indice de
Precios al Consumidor durante los ultimos 12 mesewediatamente anteriores. Este
reajuste se aplicarad una vez que se cumpla el pafrede vigencia del Contrafparrafo
aplicable para precios expresados en pesos).

QUINTO : Formay lugar de pago del Servicio

El Banco pagara el valor del Servicio por mensaakés$ vencidas, y contra su Recepciéon
Conforme de acuerdo a las condiciones estable@data Clausula sobre Recepcion
Conforme del presente Contrato.

En caso que el Banco requiera contratar horasomdigs, pagara el total de estas horas
adicionales, en forma mensual vencida, de acudrdal@ resultante de la multiplicacion
del precio unitario bruto por la cantidad totalhdeas efectivamente utilizadas en el mes.

Los precios expresados en moneda extranjera, sgguagn el equivalente en pesos, de
acuerdo al tipo de cambio observado vigente a thafede emision de la factura
correspondiente. Igual conversion se realizaréeeple los precios o tarifas expresadas en
Unidades de Fomento.

Para facturar el pago del Servicio, la Empresa rdebelicitar al Interlocutor Valido del
Banco, el “N° del Pedido de Compra” y el “CddigoAlerobacion de Pago”, que deberan
ser parte de la “Glosa” en la facturacion corresiente.

Para los efectos del pago sefialado, la Empresa&ebmitir el documento de cobro
electronicamente al correfacturasbcch@bcentral,cindicando el “N° del Pedido de
Compra” y el “Codigo de Aprobacion de Pago” paraceder a cursar el pago
correspondiente. Una vez aprobado el documentmlie correspondiente por el Banco,
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sera pagado dentro de los 10 dias habiles bansigigientes a la fecha de su aprobacion.

El Banco efectuara el pago en sus oficinas ubicadda ciudad de Santiago. Sin embargo,
se reserva el derecho de efectuarlo a través deemmpaesa bancaria con la cual haya
celebrado algun convenio de pago a sus proveedmjesla modalidad de abono en cuenta
corriente o vale vista, segun sea la forma de pagoelija la Empresa. Para tal efecto, el
Banco comunicara a la Empresa la entidad bancaravés de la cual efectuara los pagos,
debiendo la Empresa indicar, dentro del plazo (@ngo) dias habiles bancarios, contados
desde la fecha de dicha comunicacion, la modalkteld cual desea recibir el pago. Si asi
no lo hiciere dentro del plazo indicado, se entendglie se acoge al pago mediante vale
vista, que debera retirar en las oficinas de laresgpbancaria que se le ha indicado.

SEXTO : Recepcion Conforme

Se entendera por Recepcion Conforme la comunicasérita del Interlocutor Valido del
Banco, o su representante, dejando constancisaduepresa presto el Servicio para el cual
fue contratada. Se otorgara mensualmente, unaerézc&do que el Servicio fue prestado de
conformidad a lo estipulado en las especificaciadesicas del presente Contrato. Este
requisito sera necesario para proceder al o losgpag los términos sefialados en la Clausula
sobreForma y lugar de pago del Servicio.

El Banco contard con 5 dias habiles bancarios parir la constancia de Recepcion
Conforme a contar de la fecha de término de lageem del Servicio.

En caso que el Banco no reciba conforme la préstatel Servicio, debera comunicar por
escrito a la Empresa las observaciones que estmmgntes, las que la Empresa debera
subsanar e informar en un plazo no superior a $ lidiles bancarios, contados desde la
comunicacion de las observaciones.

SEPTIMO : Término Anticipado del Contrato

Acaecido un evento de incumplimiento o falta grgge parte de la Empresa de las
obligaciones que le impone el Contrato, el Banaca gl solo efecto de informacion, remitira
a la Empresa un aviso escrito comunicandole la recoia de dicho evento de
incumplimiento o falta grave y de su intencion degx término anticipado al Contrato.

En caso de existir una garantia por fiel cumplinieprocedera a su cobro cumplido el plazo
de 24 horas posteriores al envio de dicho avigmirsdispone la clausula de Garantia de fiel
cumplimiento de Contrato.

Sin perjuicio de la facultad del Banco indicadakparrafo anterior, la Empresa contara con
un plazo de 2 dias habiles bancarios, contado daesdenunicacion efectuada por el Banco,
para emitir sus descargos. El Banco tendra un plazbdias habiles bancarios para analizar
los descargos de la Empresa y determinar si prazedeterminar el presente Contrato, sin
derecho a indemnizacion a favor de la Empresa,nagsolo el costo de aquellos Servicios

/$>

177



banco

central
Chile

cuyo suministro haya sido efectuado hasta la feeh&rmino dispuesta por el Banco y al
cual éste haya dado su aprobacion, en la formblesida en este Contrato.

En caso que el Banco determinara que los descargesntados por la Empresa tienen el
mérito suficiente para no terminar el Contratooseomunicara a la Empresa y procedera a
devolver todo o parte de la garantia de fiel cumigihto, segun corresponda, en caso de
haberla cobrado.

Se entendera que dicho evento de incumplimierattadrave ha ocurrido, entre otros casos,
especialmente cuando la Empresa no ha cumplido/toportunamente las obligaciones que
ha asumido, o si éstas han sido cumplidas imparfemte, como también por el
incumplimiento de las Especificaciones Técnicastdstidas en el Anexo N°1 de este
Contrato, respecto del Servicio contratado.

Asimismo, el Banco podra terminar el Contrato eeveinto que respecto de la Empresa se
hubiere aprobado un Acuerdo de Reorganizacion jadicaal o Simplificado; o se hubiere
iniciado un Procedimiento Concursal de Liquidacifmluntaria o Forzosa, ambos en los
términos de la Ley N° 20.720. En ningun caso, skE®poner término anticipado al Contrato
invocando el inicio de un Procedimiento ConcurgaReéorganizacion, durante el periodo en
que se encuentre gozando de la Proteccion FinanCiemcursal de que trata la misma Ley
N° 20.720.

El Banco igualmente podréa terminar el Contrato doase presente cualquier otra situacion
que evidencie la notoria insolvencia de la Emprssdajisolviere por cualquier causa legal;
registrare documentos protestados; se encontrapesation de pagos; si alguno de sus
socios, Directores o Gerentes fuere sometido aepmo formalizado por algun delito que
merezca pena aflictiva; o si la Empresa no diermptuniento a las obligaciones
previsionales y de seguridad social, laboralesoytrias, en relacion con sus trabajadores
destinados a la prestacién del Servicio.

También seré considerada como causa de térmiomifaon, inexactitud o incumplimiento
de las declaraciones consignadas en las clausellasegente Contrato.

La terminacion del Contrato tendra efeigiso factg para lo cual bastara el despacho por el
Banco de una comunicacion escrita, sefialando laeratia del evento de incumplimiento y
dejando constancia de su voluntad de terminarlo.

No obstante lo anterior, el Banco se reserva etather de poner término anticipado al
Contrato, sin expresiéon de causa en cualquier mmprevio aviso escrito remitido con a
lo menos 30 dias corridos de anticipacion a ladedd término deseada, sin derecho a
indemnizacion o retribucién alguna, pagando sola@adto de aquellos Servicios cuyo
suministro haya sido efectuado hasta la fecharderié dispuesta por el Banco y al cual éste
haya dado su aprobacion, en la forma estableciéaterContrato.

En ningln caso, el aviso escrito de término de @tmtlibera a la Empresa de su obligacién
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de proveer el Servicio hasta la fecha efectivaudgignino.
OCTAVO . Multas

En caso de incumplimiento total o parcial, por eauatribuibles a la Empresa de las
obligaciones que ésta asume por el presente CongleBanco podra aplicar las multas que
se sefialagn el punto 7 del numeral 4 del Anexo A Especifimaes Técnicas.

De producirse dicho evento, el Banco a su juicidwesivo, imputara la multa aplicada al
precio establecido para el Servicio, y se harédigiea la Empresa a traves de la emision de
una nota de cobro, o bien, el Banco hara efectigatantia de fiel cumplimiento.

En caso que el Banco determine aplicar una muftarg el solo efecto de informacion,
remitira a la Empresa un aviso escrito comunicandalha decision. En caso de existir una
garantia por fiel cumplimiento, procedera a su @obumplido el plazo de 24 horas
posteriores al envio de dicho aviso, segun dispanelausula de Garantia de fiel
cumplimiento de Contrato, o, alternativamente, eé&l& nota de cobro correspondiente.

Sin perjuicio de la facultad del Banco indicadakparrafo anterior, la Empresa contara con
un plazo de 5 dias habiles bancarios, contado desdenunicacion efectuada por el Banco,
para emitir sus descargos o subsanar el motiva daulta. El Banco tendra un plazo de 5
dias habiles bancarios para para determinar sildesargos de la Empresa tienen mérito
suficiente para dejar sin efecto la aplicacionalenulta. Finalizado dicho plazo, el Banco

comunicara a la Empresa su determinacion finalogguera a ratificar la aplicacion de la

multa o a dejarla sin efecto, en cuyo caso devalvtedo o parte de la garantia de fiel

cumplimiento, en caso de haberla cobrado, o dsjaréfecto la emision de la nota de cobro,
segun corresponda.

En cualquier caso, el monto total de las deducsianee efectie el Banco respecto de
incumplimientos acaecidos, no excedera del 20%meiio o tarifa total bruta anual que el

Banco deba pagar a la Empresa, de conformidad stenContrato, sin perjuicio de su

facultad de ponerle término anticipado y hacertefeda garantia de fiel cumplimiento.

Las estipulaciones precedentes, no implican unan@a del Banco al derecho que le asiste
de exigir el pago de las indemnizaciones que cooretan, por los perjuicios que el
incumplimiento de la Empresa pudiera irrogarle,feone lo dispuesto en el articulo 1.543
del Codigo Civil y a lo establecido en la Claussddre Responsabilidad de este Contrato.

NOVENO : Garantia por fiel cumplimiento de Contrato

Para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaes que se deriven del presente Contrato,
la Empresa al menos con 5 dias habiles bancariastagpacion a la entrada en vigencia
hace entrega de una Garantia por fiel cumplimidatGontrato (la "Garantia"), por la suma
de $ | |, monto equivalente al 20% del valoraamel Contrato, impuestos incluidos,
documento que debera tener fecha de vigencia suri30 dias corridos a la fecha de

/}9

179



banco

central
Chile

término de la vigencia de la prestacion del SewviDicho instrumento debera sefalar que

la Garantia se extiende para “garantizar el fiehgimiento del Contrato N° .

La Empresa se obliga a prorrogar, renovar o reerapla Garantia, segun sea el caso, en
similares condiciones de monto y de plazo de vigercsolo requerimiento del Banco, en
especial para los posteriores periodos de vigehaligoresente Contrato y en todas las
oportunidades que sea necesario mientras se ergmevigentes cualquiera de las
obligaciones que se caucionan. Esta prorroga, eem@v o reemplazo debera ser efectuada
por la Empresa con no menos de 10 dias habilesabasae anticipacion a la fecha de
vencimiento de la Garantia en poder del Banco.

La mencionada Garantia caucionara, en espec@bka y oportuna prestacion del Servicio
en los términos y condiciones establecidas enesigmte Contrato.

El Banco podré hacer efectiva la Garantia, sirupzg de las indemnizaciones a que tenga
derecho, que deriven de perjuicios causados poce@mplimiento por parte de la Empresa,
de cualquiera de las obligaciones del Contratto®términos establecidos en esta Clausula.

En caso que el Banco determine hacer efectiva algenlas Garantias sefialadas en esta
Clausula y para el solo efecto de informacion, teénia la Empresa un aviso escrito
comunicandole dicha decisién con al menos 24 hdeaanticipacién a su cobro, en los
términos que se indican en las clausulas de Teramizipado del Contrato y de Multas,
segun corresponda.

Para los efectos de la Garantia sefialada, la Eenpoelsa otorgar uno de los siguientes tipos
de garantia:

a) Boleta Bancaria de Garantia: Debera ser emitidaar del Banco, tomada directamente
por la Empresa y pagadera a la vista por una empigscaria autorizada para funcionar
en Chile.

b) Pdliza de seguro de garantia con clausula de eggcuomediata o Poliza de caucion a
primer requerimiento. Debera ser emitida por umapafiia de seguros establecida en
Chile, que tenga una clasificacion de riesgo Apesior a la fecha de emision de la Péliza
y depositada en la Comisién para el Mercado Fimsoccuya cobertura permita hacer
efectiva la totalidad de la garantia al solo reguiento del Banco. En caso de existir dos
0 mas clasificaciones de riesgo para una compséiiepnsiderara la menor de ellas. En
caso que la compafia de seguros no cuente conlasificacion de riesgos, dada su
antigiiedad en el mercado, el Banco se reservarethie de solicitar informacion
financiera a la compafia y revisarla con su comregoseguros, antes de determinar
aceptar o no la péliza.

c) Certificado de Fianza a la Vista otorgado por umstitucion de Garantia Reciproca
(IGR), pagadero a la vista y de caracter irrevazabl
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Si la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contratceebeclos $20.000.000, la Empresa debera
otorgar solo el tipo de garantia indicado en etdita).

DECIMO : Personal

La Empresa ejecutara el Servicio a que se reflggeesente Contrato con trabajadores de su
dependencia, por lo que sera de su exclusivo gaegponsabilidad el cumplimiento estricto
de las leyes tributarias, laborales, previsiongle®e seguridad social, especialmente en lo
gue se refiere al pago de las remuneraciones,figgatones, horas extraordinarias,
imposiciones previsionales, seguros de accidergesabajo, seguros de vida, riesgos por
dafios a terceros y a cualquier otra prestaciorésizedeba pagar a sus dependientes.

La Empresa deberd tener a todo su personal afiiagita de las entidades sefialadas en el
articulo 8 de la ley N°16.744, sobre AccidenteJ dbajo y Enfermedades Profesionales o
las que actualmente cumplen sus funciones, y dsl camplimiento a dicha ley y a su
normativa reglamentaria.

Se conviene que en el evento que al Banco seipuaphulta o cualquier otra sancion por
algun organismo laboral o previsional, en razéoemocgausa de algin incumplimiento en que
incurra la Empresa respecto de cualquier trabajdd@u dependencia o con personas que
presten servicios a ésta a cualquier otro titalgrhpresa debera pagar de inmediato al Banco
y a su solo requerimiento el monto total de la enaltde la sancion respectiva. En caso
contrario, el Banco, previa comunicaciéon a la Ersareodra hacer efectiva la Garantia de
Cumplimiento de Contrato o retener cualquier pag®mueda adeudarle.

Por su parte, en el caso de tratarse de una dematidal, una vez notificada al Banco, la
Empresa debera hacerle entrega de una Boleta BamtmaiGarantia emitida a favor del
Banco, tomada directamente por la Empresa y pagadervista por una empresa bancaria
autorizada para funcionar en Chile, por el montdadespectiva demanda, la que debera
mantenerse vigente hasta que la sentencia delo jwicirespondiente quede firme y
ejecutoriada. Si la Empresa no otorgare la mendengarantia, el Banco, previa
comunicacion a la Empresa, podra hacer efectiviggiga otra garantia que se encuentre en
su poder o retener cualquier pago que pueda adeudammismo, la Empresa se obliga a
indemnizar al Banco por los perjuicios en que égterra hasta por el valor equivalente al
total de la suma demandada, de la multa o sanciérsg aplique, y de los gastos que deba
efectuar para su defensa ya sea ante entidadesisilativas o judiciales, facultandose al
Banco para provisionar o deducir, en su caso,uasms que se le puedan adeudar por este
concepto del valor de cualquier pago por el Sesviie le preste la Empresa o de las
garantias de cumplimiento entregadas al Bancogtar €

La Empresa debera velar por la continuidad deliSierdurante los periodos en que otorgue
vacaciones a sus dependientes que estén ejecuthSdovicio para el Banco o durante los
periodos de ausencia de éstos originados por leenédica, negociacion colectiva o por
cualquier otro motivo.
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La Empresa declara tomar conocimiento del alcapdagidisposiciones contenidas en las
“Condiciones de Seguridad Fisica para Empresasriiadey su Personal” y asume la
obligacion de darles cumplimiento y hacerlas cungai el personal de su dependencia que
asista a las dependencias del Banco con motivoaderdstacion del Servicio. Dicho
documento se encuentra disponible en el sitio wabBdnco. En cualquier instancia, la
Empresa podra solicitar al Interlocutor Valido Bainco una copia del mismo.

UNDECIMO : Interlocutores

Por el Banco participara un profesional designaoiol@ Gerencia de Tecnologia, quien
debera ser considerado como Interlocutor en logchsp técnicos de este Contrato.
Asimismo la Empresa nombrara a un profesional cimteslocutor o Supervisor, quien sera
considerado como contraparte técnica valida arBaeto.

Los nombres de los interlocutores se sefialan anc@aaion:

NOMBRES EN REPRESENTACION DE
BANCO
EMPRESA

No obstante, por necesidades operativas del trapaja parte o la totalidad de los temas
inherentes al Servicio, las partes podran nomhrauaeemplazo a otros profesionales que
cumplan esta labor técnica, sin que sea necesmwoilsir una Adenda para tal efecto.

DUODECIMO : Confidencialidad

La Empresa asume como obligacion la de mantenesguardar la confidencialidad de la
“Informacién Confidencial o Altamente Sensible” dee sea proporcionada por el Banco.
Por consiguiente, queda expresamente establecaltodas los documentos e informacion
proporcionada a la Empresa o de la que tome comaio) con ocasion de la ejecuciéon del
Contrato no pueden ser divulgados a terceros ggunaforma.

Asimismo, la Empresa se obliga a usar dicha inforémasolo para los fines previstos en el
Contrato, y a no imprimir, transferir, transmitigcabar mediante cualquier medio, difundir
o darle publicidad.

La Empresa asume dichas obligaciones en el cardeteondiciones esenciales para la
suscripcién y vigencia del Contrato.

Dicha obligacion se extiende a su personal depetadomntratado bajo cualquier modalidad,
incluido honorarios y a aquellas en calidad deisewtransitorios. Al efecto la Empresa se
obliga a poner en conocimiento de todos ellos @istencia del deber de confidencialidad
en los términos aqui sefialados y velar por su dompto ya sea mediante los
correspondientes contratos o la suscripcion derdosale confidencialidad con aquellos,
segun corresponda.
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El Banco, en caso de entregar a la Empresa “InfugnaConfidencial” o “Informacion
Altamente Sensible”, debera informar de tal sittial Interlocutor Valido de la Empresa,
debiendo el Banco catalogar adecuadamente dicbama€ion a fin de ser claramente
identificable.

El Banco se reserva el derecho de solicitar a lprEsa la destruccion de la documentacion
gue tenga el caracter de “Informacién Confidenaidlinformacion Altamente Sensible”, lo
gue deberd ser certificado por un apoderado denlaré&sa con facultades suficientes para
ello.

No se entendera como “Informacién Confidencial’lnférmacién Altamente Sensible”,
aguella que ha sido puesta a disposicién del miblicel momento en que la Empresa recibid
esa “Informacion Confidencial” o “Informacion Altante Sensible” o en forma posterior.

Asimismo, se exceptua de la obligacion antes imdicaquella “Informacion Confidencial”

o “Informacion Altamente Sensible” que la Empresaaldivulgar o entregar por mandato
legal u orden emanada de autoridad competentestércaso, la Empresa debera informar
dicha circunstancia al Banco dentro del plazo daéd@4és siguiente a la notificacién por la
autoridad requirente, de modo que el Banco puetentar las acciones que estime
procedentes para evitar su entrega o divulgacion.

La obligacién de confidencialidad subsistird emdéi® partes, aun después de finalizada la
prestacion del Servicio y por un plazo de 3 afiogactd desde dicha fecha, salvo que tal
informacion haya sido calificada, catalogada yesada a la Empresa por el Banco como
“Informacién Altamente Sensible”, en cuyo casobdfigacion de confidencialidad subsistira
de manera indefinida.

Finalmente, las partes dejan constancia que eldBsadge por el principio de transparencia
en el ejercicio de la funcion publica en los témsimel articulo 65 bis de la Ley Organica
Constitucional que lo rige, por lo que resolvesgdaticiones de informacion que se formulen
sobre antecedentes de la empresa relativos a esteat®, en los términos establecidos en
esa legislacion.

DECIMOTERCERO : Responsabilidad de la Empresa por infracciones letgs vy
reglamentarias

En la prestacion del Servicio a que se refiere resgnte Contrato, la Empresa sera
responsable de cumplir durante toda la ejecucibprésente Contrato, con todas las leyes,
reglamentos, ordenanzas y disposiciones gubernalasnigentes en Chile y en su caso en
el extranjero.

Particularmente, la Empresa manifiesta y garamtiZanco que, a su leal saber y entender,
se encuentra en conocimiento y cumpliendo las abiligpes de indole tributaria que le son
aplicables. A tal efecto, la Empresa presentasalieitud del Banco, la documentacién que
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acredite que se encuentra al dia en el cumplim@mtiichas obligaciones. En consecuencia,
el Banco quedara exonerado de cualquier respoitsabderivada de tales obligaciones.

La Empresa declara expresamente que los recurdiogi@s con que cuenta o con los que
desarrollara este Contrato, no provienen de ningatigidad ilicita.

DECIMOCUARTO : Saldos insolutos de Remuneraciones y Cotizaciones d
Seguridad Social

La Empresa declara que a la fecha de suscripciopreisente Contrato se encuentra al dia
en el cumplimiento de sus obligaciones laboralescyales y que no registra saldos insolutos
de remuneraciones o cotizaciones de seguridad Isooia los trabajadores que se
desempefaran en la ejecucion del Contrato.

La Empresa se obliga a informar al Banco de cuatqgambio en la situacion sefialada en
un plazo no superior a 30 dias corridos desde idouet evento.

DECIMOQUINTO : Responsabilidad por Violaciones de Patentes y/o Dmahos de
Autor

La Empresa se hace exclusivamente responsablel@eitbacion a derechos de propiedad
intelectual y/o industrial legalmente constituidqae sea resultante de su participacion en
este Contrato y del Servicio que provee al Bansta Eesponsabilidad comprende aquellas
violaciones que sean cometidas por la propia Erapres personal a su cargo; se extendera
a todos los pagos que deban ser realizados en daziddemnizaciones y multas, asi como
a todos otros gastos o costos resultantes y couhgn@&todas aquellas violaciones cometidas
dentro de los 5 afios siguientes al término degandia del presente Contrato.

Las indemnizaciones y multas referidas en esta@eseran aquellas que sean determinadas
en una sentencia judicial firme o en una transacagyobada por la Empresa.

En caso que el Banco sea notificado de cualqumadda o accion por parte de un tercero
relacionada con la violacion de derechos de prapiadtelectual o industrial de dicho
tercero, éste pondra en conocimiento de la Empadsayrevedad, dicha situacion a fin que
pueda constituirse en tercero coadyuvante del poo@spectivo. Cualquier transacciéon que
pueda convenir el Banco con el tercero demandanteyg pago deba ser asumido por la
Empresa, debera ser previamente aprobada porogserita Empresa.

DECIMOSEXTO : Publicidad y uso del nombre del Banco

La Empresa no podra usar el nombre o logo del Baara fines promocionales, de
publicidad o cualquier otro, cualquiera sea el medsoporte que se utilice para tales efectos,
sin previa autorizacion por escrito del Banco. htedor se hace extensivo al personal de la
Empresa.
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La autorizacion que otorgue el Banco indicard tanoy condicion en la cual la Empresa
podra hacer el correspondiente uso.

DECIMOSEPTIMO : Conflicto de Intereses

La Empresa declara que no tiene otros intereseprocometidos en la ejecucion de la
prestacion objeto del presente Contrato que losulaidlos a la ejecucion integra y cabal del
mismo. Asimismo, declara que no mantiene persag@tdiente contratado bajo cualquier
modalidad, incluida la de honorarios o en calidagetvicios transitorios, que se encuentren
relacionadas con el Banco, por lo que asume lgonsabilidades legales y contractuales
correspondientes, en caso de inexactitud, falsedadisiones en lo antes declarado.

Esta declaracién es considerada por el Banco umdiaidon esencial y determinante en la
celebracién del presente Contrato y su infracci@alycira su término inmediato.

Las partes entienden que existe dicho conflictpee® de la Empresa en toda negociacion,
acto, contrato u operacion en que sea parte, iamg@s, intervenga o tenga cualquier otra
forma de participacion, algun funcionario del Banso conyuge, conviviente civil 0 sus
parientes hasta el segundo grado de consanguinidfididad inclusive (esto es, abuelos,
padres, hermanos, hijos y nietos, y suegros, ydmesas y cufiados), como asimismo, las
sociedades o empresas en las cuales éste seardigecente, apoderado, o duefio directo o
a traves de otras personas naturales o juridicas 8& o mas de su capital o las sociedades
0 empresas en las que alguna de las personasrariemnadas, sea director o duefio directo
o indirecto del 5% o mas de su capital; y las pes@or quien el funcionario del Banco
actle como representante, asesor o consultor. gmsiiconstituye tal especie de conflicto
cualquier otra situacion, de la cual tenga conaamta la Empresa que pueda influir en la
decision del Banco de celebrar el presente Contrato

La Empresa se obliga a informar por escrito ald@atan pronto tuviere conocimiento de

ello, de cualquier conflicto de intereses que ssqmte con posterioridad a la fecha de
otorgamiento del presente Contrato, y acepta gteedicha situacion el Banco evalle las
circunstancias que configuren el conflicto de ieses respectivo, pudiendo a su arbitrio
poner término al Contrato o perseverar en él.

DECIMOCTAVO : Prohibicion de Cesion del Contrato y Subcontratacid

La Empresa no podra ceder o trasferir, sea tgparcialmente, los derechos y obligaciones
del presente Contrato ni sus obligaciones, saltariaacion expresa del Banco.

De acuerdo a las caracteristicas de las obligagique la Empresa asume por el presente
contrato, y si ello fuere factible y técnicamentenweniente, podra subcontratar el

cumplimiento de algunas de dichas obligacionem)ie que lo haya declarado en su oferta
técnica y haya sido aceptado por el Banco. En tado, los servicios subcontratados no
podran corresponder a servicios propios de la esgneaturaleza de las obligaciones que
asume en virtud de esta contratacion. Asimismolgtal subcontratacién no cesa, en caso
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alguno, la responsabilidad de la Empresa por larasiracion, calidad, garantia de trabajos,
materiales, elementos y componentes; el cumplimidatplazos y de los pagos que como
Contratista pueda adeudar a los Subcontratistag,oas de los impuestos de cualquier
naturaleza que los pueda gravar, y del cumplimidatlas leyes en la forma que la Empresa
esta obligada con el Banco, en especial, y sieaupeecllo sea pertinente, de la legislaciéon
laboral.

DECIMONOVENO : Equipamiento y Materiales

El Banco se compromete a disponer los lugares adesuy/o infraestructura fisica
eventualmente necesaria para la debida prestaeiléSatvicio. No obstante, la Empresa
debera disponer de materiales, elementos y equapdosi necesarios para la ejecucion del
presente Contrato.

VIGESIMO : Licencias

La Empresa sera responsable de los costos, tramniéscante terceros, autorizaciones y
permisos que deriven de la utilizacion de las t@nde software asociadas a los Servicios.
En todo caso, para cualquier utilizacion de licasdlistintas a las que el Banco tiene en sus
instalaciones, la Empresa debera solicitar poiiteder autorizacion del Banco, quien a su
sélo juicio aceptaré o rechazara lo solicitado.

VIGESIMO PRIMERO :  Propiedad Intelectual e Industrial

La propiedad material e intelectual de todos lasegables correspondientes al Servicio
pertenecera exclusivamente al Banco.

De acuerdo con lo anterior, la Empresa reconocetages y cada uno de los Derechos

Patrimoniales de Autor derivados del uso y explétade los entregables por cualquier

medio, de conformidad con lo establecido en laM&y7.336, sobre Propiedad Intelectual,

le corresponden al Banco, Unica, exclusiva, ind#dig para todo el territorio de la Republica

de Chile y para el extranjero en caso que le esylicable, por lo que el Asesor renuncia a
reclamar cualquier contraprestacion adicional aulaa pagada por el Banco, estando de
acuerdo igualmente en que el Banco podra cedelel@rhos sobre los entregables a favor
de cualquier tercero, sin que para ello requieraagi®rizacion alguna del Asesor de

conformidad con los términos de la figura de cotabidn remunerada de obra por encargo.
Sin perjuicio de lo anterior, los Derechos MoralesAutor seran respetados en conformidad
con la legislacion vigente.

Asimismo le perteneceran al Banco todos los DeededPropiedad Industrial que deriven
de la prestacién del Servicio que la Empresa egegytara el Banco en virtud del presente
Contrato, de conformidad a la Ley N° 19.039, depledad Industrial.

La Empresa sera la responsable de realizar lostésrmoorrespondientes o requerir las
autorizaciones de uso o cesiones de los DerechBsogeedad Intelectual que correspondan
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a terceros y que sean necesarios para ejecutanetis.

VIGESIMO SEGUNDO : Responsabilidad de la Empresa

La Empresa respondera ante el Banco:

a) Por cualquier clase de errores en la ejecucidmpdsiente Contrato. Para prevenir los

errores, la Empresa debera ejercer el cuidado agsory obrar diligentemente en la
prestacion de todos los Servicios, sea que losceedirectamente o no, debiendo
responder hasta por la culpa leve.

b) Por cualquier perjuicio directo que el Banco spiva algin hecho o actuacion culposa

0 dolosa, de parte de cualquiera de las personassglencuentren asignadas a las
actividades que se deriven de la ejecucion de(@stérato. La Empresa se obliga a: i)
Velar por la conducta de sus dependientes endaa@{® del presente Contrato, siendo
su obligacion implementar e imponer todas las neexdicbcesarias y hacerse plenamente
responsable por sus actuaciones y omisiones dotosakpables; y ii) Indemnizar por
los dafios directos que pudieren causar sus depéeslial Banco, sin perjuicio de las
demas acciones legales que pudieran corresporgsee altimo.

Por la seleccion y entrenamiento del personal idgrega desempefar las actividades
que se deriven de la ejecucion de este Contratmaeera que no podra exonerarse de
responsabilidad ni aun en el caso de haber acdediize ha empleado el debido cuidado
para su contratacion, sin poder impedir la comisiéirhecho culposo o doloso.

d) Aun cuando el perjuicio sufrido por el Banco setectado con posterioridad a la fecha

en que el respectivo dependiente de la Empresadesgo en el desempefio de sus
funciones y, aun después del término del preseoiér&o dentro del plazo de 5 afios.

e) Por los dafios y perjuicios directos, previstos®spidebieron haber previsto de acuerdo

g)

al objeto del Contrato, salvo que los dafos y pags puedan ser imputables al dolo de
la Empresa o sus dependientes, ya que en eseespamdera de todos los dafios se le
causen al Banco por el incumplimiento de las oblmges contraidas para la ejecucion
de este Contrato.

Asimismo, se obliga a defender al Banco de cualgi@manda o accion legal presentada
en su contra y que sea atribuible a cualquier acgi@misién de la Empresa o sus
dependientes, y se obliga igualmente a asumir tlmdosostos y gastos, incluyendo los
honorarios razonables de los abogados y costaguided, en conexién con tales
demandas o acciones legales.

En el caso que el Banco sea objeto de alguna saacanomica impuesta por cualquier
autoridad administrativa y/o judicial, que sea emugncia de la ejecucion o inejecucion
del presente Contrato, la Empresa debera sopdriaage de la totalidad de dicha
sancién y obligarse, ademas, a cumplir a su progsto, en tiempo y forma, las demas
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exigencias o medidas que pudiera imponer o recoangéacutoridad correspondiente.
VIGESIMO TERCERO : Prevencion de delitos

La Empresa declara conocer la Ley N°20.393, quabkste |la responsabilidad penal de las
personas juridicas en los delitos de lavado deas;tfinanciamiento del terrorismo y delitos
de cohecho, entre otros, y que cuenta dentro degsimizacion con los sistemas y controles
adecuados tendientes a prevenir la comision dedlites tipificados en la dicha ley. Por lo
anterior, la Empresa declara conocer la tipificaclé cada uno de esos delitos y declara que
no realizara ni consentira que estos se realicensp® accionistas, socios, directores,
administradores, ejecutivos o trabajadores.

La Empresa se obliga, adicionalmente, a comunid&areco todo acto o conducta que revista
caracteres de delito del cual tome conocimientel @ontexto de la prestacion del Servicio
al Banco. El incumplimiento de alguna de las olgiigaes antes mencionadas facultara al
Banco para poner término de forma inmediata algmtesContrato, sin obligacién de pago
ni indemnizacién alguna.

La Empresa garantiza que durante la vigencia éslemte Contrato se abstendra de realizar
u ofrecer pagos o brindar beneficios en favor ddquuer empleado, mandatario o de un
tercero, con la intencién de ejercer influenciarsola conducta de dicho empleado,
mandatario o tercero, en lo concerniente al pres€ontrato o la prestacion del Servicio
estipulada en el mismo.

La Empresa se obliga a no emplear el nombre detd@para obtener beneficios personales
que sean o puedan ser directos o indirectos. Eimptmiento de esta obligacion hara

responsable a la Empresa por los perjuicios quaseen al Banco, sin que ello impida la
iniciacion de las acciones penales correspondientes

La Empresa declara expresamente que los recurdiogi@s con que cuenta o con los que
desarrollara este Contrato, no provienen de ningatigidad ilicita.

VIGESIMO CUARTO : Prohibicién de trabajo infantil y de toda forma de
discriminacion o abuso a sus trabajadores

La Empresaleclara que sus dependientes o trabajadores cuoypiela edad minima de
empleo establecido en las leyes o reglamentossdariadicciones donde operan y que dan
cumplimiento a los estandares establecidos pordgrizacion Internacional del Trabajo
(OIT) en esta materia. A su vez, en ningun casBmaresa podra permitir que menores de
edad, aun estando autorizados para ello, realiabajbs que los expongan a riesgos fisicos
gue pudieran dafiar su desarrollo fisico, mentahooonal o afectar el normal desarrollo de
sus actividades escolares.
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De conformidad con las leyes aplicables, la Empdedzera respetar los derechos de sus

trabajadores en materia de afiliacion sindical gawgacion colectiva, con sujecion a las
normas aplicables, cuando corresponda.

Adicionalmente, la Empresa declara que las deasiate empleo se basan en la libre
eleccion y que, en caso alguno, toleran, permiteautorizan el trabajo forzado o bajo

confinamiento ni cualquier manifestacion o amendeaastigo fisico, de violencia o de

cualquier forma de abuso verbal, psicoldgico, seruisico como método de control o

disciplina.

La Empresa declara que ningun trabajador sera abjd¢ discriminacion arbitraria por
motivosde raza o etnia, situacion socioecondmica, idiomagla@a u opinion politica,
discapacidad, religion o creencia, sindicalizacifalta de ella, sexo, orientacién sexual,
identidad de género, estado civil, edad, filiacepariencia personal o enfermedad

VIGESIMO QUINTO : Canal de Denuncias de Proveedores

La Empresa declara que conoce que el Banco hdexstioun Canal de Denuncias Externo
para sus proveedores como mecanismo de comuniga&iargue tanto las empresas como
sus trabajadores informen conductas que puedanicampln incumplimiento legal o
normativo por parte de algun funcionario o areaB#eico.

Se consideran dentro del concepto de “proveed@esialquier persona natural o juridica
gue mantenga un contrato con el Banco, a sus edgseaa las empresas que estos contraten
a su vez para proveer los productos o prestaelvicss al Banco (“subcontratistas”).

Los denunciantes deberan informar a través del IGimdenuncias Externo cualquier
conducta de que tengan conocimiento durante la@f@t del contrato.

Los proveedores se obligan a informar a sus empdead sus subcontratistas de la existencia
de un Canal de Denuncias, asi como a instruir augusontratistas a que informen de ello a
sus empleados.

Las denuncias deberan ser presentadas a trav@saeleb del Banco en el apartado “Canal
de Denuncias Externo”.

Las denuncias efectuadas deberan ser veraces grgimmdas, no pudiendo ser utilizado
este mecanismo con fines distintos de aquellopgrggan el cumplimiento de la normativa
vigente.

La identidad del denunciante y el contenido de démudicia sera considerardn como
informacion confidencial para el Banco y, por lotta no serd comunicada, en ningun caso,
al denunciado.
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Sin perjuicio de lo anterior, la informacién antedicada podra ser entregada al Ministerio
Publico o a los Tribunales de Justicia, en la medige fuera requerida por tales autoridades,
o debido al cumplimiento de la obligacion de demaman delito establecida para los
funcionarios del Banco en el Cédigo Penal.

VIGESIMO SEXTO : Modificacion de Condiciones

Las partes acuerdan que toda intencion de modificacla prestacion del Servicio y a los
términos sefalados en las Clausulas del presemiga@ndeberan comunicarse por escrito,
todo esto, como requisito preliminar para convenireventual cambio de las condiciones
pactadas en el presente Contrato.

VIGESIMO SEPTIMO :  Servicios Adicionales

Sin perjuicio de lo sefialado en la Clausula antegioBBanco podra solicitar a la Empresa la
realizacion servicios adicionales similares o canm@ntarios a los contratados y que no se
encuentren especificados en el Anexo N°1 del CntRara tal efecto, el Banco remitira a

la Empresa por escrito una cotizacion sobre el tipcservicio, el plazo en que debera

efectuarse y las condiciones del mismo.

La Empresa revisard la solicitud y, de resultatilfte la realizacion de los servicios
solicitados, presentara por escrito una oferta coetendra el precio, los impuestos
correspondientes, materiales, tipo de trabajoggabies y plazo para su ejecucién. De no
ser factible la realizacion de los servicios ent@minos requeridos, la Empresa informara
las condiciones en que podra prestar el servicilicittolo, incluyendo la oferta
correspondiente.

En caso de aceptar la oferta enviada por la Emprels@8anco debera comunicar
expresamente su consentimiento por escrito o medianreo electrénico. Alternativamente,
podra enviar una nueva solicitud a la Empresa,nqeesolvera en los mismos términos
sefialados en el parrafo anterior.

Una vez que las partes han llegado a un acuerts, srvicios adicionales se formalizaran
mediante la correspondiente Adenda al presenter&ont

VIGESIMO OCTAVO : Cambio de Estructura Societaria

Durante la vigencia del presente Contrato, la Esgpree obliga a informar al Banco,
cualquier cambio en la estructura societaria ordpipdad de la Empresa declarada en el
Proceso de Licitacion/Cotizacion referido en lauSlda Primera, documento que forma
parte integrante de este Contrato.

La Empresa debera informar dicho cambio en un pteezesuperior a los 30 dias corridos
siguientes a la fecha en que éste se haya forrdaliziebiendo acreditarlo mediante la
documentacién legal correspondiente, actualizaadimfbrmacién utilizando para ello el
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formato de la declaracién original.
VIGESIMO NOVENO :  Legislacién aplicable y domicilio

El presente contrato se rige integramente poelgsside la Republica de Chile. Para todos
los efectos legales que se deriven del presentgdonlas partes fijan su domicilio especial
en la comuna de Santiago.

TRIGESIMO :  Resolucion de Conflictos
Cualquier dificultad que pudiera producirse en&re partes con motivo de la aplicacion,

interpretacion, cumplimiento, incumplimiento, va&mo resolucidn del presente Contrato, se
someterd a la jurisdiccion de los Tribunales Ondlsade Justicia de la comuna de Santiago.

TRIGESIMO PRIMERO : Representacion

Las personerias de don[/dofia ] yaid/dofia | para representar al Banco
constan en las escrituras publicas de fechas | 1yl ],apadas
ante el Notario Publico don [ ], que las partes declaran conocer.
La personeria de don [ ] para representar a la Empresasta

en la escritura publica de fecha [ ] de [ ]de [ ], otorgada ante el Natari
Publico don | ], que las partes declaran conocer.
TRIGESIMO SEGUNDO : Copias

El presente Contrato se firma en dos ejemplaresidho tenor y forma, quedando uno en
poder de cada parte.

[ ] [ ]

GERENTE DE GESTION CONTABLE Y JEFE DE DEPARTAMENTO DE
PLANIFICACION ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE BANCO CENTRAL DE CHILE

REPRESENTANTE LEGAL
EMPRES/
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ANEXO N°1

ESPECIFICACIONES TECNICAS

[Este Anexo corresponde a la descripcion del Seryvide acuerdo con las especificaciones
técnicas detalladas en el numeral 4 del correspemigi Anexo de las Bases de Licitacion, mas
las eventuales modificaciones y complementos quivededel proceso de consultas y
aclaraciones y de la oferta del proveedor adjudizaeh lo que sea aplicable.]

[ ] [ ]

GERENTE DE GESTION CONTABLE Y JEFE DE DEPARTAMENTO DE
PLANIFICACION ADQUISICIONES
BANCO CENTRAL DE CHILE BANCO CENTRAL DE CHILE

REPRESENTANTE LEGAL
EMPRES/
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NO

ANT.: Anexo N°2 del Contrato N°[ ] por el
Servicio de “Mantencion y Soporte de
Sistema de Gestidén de Deuda”.

MAT.: Formalizacion de la fecha de inicio del
Contrato.
SENOR
[CONTACTQ
[EMPRESA
[DIRECCION
FONO: [FONQ|
SANTIAGO

De mi consideracion:

Conforme a lo sefialado en la clausula segunda
del Contrato N°[ ] por “Servicio dBesarrollo e Implementacion de Sistema de Ges&on d
Deuda”, suscrito entre su empresa y el Banco Qeatgr€hile con fecha | ], mediante la
presente formalizamos que la Recepcion Final deodiServicios ha sido otorgada por el
Banco el dia[ ]. Consecuente con lo anteriqgradir del dia [ ] se da inicio al Contrato
N°[ ] por el Servicio de “Mantencion y Soporte 8isstema de Gestion de Deuda”, cuya
vigencia sera de 1 afio a contar de esta festhgoerjuicio de las renovaciones automaticas
sefialadas en su Clausula sobre “Vigencia del Goitrai de las causales de término
anticipado estipuladas en la Clausula respectiva.

Consecuente con lo anterior, y conforme a lo
estipulado en la Clausula Novena del Contrato,rspresa debera hacer entregar de una
Garantia por fiel cumplimiento de Contrato, por caaciéon de [ ]y vigencia minima hasta
eldia[ ]. Laglosa de esta Garantia debefidlar que ella se extiende para “garantizar el
fiel cumplimiento del Contrato N°[ ]".

Saluda atentamente a usted,

[ ]

Gerente de Gestion Contable y Planificacion

CC: GERENCIA [USUARIA]
Dpto. Adquisiciones
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