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CIRCULAR INTERNA N° 2907

ANT.: Vacante en el cargo de Gerente de Comunicaciones
/Gerente de Area, Nivel 20

MAT.: Concurso Interno/Externo

Santiago, 23 de marzo de 2023

DE: GERENTE DE PERSONAS

A: PERSONAL DEL BANCO CENTRAL DE CHILE E INTERESADOS

Se llama a postulacién para cubrir una vacante a plazo indefinido en el cargo de Gerente de Comunicaciones/ Gerente de
Area, Nivel 20 de la estructura de cargos, para desempefiarse en la Divisién Asuntos Institucionales de este Banco Central de
Chile.

La mision del cargo es:

Coordinar y gestionar la relacion con los medios de comunicacién y otros grupos de referencia relevantes, implementando
mecanismos de monitoreo, seguimiento y de contencién, asi como la supervisién de las comunicaciones internas y la asesoria
al Consejo vy al staff respecto de estos temas, para asegurar la credibilidad del Banco y resguardar la reputacion institucional,
siempre dentro del marco de la linea editorial definida, la vision y los objetivos de la organizacion.

Las funciones principales del cargo son:

- Proponer lineamientos que apoyen el despliegue de las comunicaciones internas y externas del Banco, con el
proposito de fortalecer el posicionamiento institucional definido.

- Desarrollar e implementar una politica de medios, enmarcada en la estrategia de comunicaciones del Banco.

- Desarrollar e implementar una politica de comunicaciones internas, consistente con la estrategia corporativa del
Banco.

- Gestionar las relaciones del Banco con los medios de comunicacion en sus distintos niveles, tanto generalistas como
sectoriales.

- Identificar oportunidades e hitos comunicacionales e interactuar con el Consejo y el Staff en su adecuada preparacion,
incluyendo la generacidn de contenidos (escritos, audiovisuales, etc.) que contribuyan a una comunicacién efectiva
de las distintas areas del Banco.

- Gestionar contenidos en plataformas tradicionales (paginas web, intranet) y no tradicionales (redes sociales).

- Asesorar al Consejo y al staff en temas de exposicién publica.

- Aportar dimensiones comunicacionales a las decisiones corporativas, proyectos institucionales y manejo de
contingencias.

- Recopilar y procesar informacion para la retroalimentacion de la politica de comunicaciones.

- Liderar y coordinar los equipos que integran el area (prensa y comunicaciones internas).

Los requisitos obligatorios del cargo son:

- Profesional titulado del &rea de las Ciencias Sociales, de preferencia Periodista o carrera afin.

- Experiencia relevante de al menos 7 afios en el ambito econémico y financiero, de comunicaciones corporativas y de
medios de comunicacion.

- Al menos 7 afios de experiencia en cargos de responsabilidad similar en los &mbitos relacionados al cargo.

- Experiencia de al menos 5 afios liderando equipos multidisciplinarios.

- Experiencia en gestion de grupos de interés diversos, tanto internos como externos.

- Desarrollada capacidad analitica, de resolucién de problemas y toma de decisiones de temas complejos y criticos

- Nivel avanzado del idioma inglés.

- Discrecion y solidos valores éticos y morales acordes con los del Banco Central de Chile.

Los requisitos deseables del cargo son:

- Postgrado en el &mbito de comunicacion estratégica, economia o relacionada.

Las competencias requeridas del cargo son:

- Lograr resultados con excelencia

- Colaboracion y trabajo en redes

- Adaptacidn al cambio y flexibilidad

- Formary desarrollar

- Influir y movilizar

- Vision estratégica

- Alta capacidad para desarrollar una comunicacion efectiva.
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La primera pre-seleccion de los candidatos se realizara en consideracion a la informacion manifestada en el curriculum vitae
(CV).

Esta vacante se encuentra habilitada para personas con discapacidad o asignatarias de pension de invalidez fisica, la que debera
estar certificada o acreditada por el organismo competente.

Postulantes extranjeros que residen en Chile, deberan ser titulares de un Permiso de Residencia Temporal o Definitiva en Chile
que les permita realizar actividades remuneradas. Podran participar del concurso postulantes extranjeros que residen en el
exterior, los que, en caso de ser seleccionados, deberan obtener el Permiso de Residencia Temporal para desarrollar actividades
licitas remuneradas otorgada por la autoridad migratoria chilena, en forma previa a su ingreso al Banco.

Para favorecer la entrega de informacién sera requisito excluyente completar el siguiente formulario de postulacién:
Formulario de Postulaciéon Online

El andlisis y procesamiento de esta informacion es absolutamente confidencial, la cual es almacenada en forma resumida
para eventuales futuros procesos de seleccion.

Recepcion de antecedentes: hasta el 9 de abril de 2023

En caso de dudas o consultas, escribirnos al siguiente correo: ezamorano@bcentral.cl

Se deberd indicar expectativas de renta liquida.

Cada postulante deberd completar el Formulario de Postulacion Online, adjuntando su Curriculum en formato pdf.
Los postulantes que presenten alguna discapacidad o invalidez que les produzca impedimento o dificultades en la
aplicaciéon de las pruebas psicolaborales y la evaluacién de competencias que se administraran en este proceso,
deberan informarlo en el Formulario de Postulacién para que el Banco adopte las medidas pertinentes de manera de
garantizar la igualdad de condiciones a todos los postulantes que se presenten a este Concurso.

Adicionalmente, seran considerados los antecedentes de calificacion, potencial, prueba técnica y los resultados de las entrevistas
con el Consejo, el Gerente General, el Gerente de la Division Asuntos Institucionales y la Gerente de Personas.

La Gerente de Personas, en uso de sus facultades, procederé a designar a una de las personas postulantes o bien declararé desierto
el proceso de postulacion sin expresion de causa.

Atentamente,

/

e

MARCELA PUMARINO C.
GERENTE DE PERSONAS


https://sistemadepostulacion.bcentral.cl/postulacion/nueva/WwsAAAevoow8cbBDjGr_p76MLXE=
mailto:ezamorano@bcentral.cl

