
 
 

 

CIRCULAR INTERNA N° 2875 

 

ANT.: Vacante en el cargo de Jefe de Departamento de 

Seguridad / Jefe de Departamento, Nivel 17 

  

MAT.:  Concurso Interno/Externo 

 

Santiago, 7 de marzo de 2023 

 

 

DE: GERENTE DE PERSONAS  

 

A: PERSONAL DEL BANCO CENTRAL DE CHILE E INTERESADOS 

 

Se llama a postulación para cubrir una vacante a plazo indefinido en el cargo Jefe de Departamento Seguridad Física/Jefe 

de Departamento, Nivel 17 de la estructura de cargos, para desempeñarse en el Departamento Seguridad Física de la 

Gerencia Seguridad dependiente de la División Operaciones de este Banco Central de Chile. 

 

 

Las funciones principales del cargo son: 

 

- Diseñar estrategias y tácticas de seguridad de las instalaciones del Banco Central de Chile para garantizar la 

detección, prevención y evaluación de los riesgos asociados a la seguridad física que permita asegurar el 

cumplimiento definido en los planes y estudios de seguridad. 

- Definir, motivar, dirigir y controlar la formación, capacitación y entrenamiento del cuerpo de seguridad de la 

institución, así como la asignación de recursos (humanos, materiales, tecnológicos y financieros), para garantizar el 

resguardo de las personas, valores, patrimonio y continuidad operacional en todas las instalaciones del Banco. 

- Planificar y definir la logística de seguridad necesaria con el fin de resguardar los recursos involucrados en el 

transporte de valores, con los distintos actores involucrados (Proveedor, la aduana, el operador logístico y policía) 

que permita garantizar una cobertura de seguridad adecuada a los montos transportados. 

- Diseñar y controlar modelos operativos de seguridad para el resguardo de la custodia de valores que permita asegurar 

el estándar de seguridad en recintos internos y externos. 

- Revisar y adoptar las mejoras prácticas operativas y tecnológicas de la industria para analizar factibilidad técnico 

operacional en la implementación en la seguridad física que permita proveer eficiencia y tecnología de punta para el 

cumplimiento de la misión. 

- Participar y controlar la elaboración, mantención e implementación de políticas, estándares, protocolos y 

procedimientos internos de seguridad, para asegurar el desarrollo de un entorno de seguridad de alto nivel. 

 

 

Los requisitos obligatorios del cargo son: 

- Título de la carrera de Ingeniería Civil o carrera equivalente con Postgrado en gestión y/o diplomado en 

Administración de Seguridad Privada con más de 15 años de experiencia en materias de Seguridad en empresas 

estratégicas u obligadas con cuerpo de Vigilantes Privados y/o Ex Oficial de Fuerzas Armadas o Carabineros con 

experiencia de al menos 20 años. 

- Experiencia en trabajo relativo a temas laborales con respecto a roles de turnos 24/07 

- Experiencia liderando equipos de trabajo, a todo nivel. 

- Dominio nivel medio de herramientas computacionales Windows Office (Excel y Word) 

- Discreción y sólidos valores éticos y morales acordes con los del Banco Central de Chile. 

 

 

Los requisitos deseables del cargo son: 

- Experiencia en sistemas de gestión ISO 9001 y apoyo en gestión ISO 22301, ISO 45001. 

- Experiencia en control y capacitación de equipos de trabajo y auditoría interna. 

- Experiencia en seguridad de bóvedas de custodia 

- Experiencia en trabajo y gestión en transporte de valores. 

- Dominio de idioma inglés nivel intermedio o superior. 

- Dominio nivel avanzado de herramientas computacionales Windows Office (Excel y Word). 

- Disponibilidad para trabajar en situaciones de contingencia 

 

 

Las competencias requeridas del cargo son: 

- Lograr resultados con excelencia 

- Colaboración y trabajo en redes 

- Adaptación al cambio y flexibilidad 

- Formar y desarrollar 

- Influir y movilizar 

- Manejo de presiones e imprevistos 

 

 



 
 

 

 

 

La primera pre-selección de los candidatos se realizará en consideración a la información manifestada en el currículum vitae 

(CV).  

 

Postulantes extranjeros que residen en Chile, deberán ser titulares de un Permiso de Residencia Temporal o Definitiva en 

Chile que les permita realizar actividades remuneradas. Podrán participar del concurso postulantes extranjeros que residen en 

el exterior, los que, en caso de ser seleccionados, deberán obtener el Permiso de Residencia Temporal para desarrollar 

actividades lícitas remuneradas otorgada por la autoridad migratoria chilena, en forma previa a su ingreso al Banco. 

 

Para favorecer la entrega de información será requisito excluyente completar el siguiente formulario de postulación:  

Formulario de Postulación Online 

 

El análisis y procesamiento de esta información es absolutamente confidencial, la cual es almacenada en forma resumida para eventuales 

futuros procesos de selección. 

Recepción de antecedentes: hasta el 20 de marzo de 2023 

En caso de dudas o consultas, escribirnos al siguiente correo: ezamorano@bcentral.cl 

Se deberá indicar expectativas de renta líquida. 

Cada postulante deberá completar el Formulario de Postulación Online, adjuntando su Currículum en formato pdf. 

Los postulantes que presenten alguna discapacidad o invalidez que les produzca impedimento o dificultades en la aplicación de 

las pruebas psicolaborales y la evaluación de competencias que se administrarán en este proceso, deberán informarlo en el 

Formulario de Postulación para que el Banco adopte las medidas pertinentes de manera de garantizar la igualdad de condiciones 

a todos los postulantes que se presenten a este Concurso. 

 
Adicionalmente, serán considerados los antecedentes de calificación, potencial y los resultados de las entrevistas con el equipo 

Departamento Seguridad Física y el equipo de la Gerencia de Personas. 

 

La Gerente de Personas, en uso de sus facultades, procederá a designar a una de las personas postulantes o bien declarará 

desierto el proceso de postulación sin expresión de causa. 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 
MARCELA PUMARINO C. 

GERENTE DE PERSONAS 

 
 

https://sistemadepostulacion.bcentral.cl/postulacion/nueva/OwsAAKyBujwcUBZCjGCbOZXXpEY=
mailto:ezamorano@bcentral.cl

